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APRESENTACAO

O Programa de Integridade (PI) consiste em um conjunto estruturado de medidas
institucionais voltadas para a prevencgdo, deteccao, puni¢ao e remediacdo de praticas de
corrupcao, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta. A agdo estd prevista no
Decreto N° 9.203/2017, que estabelece a Politica de Governanca na Administragdo
Puablica, Decreto N° 10.756, de 27 de setembro de 2021, que institui o Sistema de
Integridade Publica do Poder Executivo Federal (Sipef), e as Portarias N°1.089/2018 e
57/2019, da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Segundo as citadas normas, o programa deve ser estruturado nos seguintes €ixos:
v’ comprometimento e apoio da alta administracao;
v' existéncia de unidade responsavel pela implementacdo do programa na
entidade;
v' andlise, avaliacdo e gestdo dos riscos associados a integridade; e

v" monitoramento continuo do Programa de Integridade.

O Instituto Federal do Ceard instituiu a sua Unidade de Gestdo da Integridade
(UGI) por meio do Portaria N° 999, de 22 de novembro de 2018, sendo a Coordenadoria
de Governanga responsavel pela elaboracdo, revisao e acompanhamento do Plano de
Integridade e composta pela servidora VIddia de Sousa Ferreira; com acréscimo de
atribuicoes dispostas no Regimento Geral do IFCE, mediante a Resolucao N° 38, de 21
de dezembro de 2020, do Conselho Superior do IFCE:

Art. 21 C Sao atribuigdes da Coordenadoria de Apoio a Assuntos de Correicdo e Controle
Coordenadoria de Governanga:

(Atribuicées originais oriundas coordenadoria extinta e assumidas pela Coordenadoria de
Governanca)

I. intermediar junto ao gabinete do reitor demandas administrativas e recomendagdes oriundas de
orgdos de controle interno e externo como: AUDIN — Auditoria Interna; CGU — Ministério da
Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle ¢ TCU — Tribunal de Contas da Unido;

II. assessorar a reitoria na tomada de decisdo técnica relacionada ao controle administrativo interno no

ambito do IFCE;
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II1. prestar apoio ao reitor em agdes gerenciais junto a Auditoria Interna, aos 6rgaos do Sistema de
Controle Interno do poder Executivo Federal e ao Tribunal de Contas da Unido;

IV. acompanhar o atendimento das recomendagdes do Orgio de Controle Interno do Poder Executivo
Federal encaminhadas ao IFCE, em consonancia com a Auditoria Interna;

V. apoiar a reitoria e a AUDIN no controle e aplicagdo de normas, legislacao vigente e diretrizes gerais

tragadas pela administragao;

(Atribuicdes oriundas do Art. 53 da RESOLUCAO N° 045, DE 22 DE MAIO DE 2017 - Aprova a
Politica de Gestao de Riscos do IFCE)

VI. Assessorar o Comité de Governanga, Riscos e Controle quanto a aderéncia das agdes da instituicao
as regulamentagdes, leis, cddigos, normas e padrdes, com vistas a condugdo das politicas e a
prestacdo de servicos de interesse publico;

VII. Auxiliar na elaboragdo do Plano de Gestdo de Riscos ¢ do Relatorio de Gestdo de Riscos;

VIII. Desenvolver outras atividades relacionadas com sua area de competéncia que forem determinadas
pelo Comité de Governanga, Riscos e Controle;

IX. Propor iniciativas e boas praticas relacionadas ao aprimoramento dos controles internos
administrativos, ao gerenciamento de riscos € a transparéncia;

X. Participar, quando convocada, das reunides do Comité de Governanga, Riscos e Controle;

XI. Propor metodologias e ferramentas de gestdo de riscos; e

XII. Subsidiar o Comité de Governanga, Riscos e Controle fornecendo informacdes para a tomada de
decisao.

(Atribuicées oriundas da PORTARIA N° 999/GABR/REITORIA, DE 22 DE NOVEMBRO DE
2018 - Coordenadoria de Governan¢a - Programa de Integridade no dmbito do Instituto Federal de
educacio, Ciéncia e Tecnologia)

XIII. Coordenar a elaboracdo e revisdo de Plano de Integridade, com vistas a prevengao e a mitigagao
de vulnerabilidades eventualmente identificadas;

XIV. coordenar a implementacdo do programa de integridade e exercer o seu monitoramento continuo,
visando seu aperfeicoamento na prevengao, deteccdo e combate & ocorréncia de atos lesivos;

XV. atuar na orientagdo e treinamento dos servidores do ORGAO/ ENTIDADE com relagdo aos temas

atinentes ao programa de integridade;

XVI. promover outras a¢des relacionadas a gestio da integridade, em conjunto com as demais areas do

IFCE;

XVII. submeter a aprovagdo do Conselho Superior (6rgdo ou autoridade méxima) a proposta de Plano

de Integridade e revisa-lo periodicamente;

XVIIL. levantar a situacdo das unidades relacionadas ao programa de integridade e, caso necessario,

propor agdes para sua estruturagdo ou fortalecimento;
XIX. apoiar a Unidade de Gestao de Riscos no levantamento de riscos para a integridade ¢ proposi¢do
de plano de tratamento;

XX. coordenar a disseminag@o de informagdes sobre o Programa de Integridade no IFCE;
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XXI. planejar e participar de agdes de treinamento relacionadas ao Programa de Integridade no IFCE;

XXII. identificar eventuais vulnerabilidades a integridade nos trabalhos desenvolvidos pela
organizagao, propondo, em conjunto com outras unidades, medidas para mitigagao;

XXIII. monitorar o Programa de Integridade do ORGAO/ENTIDADE e propor a¢des para seu

aperfeigoamento;

O Plano de Integridade foi elaborado e aprovado pela Resolugao N° 117,de 30 de
novembro de 2018, com ultima atualizacdo em 30 de novembro de 2018. A alta
administragao aprovou e declarou formalmente compromisso com o PI por meio do
documento anexo.

Inicialmente, as a¢gdes estavam previstas para um ano, mas, posteriormente, em
comum acordo com a Controladoria-Geral da Unido, entendeu-se que as agdes propostas
poderiam ser realizadas no prazo de dois anos, que correspondem ao periodo de 2019 e
2020, para que fosse possivel observar resultados mais expressivos no desenvolvimento
do Programa de Integridade no ambito do IFCE.

Entretanto, a conclusdo da revisao do Plano de Integridade que estava prevista
para em junho de 2021 necessitou ser adiada para margo de 2022, em razdo do cenario
pandémico que continuou impactando as atividades desta instituicdo. Logo, as agdes
avaliadas neste relatorio correspondem as agdes propostas no Plano de Integridade,
aprovado pela Resolucao N° 117, de 30 de novembro de 2018.

O relatorio explana o periodo de 2021 e € composto de quatro partes. Na primeira,
consta esta introdugdao; na segunda, sao apresentadas as unidades de integridade; na
terceira parte, aborda-se a gestdo de riscos da entidade e, na quarta, estdo as

consideracdes finais.
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1. INSTANCIAS DE INTEGRIDADE PREVISTAS NO ART. 6° DA PORTARIACGU
N° 57, DE 2019

1.1. PROMOCAO DA ETICA E REGRAS DE CONDUTA

A Comissio de Etica foi criada por meio da Portaria N° 580/GDG, de 14 de outubro
de 1994, e atualmente ¢ composta pelos seguintes membros, designados pela Portaria N°

1.115, de 22 de setembro de 2021, do Gabinete do Reitor:

MEMBRO FUNCAO
Reinaldo Fontes Cavalcante Presidente
Francisco Alberto da Silva Oliveira Titular
Romano Max Ferreira Carneiro Titular
Myrle Fontes Cavalcante Suplente
Thalyta Alves Cipriano de Oliveira Suplente
Adauto de Vasconcelos Montenegro Suplente

Ademais, o Instituto Federal do Ceard instituiu o Codigo de Conduta Profissional
do Servidor do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard, aprovado
mediante a Resolu¢ao N° 84, de 7 de outubro de 2019, primeira e ultima atualizacdo do

documento.

A entidade adota fluxos e rotinas de funcionamento da Comissdo de Etica, visando a

atuar nos desvios de conduta ética:

S
Reunides deliberativas dos membros, pelo menos uma vez ao més
Recebimento de dentincias I
|
Apuragdo/instru¢ao de processos
|
Realizacdo de consultas/atendimentos sobre aplicagido e entendimento dos normativos éticos
Realizagdo de acdes/campanhas educativas.

U 4

Anexo I — Fluxo de funcionamento da Comissdo de Etica
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Na apuragao de desvios de conduta ética, sdo aplicados os seguintes fluxos
processuais:

Procedimento Preliminar

J uizo 'd'e Provas Documentais Relatorio Decisao da Comissdo
Admissibilidade

| Orientagdo para a ética
=

Acordo de Conduta |
Pessoal e Profissional —
| ACPP (proposto pela
Comissdo ao ‘
investigado) ‘

Arquivamento, ou

o \
Conversdo em Processo

de Apuragdo Etica
Anexo I — Fluxo Processual — Procedimento Preliminar
Processo de Apuragao Etica
Instrugdo complementar Relatorio Decisdo da Comissao

Orientagdo para a ética

Realizagdo de diligéncias

B - o —

Acordo de Conduta Pessoal e
\Manifestagdo do investigado Profissional — ACPP (proposto
pela Comissdo ao investigado)

Producgao de provas .
¢ p Arquivamento; ou

Censura ética

Anexo III - Fluxo Processual — Processo de Apuracio Etica
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No ano de 2021, a Comissdo de Etica analisou os 23 processos que tratavam de
situacdes em possivel desacordo com as normas éticas estabelecidas, sendo 19 processos com
tramitagdo iniciada nos anos de 2019 e 2020 e 4 processos recebidose postos em tramitagao

relacionados a atos ocorridos em 2021, estando o quantitativo descrito no quadro 1.

Anilise iniciad Anadlise
Saldo em 1/1/2021  Entrada em 2021 nalise Iniciada o ncluida em Saldo em 31/12/2021
em 2021 2021
19 4 9 4 19

Quadro 1.

Os resultados das 23 apuracoes analisadas estao detalhados a seguir:Dos processos

concluidos no ano de 2021:

J 1 processo foi encerrado na unidade nao tendo seu juizo de admissibilidade
deferido pela comissdo, de acordo com as orientacdes da Resolucao N° 20, de 2008, da
Comissdo de Etica Pablica;

. 2 processos foram finalizados com indicagao para o arquivamento;

J 1 processo foi finalizado com decisao de orientagao para ética;

Dos processos ainda em tramita¢ao na unidade:

. 4 processos tiveram juizo de admissibilidade deferido pela comissao, de
acordo com as orientacdes da Resolucdo N° 20, de 2008, da Comissédo de EticaPublica, e
procedimento preliminar iniciado;

o 4 processos foram convertidos em processo de apuracao ética — PAE;

° 11 processos, no final de 2021, ficaram em andamento (status) por conta de

demandas e pendéncias no procedimento preliminar.
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Além disso, foram realizadas as seguintes ag¢des ou campanhas relacionadas a
questdes éticas:

1. palestra de divulgacdo do Codigo de Conduta Profissional do IFCE —
campus Ubajara (05/04/2021);

2. palestra de divulgacao do Codigo de Conduta Profissional do IFCE —
campus Quixada (29/09/2021);

3. palestra de formagdo e capacitagcdo, com representantes locais da Comissao de
Etica, visando a melhoria continua do processo de divulgagio do codigo de
ética da instituicdo (11/03/2021 e 01/06/2021);

4. capacitagio da Comissio de Etica do IFCE com a Procuradoria Federal junto

ao IFCE (28/10/2021);

1.2. PROMOCAO DA TRANSPARENCIA ATIVA E DO ACESSO AINFORMACAO

A condugdo da transparéncia ativa no ambito do Instituto Federal do Ceard ¢ de
competéncia dos 6rgdos administrativos afetos aos temas, e a divulgag¢ao ao publico ¢ feitapor
meio do portal do IFCE, uma vez que se trata da fonte das informagdes e dos dados de
interesse publico, divulgados pelo Departamento de Comunicacdo Social a sociedade, com

atualizacdo sistematica e periddica das informagdes.

A Ouvidoria, por sua vez, cabe auxiliar a autoridade interna de monitoramento da Lei
de Acesso a Informagao (LAI) no trabalho de atualizacdo e de gestdo das agdesrelativas a
transparéncia ativa. No IFCE, a funcao de autoridade de monitoramento da LAI, ¢ exercida
por Ana Tamara Menezes Barros, servidora efetiva do cargo de Assistenteem Administragdo
do IFCE e Coordenadora de Monitoramento das Leis de Acesso a Informacao e Prote¢ao de

Dados.

Visando a atender a Lei de Acesso a Informagao e ao Decreto N° 7.724, de 2012,

estdo divulgados em transparéncia ativa (https://ifce.edu.br/acesso-a-informacao/acesso-a-

informacao-1/) os itens a seguir: Institucional, Auditorias, Licitagdes e Contratos, Servigo de
Informagdo ao Cidaddo, Acdes e Programas, Convénios e Transferéncias, Servidores,
Perguntas Frequentes, Participacao Social, Receitas e Despesas, Informacdes Classificadas,
Dados Institucionais, Conselho Superior, Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, Colégiode

Dirigentes, Comissdao de Etica, Comissao Prépria de Avaliagdo, Comissdo Interna de



12

SERVIGO PUBLICO FEDERAL _
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA

Supervisdo, Comités de Etica em Pesquisa, Comissdo Permanente de Pessoal Docente e de

Concursos ¢ Selegoes.

A quantidade de pedidos de acesso a informagdo em 2021 esta disposta no quadro 2,
mas se informa qu e o IFCE utiliza a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a

Informacao (Fala.BR):

Saldo em 01/01/2021 Entrada de 2021 Analise de 2021 Saldo em 31/12/2021
10 183 187 6
Quadro 2
O tempo médio de atendimento as solicitagdes de informagdes, em 2021, foi de 15, 2
dias, e o tempo médio do conjunto de 6rgaos e entidades do Poder Executivo federal foi de
12,15 dias. A posi¢ao do IFCE no ranking do Painel da Lei de Acesso a Informagdo, em

2021, foi 216° em relag@o aos 306 6rgdos e entidades.
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1.3 FLUXO BASICO DE TRATAMENTO DE MANIFESTACAO DE ACESSO A
INFORMACAO

Recebimento da manifestacao do usuario na Plataforma FalaBR

Caso a informagao ndo esteja disponivel em

S Informacdo em transparéncia ativa
transparéncia ativa

Inser¢do da manifestag@o pela Ouvidoria no
Sstema de Informagao Eletronico (SEI) e envio a
area técncia

Resposta ¢ enviada por meio da plataforma
FalaBR

Orgio técnico devolve processo & Ouvidoria com
resposta conclusiva a ser prestada ao usuario Manifestagdo é encerrada na plataforma
FalaBR e na Ouvidoria, sendo reaberta em
caso de interposi¢ao de recurso

Resposta ¢ analisada e enviada ao usuario por
meio da plataforma FalaBR

Manifestacdo é encerrada na plataforma FalaBR e
na Ouvidoria, sendo reaberta em caso de
interposicdo de recurso

Anexo IV — Fluxo Basico de Tratamento de Manifestagdo de Acesso a Informacdo

Ainda se informa que ndo houve, em 2021, campanhas relativas ao atendimento a
Lei de Acesso a Informagdo, dadas as circunstancias de calamidade publica, decretada pela

Uniao, Estado do Ceara e municipio de Fortaleza, decorrentes da pandemia de Covid-19.
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1.4 TRATAMENTO DE CONFLITO DE INTERESSES E NEPOTISMO
A area responsavel para atender as consultas de conflito de interesses € a Pro- Reitoria

de Gestao de Pessoas — Progep, sendo composta pelos seguintes membros: Pro-Reitor de

Gestao de Pessoas, Assistente da Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas e chefes de departamento.

A entidade utiliza o Sistema Eletronico de Prevengao de Conflito de Interesses (SeCI)

e possui o fluxo a seguir para verificagdo das consultas:

Interessado acessa o link
https://seci.cgu.gov.br/ para fazer uma
consulta ou solicitar autoriza¢do

Pro-Reitoria de Gestio de Pessoas analisa
asolicitacao

Em caso de conflito de interesses, nos |
termos do art. 5°da Lei © 12.813/2013 Caso nio se configure conflito de

- ] interesses

A solicitacdo segue para manifestacdo da
CGU

Extrai-se a solicitagdao e encaminha
para o setor competente prestar as
informagdes ao interessado.

CGU apresenta manifestacdo no Sistema

Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas encaminha
as informagdes para o requerente

Anexo V — Fluxo do consulta ao SeCI
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O quantitativo de consultas de conflito de interesses em 2021 esté disposto no quadro 3:

Saldo em 1/1/2021 Entrada em 2021 Analise em 2021 Saldo em 31/12/2021

8 8 4 12

Quadro 3

As demandas analisadas em 2021 tinham como objeto a solicitagdo de autorizagdo
para atividades privadas. Dessas consultas analisadas, trés ndo foram consideradas conflito de
interesses, ¢ uma foi identificada como conflito de interesses pela Progep, a qual foi

encaminhada para analise da CGU, seguindo o fluxo estabelecido.

Em 2021, mesmo diante do cendrio pandémico, conseguimos realizar a divulgacdo da
campanha “Integridade somos n6s”, uma iniciativa da Controladoria-Geral da Unido — CGU

para esclarecimentos acerca do conflito de interesses e de nepotismo.
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1.5. TRATAMENTO DE DENUNCIAS

A érea responsavel para realizar a andlise preliminar (triagem) de denuncias ¢ a
Ouvidoria, composta por: Tércio Victor de Oliveira Leal (Ouvidor) e Antonio José€ Pessoa de

Alencar (servidor ocupante do cargo de Relagdes Publicas).

A entidade utiliza a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo
(Fala.BR) e possui o fluxo (fluxo resumido, encaminhamos fluxo detalhado em anexo) a

seguir para tratamento das dentncias:

Encaminhamento da
dentincia aos 6rgaos
‘ ‘ apuratorios

Denuncia conhecida ‘

Informagédo ao
denunciante sobre os
procedimentos a serem
adotados

Denuncia recebida pela
unidade de ouvidoria ‘

Arquivamento da
denuncia

Dentncia ndo conhecida

Informagao ao
denunciante sobre o
arquivamento

Anexo VI - Fluxo de Tratamento de Dentincias

A dentincia, em conformidade com o disposto no art. 22 do Decreto N° 9.492, de
2018, sera conhecida quando contiver elementos minimos descritivos de irregularidade ou
indicios que permitam a administragao publica federal chegar a tais elementos. A Portaria N°
581, de 2021, da Controladoria-Geral da Unido, alterada pela Portaria N° 3.126, de 2021,
esclarece que, na andlise prévia de denuncias, deverd ser avaliada a existéncia de requisitos
minimos de autoria, materialidade e relevancia que amparem a apuracdo de dentncia pelo

orgdo ou entidade.

Além do Fala.BR, a entidade utiliza os canais de denuincias:
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1) E-mail ou telefone, pelos quais o denunciante ¢ informado da possibilidade de
registrar a manifestacao no sistema (Fala.BR);
2) Presencial (pessoalmente), que permite ao usuario dirigir-se a Ouvidoria e

devidamente registrar sua demanda, em terminal préprio, se preferir.

O tempo médio das anélises preliminares de denuncias, em 2021, foi de 24,5 dias. O

quantitativo de dentncias recebidas em 2021 esta disposto no Quadro 4.

Saldo em 1/1/2021 Entrada em 2021 Analise em 2021 Saldo em 31/12/2021

01 28 26 03

Quadro 4.

Ainda sobre denuncias, acrescenta-se que as seguintes campanhas foram realizadas

em 2021:

1) Em 23 de agosto de 2021, evento intitulado “Integridade: fortalecendo valores,
alinhando a¢des”, destinado aos diretores-gerais e aos diretores sist€émicos do
IFCE, explicando como ocorre o trabalho da Ouvidoria e as diversas
manifestagdes com tratamento especial do tipo “dentincia”;

2) Projeto “Corregedoria Descomplica”, veiculado no canal TVIFCE no YouTube
https://www.youtube.com/channel/UCy5QVTxaFvrQWee202YQUsg), cujo
episodio 2 ¢ voltado para esclarecimentos sobre o que ¢ uma dentincia, como
e onde a fazer
(https://www.youtube.com/watch?v=s9BVDFK8pc&list=PLSWrujtbTSmX
aJck9vlu24frinbDHx 10b&index=2) e foi publicado na plataforma em 8 de

dezembro de 2021, com 198 visualizagdes até 13 de janeiro de 2022
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FUNCIONAMENTO DE CONTROLES INTERNOS E CUMPRIMENTO DE
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RECOMENDACOES DE AUDITORIAS

A area responsavel pelos controles internos administrativos (1* linha de defesa) e
atividades relacionadas diretamente com a entrega de servigos e dire¢ao de acdes voltadas a
aplicacdo de recursos para atingir os objetivos da organizacdo ¢ composta pelos diretores-
gerais de campus, chefes de gabinete, coordenadores, chefes de departamento, diretores e

assessores!,

Considerando que ndo had um plano de gestdo de riscos formalmente instituido, o
funcionamento dos controles internos ¢ observado pela Unidade de Auditoria Interna (Audin)
somente por ocasido do desenvolvimento das agdes do Plano Anual de Ag¢des de Auditoria
(PAINT). Essas analises sdao levadas aos relatorios de auditoria produzidos pela Audin

quando da conclusdo das ac¢des de auditoria.

O tratamento das recomendacdes da Controladoria-Geral da Unido segue o fluxo abaixo:

Recebe e
acompanha as
recomendagdes

emitidas pela CGU

wia E-Aud

Encaminha as

recomendagfes para

o responsavel e da

ciéncia a AUDIN
o

GABINETE DO REITOR/CGOY

Se manifesta, dentro
do prazo, no sistema
E-Aud

Comunica a
CGOV

DAE,AUDN, CGOV)

Elahorigﬁn da
Manifestacio
|

RESPONSAVEIS (PROEN, PROAP,
PROEXT, PRPL PROGEPDCOR, DGTL

Encaminha a
resposta a
Gy

Acompanha o atendimento das recomendages no
( E-Aud e comunica ao CONSUP pelo menos
=’ semetralmente

Ja as recomendagdes de auditoria emitidas pela Controladoria-Geral da Unido — CGU

AUDN
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sdo acompanhadas no sistema e-Aud (sistema oficial de acompanhamento das recomendagdes
da CGU). Em 2021, a AUDIN/IFCE atuou junto a Coordenadoria de Governanga no
acompanhamento e sensibiliza¢do das unidades estratégicas para inclusao de manifestagdes no
e-Aud para as recomendacdes ndo concluidas. Foram realizadas reunides com o reitor € com o
pro-reitor de Gestdo de Pessoas e o de Administracdo e Planejamento, unidades que sdo
responsaveis por recomendacdes do e- Aud, para apresentar pendéncias e prazos que

precisam ser observado e atendidos.

O IFCE iniciou o ano de 2021 com 23 recomendacdes pendentes de atendimento e
encerrou 0 ano com 16 recomendagdes pendentes no e-Aud. A evolucdo dos nimeros esta

apresentada na figura 1 a seguir:

Evoluc¢ao do atendimento das
recomendacoes

31/03/2021 08/06/2021 20/09/2021 23/12/2021
2021 Tri 1 2021 Tri 2 2021 Tri 3 2021 Tri 4

Figura 1 — Evolugao do niimero de recomendagdes (elaboracdo propria Audin). Fonte: E-aud

Sob a coordenagdao da Coordenadoria de Governanga, as unidades responsaveis (pro-
reitorias e diretorias sistémicas) inserem suas manifestagdes no e-Aud e as encaminham a
Audin para supervisdo e encaminhamento a CGU. A Audin acompanha as recomendagdes no
sistema e-Aud e reporta a alta administracdo prazos vencidos ou outras situagdes que
meregam maior aten¢do. A figura 2 apresenta o nimero de recomendagdes por unidade

estratégica.



21

SERVIGO PUBLICO FEDERAL _
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA

Recomendacdes pendentes por Unidade

Estratégica
12
2
0 0 0
AN ...
PROGEP PROAP PROGEP/PROAP

EM ANALISE PELA UNIDADE AUDITADA
EM ANALISE PELA UNIDADE DE AUDITORIA

Figura 2 — Recomendagdes por unidade estratégica (elaboragdo propria Audin)

Das recomendac¢des pendentes de implementagao pela Progep, cinco tratam de ofensa
ao regime de dedicacdo exclusiva, uma de cessdo e uma de acumulagdo ilegal. As duas
recomendacdes pendentes de implementacdo pela Pro-Reitoria de Administracdo e
Planejamento — Proap tratam de presta¢do de contas de convénios e de reposi¢do de valores
em contrato de obras.

Quanto as recomendagdes emitidas pela Audin, em 2021, conforme definido no Plano
Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT 2021, foi dada continuidade ao refor¢o do
monitoramento das recomendagdes. O PAINT 2021 dedicou 26% de suas horas para a agdo
de monitoramento. Esse refor¢o foi priorizado também apo6s o pronunciamento do Tribunal
de Contas da Unido (TC 025.995/2020-3), no qual ressaltou a baixa implementacao das
recomendacgdes da Audin/IFCE de acordo com dados extraidos do Relatorio Anual de
Atividades da Auditoria Interna - RAINT 2020.

Tratando-se do nimero de recomendacdes pendentes de implementacdo, ou seja,
recomendagdes com status “ndo implementada”, “parcialmente implementada”, nao
monitorada” ou “vincenda”; em 31 de dezembro de 2020, a Audin encerrou o exercicio com
um passivo de 551 recomendagdes, das quais 42 (7,62%) ndo estavam implementadas, 42
(7,62%) parcialmente implementadas, 394 (71,50%) ndo monitoradas e 73 vincendas
(13,24%).!

Durante o exercicio de 2021, foram monitorados 77 trabalhos de auditoria, entre

relatorios e notas, o que resultou em 79 notas informativas. Concluido o monitoramento de

" Dados disponiveis em: https:/ifce.edu.br/instituto/unidade-de-auditoria- interna/transparencia/relatorio-anual-
de-atividades-da-auditoria-interna- raint/2020/relatorio-anual-de-atividade-de-auditoria-interna-2020.pdf/view.
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2021, foram implementadas 116 recomendagdes ¢ baixadas 30 por inaplicabilidade. Houve,
no exercicio, uma reducdo de 26,49% do passivo existente no final de 2021, restando um
passivo de 423 recomendagdes, ressaltando-se, nesse €xito, a importancia da participagao dos
campi ¢ unidades estratégicas em apresentar suas manifestacdes de forma completa e

tempestiva.

O quantitativo de recomendagdes emitidas pela Audin passiveis de monitoramento

em 31/12/2021 esta disposto no quadro a seguir:

Parcialmente _ _ .
Implementada Nao Implementadas Nao Monitoradas Total

81 61 281 423
Quadro 5.

As comunicagdes, determinagdes, recomendagdes e acordaos do Tribunal de Contasda

Unido estdo sendo monitorados por meio do sistema Conecta do préoprio tribunal.

1.7 IMPLEMENTACAO DE PROCEDIMENTOS DE RESPONSABILIZACAO

A area responsavel pelas atividades de correi¢do ¢ o Departamento de Correigdo —
DCOR, composto, até o més de junho de 2021, pelos seguintes membros: Sirlane Furtado
Leite Siqueira, Francisco Felipe Castro e Elisangela Gongalves Abrantes, e, a partir do més de
junho de 2021, por: Sirlane Furtado Leite Siqueira, Elisangela Gongalves Abrantes, Sara

Teixeira Guimaraes, Suyane da Silva Castro e Thais Lima Silva.

A entidade possui os seguintes fluxos: adota matriz de priorizagdo para apuracao das
demandas correcionais, fluxo de apuracdo de responsabilidade, fluxo para acompanhamento
das comissdes. Além disso, utilizamos os Sistemas de Gestdo de Processos Disciplinares da

Controladoria-Geral da Unido e E-PAD:
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PAD e SIND
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Acompanhamento de Com
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ao Processo PAD
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Credenciais aos para membros e inicial e modelos de
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Intervir e tirar
dividas

Intervir e tirar
dividas
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de Interrogatorio
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Recebimento de Possiveis Irregularidades

DCOR
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Denuncia/Representag

dofcomunicagbes
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informag@es/ documentos do
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setor/departamento
competente

Verificar quais
informagdes e
documentos s3o
necessarias

Ineluir nas : :
plan;-lltl:as da Realizar matriz

Incluir no E-PAD e viransacE
Controle PATRNS e

Instaurar IPS
{Investigagao
Preliminar Sumaria)

[+]

Verificar onde a
informagao/
documento podem
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Registrar no
E-PAD

Providenciar Emitir Nota
recomendagoes Técnica
conforme {Juiza de
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|

| Despacho
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O quantitativo de sindicancias realizadas pela entidade em 2021 esta disposto no

quadro a seguir.

Saldo em 1/1/2021 Entrada em 2021 Analise em 2021 Saldo em 31/12/2021
21 6 1 26
Quadro 6

Esclarecemos que, em 2021, foram iniciadas 6 sindicincias investigativas, das
quais 1 também foi finalizada nesse periodo, com a entrega do relatério final, além de

outras 4 originadas em exercicios anteriores.

O tempo médio para realiza¢do de uma sindicancia, em 2021, foi de 495 dias, tendo
como base de célculo o total de dias entre a data de instauragdo e a da entrega do Relatorio
Final dividido pelo niumero de processos que tiveram seus relatérios finais entregues em

2021.

No tocante aos processos administrativos disciplinares, a quantidade realizada

pela entidade em 2021 esta disposta no quadro a seguir:

Saldo em 1/1/2021 Entrada em 2021 Analise em 2021 Saldo em 31/12/2021
44 22 16 50
Quadro 7

Esclarecemos que em 2021 foram instaurados 22 PADs diferentes, dos quais 5

foram iniciados e finalizados em 2021, com a entrega do relatério final.

O tempo médio para a realizagdo de um processo administrativo disciplinar em
2021 foide 265 dias, tendo como base de calculo o total de dias entre a data de instauragao
e a da entrega do relatério final dividido pelo numero de processos que tiveram seus

relatérios finais entregues em 2021.

Informamos ainda que foram realizadas as seguintes campanhas relativas as

apuracoes de responsabilidades em 2021:
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» 24/11/2021 a 30/12/2021: Corregedoria Descomplica, uma série de
cinco videos explicativos publicados na pagina da Corregedoria do IFCE
(https://ifce.edu.br/instituto/corregedoria-1), no canal oficial do IFCE no

Youtube (https://www.youtube.com/watch?v=5gwyFx6JOBM;

https://www.youtub e.com/watch?v=s9BVgDFKS8pc;

https://www.youtube.com/watch?v=gqO kE6qVgNI;

https://www.youtube.com/watch?v=5di-FA r5Y0 €

https://www.youtube.com/watch?v=4mfUQjHmyBo), os quais também

foram enviados aos e-mails institucionais de todos os servidores do IFCE;

» Outubro a dezembro de 2021: participacdo na qualidade de palestrante no
Curso de Combate e Prevencdo ao Assédio Sexual com o tema "Aspectos
relevantes do Processo Administrativo Disciplinar que envolve violéncia

sexual."

2. EXECUCAO DAS ACOES DE TRATAMENTO DOS RISCOS DE
INTEGRIDADE

A area responsavel pela gestao de riscos da entidade ¢ a Coordenadoria de

Governanga, que ¢ composta pela servidora Vladia de Sousa Ferreira.

A gestao de riscos do IFCE usa uma metodologia de trabalho que envolve as
seguintes fases: identificacdo, analise e avaliagdao, tratamento ¢ monitoramento dos
riscos, todas desempenhadas pela Coordenadoria de Governanca e enviadas ao
Comité de Governanga, Riscos e Controle do IFCE, que avalia e delibera sobre a
matéria e a submete ao Conselho Superior. A seguir, apresentam-se 0s principais
pontos do mapa de riscos de integridade, conforme o Plano de Integridade do IFCE,

envolvendo o monitoramento realizado durante o exercicio de 2021:
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2.1 QUADRO DO TRATAMENTO DOS RISCOS

NOME DO
PROCESSO

OUVIDORIA

ACAO PROPOSTA  RESPONSAVEL

-Aprimorar

campanha de

sensibilizagdoquanto

a existéncia de

canais de denuncias;

- Criar instrumentos Omitonts
para melhorar a

comunicagao € o
&senvolvimentode

midias digitais para

divulgacao;

PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

MEDIDAS ADOTADAS

1) Participagdo em 23 de agosto de 2021 de evento intitulado “Integridade: fortalecendo valores,
alinhando agdes”, apresentando aos diretores-gerais e aos diretores sistémicos do [IFCE como ocorre
o trabalho da Ouvidoria, explicando sobre as diversas manifestagdes com tratamento especial, como
as do tipo “denfincia”.

2) Projeto “Corregedoria Descomplica”, veiculado no canal TV IFCE no YouTube
(https://www.youtube.com/channel/UCy5QVTxaFvrQWee202YQUsg). O segundo episodio desse
projeto ¢ voltado para esclarecimentos sobre o que ¢ uma dentncia, como e¢ onde fazé-la
(https://www.youtube.com/watch?v=s9BVqDFK8pc&list=PLSWrujtbTSmXaJck9vlu24frInbDHx
10b&index=2). O episddio foi publicado na plataforma em 8/12/2021, constando, até¢ 13/01/2022,

198 visualizagoes.
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NOME DO
PROCESSO

OUVIDORIA

OUVIDORIA

ACAO PROPOSTA

- Intensificar
campanha de
sensibilizagdo dos
servidores quanto a
necessidade do
atendimento as

demandas no prazo;

- Compartilharos
dados e apresentar
relatdrio anual com
as atividades
desenvolvidas pela
Ouvidoriado IFCE
com vista ao
aprimoramento da

gestao;

RESPONSAVEL

Ouvidoria
Comunicagao

Social

Ouvidoria
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PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

MEDIDAS ADOTADAS

Em razao do contexto de pandemia da COVID-19 as agdes foram reduzidas, entretanto a Ouvidoria
participa dos Seminarios de Iniciagdo ao Servico Publico, realizados apos a posse de novos
servidores do IFCE, e nos encontros pedagogicos de alguns campi, oportunidade em que,entre outras
coisas, ¢ possivel sensibilizar uma parcela significativa do publico interno do IFCE em relacdo a
existéncia de canais voltados para denuncias e outras manifestacdes de ouvidoria e acesso a

informagao.

- O relatorio de atividades da Ouvidoria foi compartilhado para conhecimento dos campi ¢ demais
unidades estratégicas através do evento intitulado “Integridade: fortalecendo valores, alinhando

acdes”, apresentando aos Diretores-Gerais e Sistémicos do IFCE.
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NOME DO
PROCESSO

AUDITORIA

ACAO PROPOSTA  RESPONSAVEL

- Implementar um

sistema informatizado o
AuditoriaDGTI

para companhamento

das recomendagdes;
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PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

MEDIDAS ADOTADAS

Ap6s a realizagdo de capacitacdo no sistema E-aud por parte da Controladoria Geral da Unido-CGU, a
Audin deu inicio aos procedimentos de inicializagdo do sistema no [FCE. No dia 24/02/2021, por meiodo
Oficio n° 7/2021/AUDIN/REITORIA-IFCE, a Audin sinalizou ao reitor o interesse em utilizar o sistema.
No dia 01/03/2021, por meio do Oficio n® 105/2021/GABR/REITORIA-IFCE, o Reitor manifestou a CGU
interesse em utilizar a plataforma e-aud para monitoramento das recomendagdes da Audin. Em 29/04/2021,
a CGU encaminhou e-mail ao IFCE comunicando que a Audin/IFCE ja estavahabilitada para utilizar o
sistema E-aud. Em 30/04/2021, a auditora-chefe comunicou ao reitor, por meio do Oficio n°
24/2021/AUDIN/REITORIA-IFCE, que daria inicio ao uso do e-aud e realizaria capacitagdes com 0s
usudrios do sistema para manuseio da plataforma. A partir desta data, a Audin iniciou o processo de
migracdo das recomendacdes para o sistema e-aud, cadastramento dos usuarios, sendo 2 por campi ou
unidade estratégica, e capacitag@o dos usuarios no sistema. Até o final do ano de2021 foram inicializadas
oficialmente no sistema e-aud o processo de monitoramento de recomendagdes de dezessete
unidades/campi, a saber: Acarau, Morada Nova, Cedro, Horizonte, Camocim, Itapipoca, Canindé,
Fortaleza, Quixada, Umirim, Tabuleiro, Tiangua, Crateus, Aracati, Paracuru, Baturité e CREAD. Os campi
Taua e Jaguaribe ndo possuem recomendacdes pendentes por isso ndo foram cadastrados no sistema. Os
demais serdo levados ao sistema a medida que suas recomendagdes forem migradas. Para isso, a Audin
esta reforcando o monitoramento para que as recomendagdes sejam reduzidas o maximo possivel
viabilizando a migrag¢do. Quanto ao sistema de monitoramento que seria desenvolvido pela DGTI, a Audin
sinalizou que o e-aud atendia satisfatoriamente, ndo havendo necessidade de manter a construgdo deste
sistema. Dessa forma, a Audin considera a agdo proposta para o subprocesso n° 4 do Mapa de Riscos do

Plano de Integridade 2018 atendida.
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NOME DO
PROCESSO

AUDITORIA

AUDITORIA

AGCAO PROPOSTA

- Acompanhar e
controlar a
implementagdo das
recomendagoes da
Auditoria Interna e
dos orgdos de

controle;

- Normatizagdo
interna para
gerenciamento dos

riscos;

RESPONSAVEL

Auditoria Interna

Comité de
Governanca,Riscos

e Controle
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PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

MEDIDAS ADOTADAS

Quanto as recomendagdes emitidas pela AUDIN, em 2021, conforme definido no PAINT
2021, foi dado continuidade ao refor¢o do monitoramento das recomendacdes. O PAINT 2021
dedicou 26% de suas horas para a agdo de monitoramento. Esse reforco foi priorizado,também,
apos o pronunciamento do Tribunal de Contas da Unido TC 025.995/2020-3 no qual ressaltou a
baixa implementagdo das recomendacdes da Audin/IFCE de acordo com dados extraidos do
Raint 2020. Tratando-se do nimero de recomendagdes pendentes de implementagdo, ou seja,
recomendacdes com status NAO IMPLEMENTADA; PARCIALMENTE IMPLEMENTADA;
NAO MONITORADA e VINCENDA, apresenta- se o nimero de recomendagdes no inicio e
final de 2021: Em 01/01/2021, a Audin iniciou oexercicio com um total de 566 recomendacdes,
das quais, 50 (8,83%) estavam ndo implementadas e 47 (8,30%) parcialmente implementadas,
75 (13,25%) vincendas e 394 (69,61%) ndo monitoradas. Durante o exercicio de 2021, foram
monitorados 77 trabalhos de auditoria entre relatorios e notas o que resultou em 79 notas
informativas. Concluido o monitoramento de 2021, foram implementadas 116 recomendagdes
das 566 supracitadas ¢ 30 recomendagdes baixadas por inaplicabilidade. Houve no exercicio
uma implementagdo de 20,49% do passivo existente no inicio de 2021, restando pendente de

implementagdo 423 recomendagdes.

A Coordenadoria de Governanga realizard a revisdo da minuta de gerenciamento de riscoque

posteriormente sera submetida novamente ao Comité de Governanga, Riscos e Controle.
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NOME DO PROCESSO ACAO PROPOSTA  RESPONSAVEL

COMISSAO DE
ETICA

COMISSAO DE
ETICA

- Elaborar e aprovar
Codigode Etica e
Conduta dos
Servidores do IFCE,

além de outros o
Comissao de

Instrumentos, caso ,
Etica DDI

necessario,que
orientem asrelagoes
dos servidores entre
si e com o setor

privado;

- Criar representagao
local da Comissao de Comissdo de
Etica e sistematizar Etica DDI

suas agoes;

S
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PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

Janeiro/2020 a
dezembro/2020

MEDIDAS ADOTADAS

O Coédigo de Conduta Profissional do IFCE foi elaborado e aprovado pelo Conselho Superior
do IFCE, através da Resolugdo n° 84, de 07 de outubro de 2019. Nao houve atualizacdo no

Codigo até a presente data.

Foram instituidos os representantes locais dos campi, mediante a Portaria N°
1.197/GABR/REITORIA, de 20 de novembro de 2019, e atualizada em 08 de outubro de 2020
pela Portaria 1041/GABR/REITORIA. Em 11/03/2021 e 01/06/2021, realizou-se capacitagdo
com representantes locais da Comissdo de Etica, objetivando o processo de melhoria continua

do processo de divulgagao do codigo de ética na instituicao;
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NOME DO PROCESSO AGAO PROPOSTA RESPONSAVEL

COMISSAO
DEETICA

CONFLITO DE
INTERESSES E
NEPOTISMO

- Criar instrumentos,
manuais, normas e
melhorar a
comunicagao € o
desenvolvimento de
midias digitaispara

divulgagao;

- Criar
procedimentos com
vista a permitir a
identificagdo delagos

de parentesco.

Comissao de Etica

Comunicacdo

Social

PROGEP
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PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

MEDIDAS ADOTADAS

Foi criada a pagina da comissdo de ética no portal institucional do IFCE

(https://ifce.edu.br/instituto/comissao-de-etica-1), onde estdo disponibilizadas informagdes

sobre a Comissdo de Etica, bem como os seguintes normativos:Cédigo de Conduta
Profissional do Servidor do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Cear;
Regimento Interno da Comissio de Etica; Decreto N° 1.171/1994 — Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal; Decreto N° 6.029/2007,
que institui o Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal; Resolugio N° 10, de
29/09/2008 — Comissao de Etica Piblica.

Em 2021, as agdes da Comissdo de Etica foram mais voltadas para a divulgagio interna do
Codigo de Conduta Profissional do Servidor do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e

Tecnologia do Ceara.

Existe um fluxo estabelecido pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, entretanto, ¢é

necessario um novo ajuste para que seja plenamente implementado.
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Continua

Em

planejamento



NOME DO PROCESSO ACAO PROPOSTA

CONFLITO DE
INTERESSES E
NEPOTISMO

CONFLITO DE
INTERESSES E
NEPOTISMO

GESTAO DE
INTEGRIDADE

GESTAO DE
INTEGRIDADE

RESPONSAVEL

- Melhorar a
comunicagio e

. . PROGEP
divulgacao das L

Comunicacao

situagdes que Social
configurem conflito
de interesse;
- Adotar o Sistema
Eletronico de
Prevengao de PROGEP
Conflito de Interesse
—SeCI;
- Mapear e gerenciar Comité de
os fluxos especificos  Governanga,

de cada setor; Riscos e Controle

- Envidar esforgos no
sentido de reforcar a PROGEP

equipe;

SERVICO PUBLICO FEDERAL
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PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

MEDIDAS ADOTADAS STATUS

- Em 2021, realizada a divulgacdo de material de publicidade da Controladoria-Geral da Unido
da campanha “ Integridade somos todos nds” que tratou do tema Conflito de Interesse e a Epy execugio

importancia de utilizar o sistema SeCi.

- O Sistema Eletronico de Prevengdo de Conflito de Interesses encontra-se em uso, sob a

responsabilidade da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas. Concluida

No dia 17/08/2021, na reunido do Comité de Governanga, Riscos e Controle, foi tratado sobrea

Em
proposta de criagdo do Nucleo de Gestdo de Processo e¢ outros encaminhamentos para a )
] o planejamento
implementagdo do mapeamento de processo de maneira institucional.

Em

Nao houve expansdo da equipe de trabalho da Coordenadoria de Governanga. .
planejamento



NOME DO PROCESSO AGAO PROPOSTA

CORREICAO

CORREICAO

- Disponibilizar um
sistema informatizado
com ferramentas
especificas para
monitoramento das
acoes do
Departamento de

Correigao;

- Capacitar com
cursos de direitose
deveres do servidor
publico;

- Incluir contetudos
relativos aos direitos PROGEP
e deveresdos

servidores publicos

Nnos CONncursos

publicos para sele¢do

de docentes;

RESPONSAVEL

SERVIGO PUBLICO FEDERAL
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PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

MEDIDAS ADOTADAS STATUS

O Departamento de Correi¢ao aguarda a finaliza¢do do software para os registros e controledas
acdes correcionais pela DGTI.

o . . E a
Entretanto, utiliza-se como ferramenta o sistemas correcionais elaborado pela CGU, o fm execueao

sistema CGU-PAD e E-PAD.

- No ultimo concurso publico do IFCE, ocorrido em 2021,houve a inclusdo no contetido

programatico de legislagdo do servigo/ servidor publico federal para todos os cargos inclusive

docentes de todas as areas e subareas.

- 24/11/2021 a 30/12/2021-foi realizado videos explicativos sobre assuntos correcionais na By execucio
pagina da Corregedoria do IFCE no evento denominado Corregedoria Descomplica.

113

- Palestra no curso de combate ¢ prevengdo ao assédio sexual com o tema “ Aspecto

relevante do Processo Administrativo Disciplinar que envolve violéncia sexual.”



NOME DO PROCESSO ACAO PROPOSTA  RESPONSAVEL

CORREICAO

- Implementar

politicas de incentivo

a participacdo de

servidores publicos

NoSs CONCursos

publicos para selecao PROGEP
de docentes;

-Criar comissao

permanente para

processos

disciplinares;

S

SERVICO PUBLICO FEDERAL
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PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

MEDIDAS ADOTADAS

O IFCE instituiu uma Comissdo Permanente de Procedimentos Correcionais no ambito do
IFCE, essa comissdo ¢ composta por servidores dos campi e Reitoria, conforme Portaria N°

237/Gabr/Reitoria, de 04 de margo de 2020.
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Em execugio



NOME DO PROCESSO AGAO PROPOSTA RESPONSAVEL

CORREICAO

TRANSPARENCIA

-Envidar esfor¢osno
sentido de reforcar a
equipe no
Departamentode
Correigao;

-Adequar
PROGEP

PROAP

infraestrutura do
Departamento de
Correigdo de modo a
assegurar o sigilo dos
assuntos tratados ea
possibilitar a
realizagao de

videoconferéncia;

- Aprimorar
instrumentos,
manuais, normas e

DDI
melhorar a
comunicagao € o
desenvolvimento de
midias digitais

para divulgagao;

Comunicacdo

Social Ouvidoria

SERVIGO PBLIO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA

PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

Janeiro/2021 a
dezembro/2021

MEDIDAS ADOTADAS

- O Departamento de Correicdo recebeu, no ano de 2019, uma servidora em colaboragao
técnica para reforgar a equipe. Durante o ano 2020, ndo houve expansdo da equipe do
Departamento de Correigdo. A partir de junho de 2021, houve o acrescimo de trés novos
servidores no Departamento deCorreigdo e a saida de servidor, logo totalizando cinco servidores

com lotag@o em exerciciono Departamento de Correigao.

Visando a atender a Lei de Acesso a Informag@o e ao Decreto N° 7.724/2012, estdo divulgados
em transparéncia ativa (https://ifce.edu.br/acesso-a-informacao/acesso-a- informacao-1/) os
itens a seguir: Institucional, Auditorias, Licitagdes e Contratos, Servigo de Informacdo ao
Cidaddo, Agdes ¢ Programas, Convénios ¢ Transferéncias, Servidores, Perguntas Frequentes,
Participagdo Social, Receitas ¢ Despesas, Informagdes Classificadas, Dados Institucionais,
Conselho Superior, Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, Colégiode Dirigentes, Comissao
de Etica, Comissdo Propria de Avaliagdo, Comissdo Interna de Supervisio, Comités de Etica
em Pesquisa, Comissdo Permanente de Pessoal Docente e deConcursos e Selecdes.
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STATUS

Em

execugao

Em

execucao



NOME DO PROCESSO AGAO PROPOSTA RESPONSAVEL

TRANSPARENCIA

TRANSPARENCIA

- Melhorar o acesso DGTI

as informagdes no Comunicagio
portal; Social

- Elaboragéo,

apreciagdo e o
Comissdo de

homologacao da
Dados Abertos;

politica no Conselho

Superior;

SERVIGO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA

PERIODO
AVALIADO

Janeiro/2020 a
dezembro/2020

Janeiro/2020 a
dezembro/2020

MEDIDAS ADOTADAS

Adequacido da home do portal do IFCE a LAI quanto a disponibilizacdo do acesso & Plataforma
Fala.Br (que hospeda os sistemas E-Ouv e E-Sic). Antes, o usuario tinha que acessar o site da
Ouvidoria; hoje, basta clicar no banner fixo na parte inferior da pagina principal. Logo, ficou
mais visivel ao usuario que queira apresentar manifestagio a Ouvidoria. Houve a
implementagdo, na pagina da ouvidoria, dos canais integrados (falabr) de manifestagdo de
ouvidoria (reclamag¢o, dentncia, elogio, sugestdo, solicitacdo deprovidéncias) e de acesso a

informagdo, bem como da descri¢gdo de cada tipo de manifestagao.

Plano de Dados Abertos foi aprovado pelo CONSUP e pela CGU, estd disponivel para
consulta no endereco: https://ifce.edu.br/pda_ifce 2021 v9.pdf
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STATUS

Continua

Concluida
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3. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério apresenta o resultado da execu¢do do Programa de Integridade
referente ao exercicio de 2021. O carater educativo continua sendo a abordagem
escolhida pela alta administragdo do IFCE, pondo em destaque a conscientizagdao dos
servidores, dos colaboradores, dos discentes e da sociedade quanto a importancia de
aprimorar uma cultura de integridade e da participacdo de todos para a mudanca e

desenvolvimento dessa cultura organizacional.

O Programa de Integridade do IFCE busca fomentar a discussdo, o pensamento
critico e a disseminagdo dos conceitos e diretrizes éticas de medidas anticorrupcao, alémde
enfatizar a prevencdo, detec¢do e remediagdo de atos lesivos a administracdo publica,

observando as diretrizes legais estabelecidas no ordenamento juridico.

Todo este processo de implantacdo do programa de integridade do IFCE teveo
apoio dos orgdos de controle, especialmente da Controladoria Regional da Unido no
Estado do Ceara, que atuam de forma colaborativa com a institui¢do, seja na capacitagao,

seja na fiscalizacdo, para o aprimoramento das boas praticas de governanga.

Em 2021, destaca-se a atuagdo conjunta da Ouvidoria, Comissao de Etica,
Auditoria Interna, Coordenadoria de Governanga e do Departamento de Correigao,
que realizaram um evento intitulado “Integridade: fortalecendo valores, alinhando
acodes”, que teve como publico-alvo os diretores-gerais de campus e os diretores
sisttmicos do IFCE, objetivando dar conhecimento da instancia de integridade
existente no o6rgdo, informando-lhes suas principais fungdes, sua importincia para as

linhas de defesa dos gestores e para o exercicio do controle social.

Outro aspecto relevante desenvolvido, em 2021, no Plano de Integridade, foi a
elaboracdo e a aprovag¢ao do Plano de Dados Abertos do IFCE, que visa a fortalecer a
cultura de transparéncia ativa no ambito do IFCE, além de ampliar a divulgacdo e

publicizagdo de dados contidos nas bases de dados da nossa instituicao.
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Nao bastante, desde 2020, o IFCE atua fortemente no combate a pratica de assédio
sexual na instituicdo, criando, a propdsito, uma Comissdo de Prevencdo e Combate ao
Assédio Sexual no ambito do IFCE, conforme Portaria N° 1.273/GABR/REITORIA, de 21
de dezembro de 2020, voltada para um trabalho conjunto e colaborativo em todos os
campi do IFCE. Em 2021, ocorreu uma expansdo do tema para além dos portdes da
instituicao, com a realizagdo do curso de prevencao e combate ao assédio estruturado pela
Pro-Reitoria de Extensao — Proext do IFCE, em parceria com a gestdao dos campi
Guaramiranga, Maracanad, Pecém e Umirim e com a Procuradora Federal junto ao IFCE,
sr.a Diana Guimaraes Azin, que coordena o Grupo de Trabalho de Prevencdo e Combate
ao Assédio Sexual nas IFES da Procuradoria-Geral Federal da Advocacia Geral da Unido
— AGU, tendo como publico-alvo servidores, terceirizados e temporarios do IFCE e de
todas as instituicdes de ensino publicas e privadas (matéria divulgada no site do IFCE:

https://ifce.edu.br/noticias/proext-lanca-curso-de-prevencao-e-combate-ao-assedio).

Relevante falar da capacitagdo sobre modelo de governanga, fruto de uma parceria
entre o IFCE e a Universidade Federal do Cariri — UFCA, ministrada pelo Pr6- Reitor
Adjunto de Planejamento e Or¢amento da UFCA, com foco no fortalecimento da
governanga, da cultura interna de gestdo de risco e da integridade (matéria divulgada no

sitedas institui¢des: https://ifce.edu.br/noticias/noticias-de-destaque/servidores-participam-

de-capacitacao-sobre-modelo-de-governanca https://www.ufca.edu.br/noticias/ufca-

promove-capacitacao-em-governanca-e-gestao-de-riscos-junto-a-servidores-do-ifce/).

Os desafios para o bom gerenciamento da coisa publica sdo inimeros. Por isso,
ainda que a Gestdo do IFCE tenha buscado atuar de forma ativa com mais uma
ferramenta de governanga: o Plano de Integridade, existiram instancias de integridade

que necessitaram de uma nova abordagem para alcancar os resultados almejados.

Durante os trés anos de execu¢do do Plano de Integridade do IFCE
conseguimos obter resultados expressivos no aspecto regulatorio com a criagdo de
varios normativos essenciais para a integridade institucional e na capacitacdo dos
servidores do orgaos em todos os niveis hierarquicos, entretanto, mesmo com a
expansdo do nimero de servidores no Departamento de Correigdo e com a criacao de

uma Coordenadoria de Monitoramento das Leis de Acesso a Informacdo e Protecao
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de Dados, composta por uma servidora, ainda existe na maior parte das instancias de
integridade uma limitacdo no quantitativo de servidores dedicados exclusivamente as
atividades delas, que, consequentemente, reflete no alcance das metas estabelecidas e
passa a exigir da gestdo um esfor¢o maior para encontrar a melhor estratégia para

fortalecer essas instancias.
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4. ANEXO
A. Matriz de Priorizagdo das Demandas Correcionais

B. Declaragao da Alta Administragao e da Unidade de Integridade do IFCE;
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