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RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA N° 07/2018-08

Magnifico Reitor do Instituto Federal de Educaciio, Ciéncia e Tecnologia do Cear4,

Com a finalidade de atender aos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna — AUDIN, referente a Acdo N° 08- PAINT de 2018 (Auditoria no Controle Académico) e no anseio de propor
melhorias a essa gestdo, evidenciaram-se os mais relevantes achados e, consequentemente, apresentaram-se recomendagoes a luz dos diplomas legais, a fim de que as irregularidades
e/ou impropriedades encontradas sejam sanadas e que as boas praticas sejam reconhecidas e tomadas como referéncias para a Transparéncia e Accountability, Governanga e Gestio do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara.

1. ESCOPO DOS EXAMES

Considerando que a matriz de risco elaborada pela AUDIN por ocasido do PAINT 2018 apontou risco alto para a area de Controle Académico; considerando, ainda, as demandas
oriundas da Ouvidoria do IFCE, a Diretoria de Administragdo Académica (DAA) foi objeto de analise desta auditoria no que se refere ao cumprimento da carga horaria do docente, a
partir de agora CH. A DAA ¢ uma diretoria pertencente a Pro-Reitoria de Ensino (PROEN) com atribuigdes estabelecidas no art. 49 A do Regimento Geral do IFCE, a saber:

II. VERIFICACAO

O objetivo desta acdo de auditoria ¢ avaliar os controles internos da Diretoria de Administragdo Académica (DAA), na qualidade da informagdo, na transparéncia e no cumprimento
legal relativos a CH docente e, dessa forma, dar uma resposta a sociedade quanto ao objeto das demandas recebidas. Foram estabelecidos como objetivos especificos: 1) verificar o
cumprimento da Resolucdo n® 039/2016 CONSUP/IFCE de 22/08/2016; ii) medir a suficiéncia e confiabilidade dos sistemas informatizados utilizados para o calculo da CH; iii) medir a
CH dos docentes de uma amostra determinada;

De acordo com a Portaria n° 17, de 11 de maio de 2016, da Secretaria de Educag@o Profissional e Tecnoldgica-SETEC, sdo consideradas atividades docentes aquelas relativas ao Ensino,
a Pesquisa, a Extensdo e a Gestao e Representacao Institucional.

Em primeira analise, a equipe de auditoria avaliou o ambiente interno da DAA: os sistemas informatizados utilizados, os fluxos de processos e a legislacdo correspondente. Dessa
analise, a equipe estudou a norma principal, Resolugdo n® 039/2016, bem como as funcionalidades do sistema informatizado. No entanto, no decorrer das analises, observou-se que a
PROEN, por si, ndo conseguia comprovar o cumprimento da CH docente, haja vista a CH tratar-se de uma composi¢ao de dados extraidos, simultaneamente das trés pro-reitorias, quais
sejam: Pro-reitoria de Ensino (PROEN), Pro-reitoria de Pesquisa, Pos-Graduacdo e Inovacdo (PRPI) e a Pro-reitoria de Extensdo (PROEXT). Desse modo, a equipe de auditoria
expandiu suas analises para os sistemas informatizados das pro-reitorias de pesquisa e extensao, além da Pro-reitoria de ensino.

Os sistemas que atualmente servem de base de dados para dar transparéncia as atividades docentes s3o o Q-Académico, Plataforma NL e Sigproext das pro-reitorias de ensino, pesquisa
e extensdo respectivamente. Consultou-se também o sistema SUAP — Sistema Unificado de Administracdo Publica para consultar histérico de fungdes e para conciliar dados funcionais
dos docentes. Esses foram os sistemas analisados pela equipe de auditoria.

Conforme a Portaria n® 17 da SETEC, o docente deve cumprir uma carga horaria semanal de 40 horas, sendo 10 horas no minimo e 20 horas no maximo para aulas em disciplinas de
cursos dos diversos niveis e modalidades da educacdo profissional, cientifica e tecnologica, presenciais ou a distancia, regularmente ofertados pela instituicdo com efetiva participagao
de alunos matriculados.
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O Q-Académico ¢ um sistema informatizado voltado ao gerenciamento da vida académica dos alunos, registrando todos os atos inerentes, desde matricula, manutencao do histdrico
escolar e conclus@o de curso, bem como registra as atividades de ensino dos docentes como lancamentos de diarios dos professores, aulas dadas, faltas entre outros. No sistema Q-
Académico foram realizadas buscas que demonstrassem a CH semanal dos docentes em sala de aula. A equipe de auditoria considerou para o alcance das dez horas obrigatorias, as
horas efetivamente lancadas nos diarios de classe. Para isso utilizou-se uma consulta por cddigo: codigo 1029 — professores carga horaria semanal professor e codigo 1101 — professores
carga horaria detalhada. Entretanto, apos reunides com a DAA, observou-se alguns gaps nessas consultas que impossibilitavam retratar a real CH realizada para algumas ocasides
especificas, como compartilhamento de disciplinas entre docentes ou docentes que assumiram uma disciplina ja em curso. Observou-se que a consulta utilizando o cdédigo 1101,
indicava a CH realizada da disciplina e ndo do docente, no caso em que dois docentes ministrassem aquela disciplina ndo era possivel distinguir quantas horas cada um havia ministrado
de fato.

Diante dessa situacdo, a DAA, por meio do servico de manutengdo do sistema Q-Acad€mico, criou um perfil de consulta no qual foi possivel extrair do sistema a CH exata que o
docente langou no diario de classe, com garantia de seguranga. A consulta ¢ realizada no seguinte caminho: aplicagdo>registro escolar>relatorios gerais>carga hordria de professores.
A equipe de auditoria passou, portanto, a utilizar esse novo filtro para contabilizar a CH dos docentes da amostra.

No ambito da Pro-Reitoria de Pesquisa, Pds-graduacdo e Inovagdo (PRPI), a plataforma NL foi consultada no caminho: projetos>todos os projetos>nome do docente. A plataforma é a
unica base de dados dos projetos de pesquisa do IFCE e apresenta qualidade, tempestividade e seguranga razoaveis das informagdes de 14 extraidas. Essa busca objetivou verificar os
docentes que possuiam projetos de pesquisa cadastrados e se o periodo definido para a execucdo desses projetos coincidia com o semestre letivo auditado.

Diante da percepcao de fragilidade e vulnerabilidade dos controles relativos a CH docente, a equipe de auditoria solicitou, por fim, os Relatorios Individuais de Trabalho - RIT’s dos
docentes auditados. Esse relatorio, que descreve todas as atividades realizadas pelo docente durante o semestre, esta previsto na Resolucdo n® 039/2016, como documento de
apresentacdo obrigatoria pelos docentes a Diretoria de Ensino de seu campus ao final de cada semestre letivo.

IIT) LIMITACOES

Algumas limita¢des, que impediram o alcance do objetivo, foram identificadas durante a execugdo da agdo de auditoria.

Considerando que para conseguir comprovar a CH dos docentes relacionados na amostra € preciso somar todas as atividades por ele exercida, a equipe de auditoria analisou as bases de
dados relacionadas as atividades de pesquisa e extensao.

A unica base de dados para controle da CH relativa as atividades de extensdo € o Sigproext, sistema informatizado da Pro-Reitoria de Extensdo (PROEXT). As atividades de extensdo
podem ser executadas por um docente chamado de coordenador, como também por mais de um docente, nesse caso tem-se o coordenador ¢ o docente participante. A Resolugdo n°
039/2016 estabeleceu pontuagdo diferenciada para cada um desse dois participes, de modo que o coordenador leva uma carga horaria maior que o docente participante, sendo, portanto,
importante para o correto calculo da CH individual de cada docente a individualiza¢do por SIAPE no sistema. Das consultas ao sistema, observou-se que o Sigproext ndo extrai a CH
dos docentes participantes dos projetos, mas, apenas, dos docentes que coordenam os projetos. Dessa forma a equipe de auditoria teve seus trabalhos limitados, uma vez que ndo foi
possivel verificar com seguranga as horas destinadas as atividades de extensdo para o célculo individualizado da CH. O levantamento dos participantes ndo reconhecidos pelo sistema ¢é
possivel de ser realizado, contudo caracteriza atividade de gestdo o que ndo pode ser feito pela equipe de auditoria, além de demandar tempo superior & CH reservada para esta agao.

Também nao foi considerado para a contabilizagdo da CH dos docentes o sistema plataforma NL, embora ndo tenha sido identificado fragilidade relevante no sistema. A Plataforma nao
foi desenhada para a contabilizagdo dos projetos de pesquisa na CH dos docentes, que podem iniciar em um semestre ¢ avancar no seguinte, como também os projetos podem nédo
demandar um semestre completo. Este fato impediu a equipe de auditoria de identificar com seguranga as horas destinadas a pesquisa para cada docente.

O alto indice de inconsisténcias inviabilizaram, portanto, o calculo da CH total dos docentes, ou seja, as 40 horas estabelecidas na legislagao.
IV) CONSTATACOES
1. AREA: Controles da Gestio
1.1 SUBAREA: Controles Internos
1.1.1 ASSUNTO: Controle Documental dos Registros Académicos das Atividades Docentes

1.1.1.1 CONSTATACAO: Inconsisténcias na apresentacio e elaboragio do RIT.
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A equipe de auditoria solicitou, por meio das Solicitagdes de Auditoria Interna n® 116, 118, 132 e 136, aos cinco campi auditados que enviassem os Planos Individuais de Trabalho (PIT)
e os Relatorios Individuais de Trabalho (RIT) dos docentes que ministraram aula nos semestres auditados. Das respostas as solicitagdes observou-se que muitos documentos nao foram

enviados o que comprometeu a analise da equipe de auditoria e fez constatar que ha fragilidade nos controles internos e descumprimento da Resolugdo n° 039 do CONSUP.

Constatou-se, ainda, que dos RIT’s enviados, alguns haviam sido entregues fora do prazo estabelecido na legislagdo.

4. O RIT deve ser entregue as diregdes ou aos departamentos de ensino em até 30 (trinta) dias apds o final do semestre letivo anterior; Resolugdao 039/CONSUP.

Art. 18. Ao final de semestre letivo, o docente devera apresentar Relatorios de Atividades Desenvolvidas em cada projeto apresentado, incluindo andamento e resultados. Portaria 17 SETEC.

Outra falha encontrada nos RIT’s se trata da falta de informago no quadro distribui¢cdo de CH. Esse quadro, em geral, ndo é preenchido com todas as atividades do docente de forma a
identificar o registro das 40h semanais. O que ocorre ¢ a identificacdo, apenas, dos dias em que o docente esta em sala de aula e, mesmo essa informacdo, muitas vezes se apresenta

incompleta e de dificil compreensdo, a exemplo das imagens registradas abaixo:

Figura 1 — Modelo de Distribuigdo de Carga Horaria Docente

DISTRIBUICAO DE CARGA HORARIA DO DOCENTE NO SEMESTRE ANTERIOR

Horirio | Segunda |  Terga Quarta

Quinta

Sexta

Sabado

Parecer da Coordenagao

Fonte: Resolugdo 039/CONSUP-IFCE

Figura 2 — Parte de Relatorio Individual de Trabalho

DISTRIBUICA®Q DE CARGA HORARLA DO DOCENTE NO SEMESTRE ANTERIOR

Horirio | Segunda Terca Quarta

Quinta

Sexia

Sibado

Fonte: RIT

Figura 3 — Parte de Relatorio Individual de Trabalho
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DISTRIBUICAO DE CARGA HORARIA DO DOCENTE NO SEMESTRE ANTERIOR

Horirio Segunda Terga Quarta|  Quinta Sexta Sibado

7:00-09:00 [Fundamentos socio
Filossficos da
feducacio

9:20-11:20

13:00- 15:00

15:20-17:20 [Pofitica ¢ Gestao
Educacional

Fonte: RIT

Observa-se que ndo ¢ possivel identificar, sequer, os horarios de atendimento ao aluno, conforme Figuras 2 e 3.

A transparéncia ¢ elemento fundamental na prestacdo do servico publico, sendo, portanto, imprescindiveis controles internos que venham mitigar as constatacdes apontadas acima.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

IAracati

Por meio do Oficio n° 33/2019/DE-ARA/DG-ARA/ARACATI-IFCE, o departamento de ensino do campus Aracati apresentou a seguinte manifestagao:

“No semestre 2018.2, que se iniciou no dia 05 de novembro de 2018, observando a fragilidade do recebimento da comprovagéo da carga horaria 2018.1, o IFCE
campus Aracati protagonizou o recebimento do PIT e RIT pelo SEI. (Calendario Académico 2018.2 em anexo)

Registramos os desafios de acesso dos docentes diante desse novo procedimento e criamos um manual explicativo (Manual em anexo). Diante dessa inovadora
acdo de orientagdo e acompanhamento, houve sim registros de entrega em discordancia com a data estabelecida no Calendario nessa transicdo da entrega fisica
para a eletronica; fato esse que esperasse ndo se registrar na entrega do semestre 2019.1.

O planejamento do Encontro Pedagogico de 2019.1 ja tem como pauta um estudo coletivo das legislagdes que tratam da carga horaria docente. ”

Limoeiro do
Norte

https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=743818&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000845&infra_hash=4ec02a...

Por meio do Oficio n° 14/2019/DE-LIM/DG-LIM/LIMOEIRO-IFCE o departamento de ensino do campus Limoeiro do Norte apresentou a seguinte
manifestacdo:

“Desde a publicagdo da Resolugdo 39/2016/IFCE/CONSUP, a gestdo do campus Limoeiro do Norte vem tomando medidas para aprimorar e garantir a entrega dos
documentos referentes as Atividades Docentes como o Plano Individual de Trabalho (PIT) e o Relatdrio Individual de Trabalho (RIT). No Encontro Pedagdgico
de 2017.1 foi realizada apresentagdo da Pro-reitoria de Ensino acerca da Resolugdo 39/2016. Foi observado que alguns docentes apresentavam dificuldade de
atender aos prazos estabelecidos. A partir disso, desde 2017.2 a Gestdo de Ensino passou a registrar as datas de entrega dos PITs e RITs nos calendarios
académicos do campus, respeitando os prazos estabelecidos na Resolucdo, sempre apresentando as datas no inicio de cada semestre letivo, nos encontros
pedagdgicos (Figura 1 - 0524083).
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Feriados-Recessos-Férias

Férias docentes (14 dias)

12  Nossa senhora aparecida
13  Recesso
15 Dia do professor

28 Servidor pablico

Feriados-Recessos-Férias

8  Nossa Sra Da conceigdo
25  Natal
26-29 Recesso Natalino

10-11
12

16-17
18

18-24

23-27
24-25

26-27
27

14
16
22

Datas académicas
Matriculas online (veteranos téc e superior)
Resultado matricula online veteranos
(Técnico e Superior

Encontro Pedagogico

Inicio do periodo letivo 2017.2

Inicio da 12 avaliag3o parcial da N1

Inicio de aproveitamento e trancamento de
disciplinas (Veteranos — téc. e sup.)

Inicio de validagdo de conhecimentos
Confirmagdo de matricula dos alunos
ingressantes

Vill 5emana da Alimentagdo

Ajuste de matricula on-line (Veteranos -
técnico e superior)

Il Jornada da Educagdo Fisica

Entrega do RIT

Datas académicas
Sdbado letivo (referente & Quinta-feira)
Colacdo de grau
Sabado letivo (referente a Sexta-feira)
Final da 22 avaliacdo parcial da N1
Final da N1
Entrega de didrio
Entrega do PIT

As datas também sdo publicizadas no site do campus, disponibilizando ainda os templates dos documentos PIT e RIT para os docentes realizarem
0 download [baixar] e o preenchimento dos mesmos com maior comodidade (Figura 2 - 0524089)
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Plano Individual de Trabalho (PIT)
Relatdrio Individual de Trabalho (RIT)

FLUXO E CRONOGRAMA

Documento Referente ao semestre Data Final para Entrega Fluxo
PIT 20181 20/06/2018 Docente --> Coordenagdo do Curso —> DIREM
RIT 2017.2 20/0472018 Docente —-> Coordenacdo do Curso —> DIREM

Desde 2018.1, apo6s o encontro pedagogico sdo realizadas reunides de planejamento das Coordenacdes de Curso onde o assunto Atividades Docentes sempre
compde a pauta. A Gestdo de Ensino adota como pratica o controle das entregas do PITs e RITs através de planilha eletronica, acompanhando as entregas e
cobrando as que estdo em atraso. Todas essas agdes visam a o aprimoramento dos controles internos do campus para garantia do cumprimento da Resolugdo 39 do
CONSUP, evitando a falha verificada na Constatagao 1 da AUDIN.

Como meio para corre¢do desta falha, a Gestdo de Ensino solicitou a Direcdo Geral do campus a adogdo de outro canal de exigéncia tempestiva dos PITs e
RITs, onde o gabinete da Direcdo Geral solicitara, através de processo no SEI, entrega dos documentos aos docentes.

Outra falha apresentada pela AUDIN diz respeito ao preenchimento inadequado do quadro de distribui¢do de Carga Horaria no RIT por alguns docentes. Como
acdo imediata, o Departamento de Ensino enviara um oficio circular com instrugdes acerca do preenchimento do Relatério de Atividades Docentes. Outra medida
para corrigir essa falha apontada, a Gestdo do Campus iniciou a formaliza¢do de um fluxograma que contempla a entrega, analise e publicizagdo dos PITs e RITs.
A referida analise no periodo do PIT objetiva a garantia de estratégias para que os professores planejem a totalidade de suas Cargas Horarias, e, no periodo do
RIT, objetiva a garantia do preenchimento adequado do acompanhamento individual de atividades, com clareza e transparéncia de informagdes. Além das
medidas adotadas pela gestdo maxima do ensino, a Diregdo Geral se compromete em emitir notas e/ou avisos de refor¢o quanto ao cumprimento das
determinagdes previstas quanto a elaboragdo do PIT e RIT, esclarecendo aos docentes sobre possiveis consequéncias para o caso de descumprimento. ”

Por meio do Oficio n° 2/2019/DE-MAR/DG-MAR/MARACANAU-IFCE o departamento de ensino do campus Maracanat apresentou a seguinte manifestacao:

“Acataremos integralmente a recomendagdo e trabalharemos na perspectiva de sanar os problemas relatados. Para tanto, ja estamos utilizando um sistema
desenvolvido pelo DEPPI — Departamento de Extensdo, Pesquisa, P6s-Graduagdo e Inovacdo do Campus, que coleta todas as informagdes referentes a carga

https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=743818&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000845&infra_hash=4ec02a...

Maracanati | horaria docente conforme a Resolucdo supracitada. Salientamos que o referido sistema apresenta um tutorial de como deve ser feito o preenchimento. Nos
comprometemos ainda, em convocarmos reiteradas reunides afim de sensibilizarmos todos os docentes da necessidade e obrigatoriedade do preenchimento
correto e entrega dos planos e relatorios nos tempos estabelecidos.

Link do sistema: http://deppi.maracanau.ifce.edu.br/cargahoraria/”
Paracuru Por meio do Oficio n°® 3/2019/DE-PAR/PARACURU-IFCE o departamento de ensino do campus Paracuru apresentou a seguinte manifestacao:
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“ Inicialmente esta chefia de departamento de ensino informa que realizou vérias orientagdes a respeito do preenchimento tanto do PIT como do RIT em reunides
docentes, as quais constam em ATA, bem como se disponibilizou a auxiliar e orientar os docentes quanto ao preenchimento durante os varios semestres em que o
campus vem funcionando. Caso existam documentos ndo acostados ao RIT informamos que pode ter sido pelo entendimento que ndo havia a necessidade,
dependendo da atividade ou tenham passados despercebidos pelo volume de RIT’s apresentados e associados as inumeras outras demandas do setor. Contudo,
caso a auditoria ache necessario por favor informar os documentos faltantes para que sejam solicitadas providéncias ao docente.

Com relagdo a entrega dos RIT’s fora do prazo ressalto que o prazo de 30 dias se encontra dentro das orientacdes do preenchimento, sendo portanto uma
orientacdo e ndo uma determinacdo. Sugeriremos a PROEN que este ponto seja transformado em um artigo para que fique claro dentro do corpo da resolugdo e
ndo ao final do formulario nas orientagdes.

(..)

Informamos que doravante este departamento de ensino elaborard, para o proprio campus, um manual com orientagdes mais especificas a respeito do
preenchimento, tanto do PIT quanto do RIT, baseados nas recomendagdes pautadas por esta auditoria. Da mesma forma também serd dada énfase ao
preenchimento, dentro do tempo orientado pela resolugdo.

Por meio do Oficio n° 5/2019/DE-UBA/DG-UBA/UBAJARA-IFCE o departamento de ensino do campus Ubajara apresentou a seguinte manifestagdo:

“Conforme recomendacdo da AUDIN, a dire¢do de ensino do campus Ubajara se compromete a fazer reunido com os docentes de forma a esclarecer o

Ubajara preenchimento do PIT e RIT e cobrar de forma tempestiva, clara e completa a entrega dos mesmos dentro do prazo conforme a resolugdo n° 039 do CONSUP.
Ressalta-se que esse trabalho ja vem sendo desenvolvido por esta direcdo de ensino, mas reforcaremos a necessidade de atendimento ao prazo ao grupo docente
desse campus. ”’

ANALISE DA AUDIN:

Aracati/Limoeiro do
Norte/Maracanau/Paracuru
e Ubajara

A AUDIN acata a manifestacdo dos campi auditados e mantém a recomendag@o até que monitoramentos futuros comprovem a implementagéo do
compromisso firmado.

RECOMENDACAO 001: Recomenda-se que os responsaveis passem a exigir dos docentes, enquanto ndo houver meio informatizado de apresentagdo dessas informagdes, a entrega
tempestiva, completa e clara dos RIT’s no modelo estabelecido pela Resolugdo n° 039/CONSUP como forma de dar transparéncia ¢ como forma de prestar contas das atividades
desenvolvidas no ambito de seus campi.

1.1.1.2 CONSTATACAO: Auséncia de portarias das atividades de gestio e/ou representacio que deveriam estar anexas aos RIT’s.

Para comprovar as horas despendidas com atividades de gestdo e de representag@o, conforme prevé a Resolugdo n® 039/CONSUP, os docentes devem anexar aos seus relatdrios
individuais de trabalho as portarias de designagdo, marcando o inicio e/ou fim dessas atividades para que sejam contabilizadas essas horas no calculo da CH do docente. Constatou-se,
da analise dos RIT’s, que as portarias de alguns docentes ndo estavam acostadas aos relatorios. Dessa forma, ndo ha transparéncia do cumprimento dessas atividades quando ndo ha
documentos comprobatérios delimitando, sobretudo, o periodo de atuagcdo do docente na respectiva atividade. Ressalta-se, ainda, que essas portarias sejam apresentadas no final do
semestre letivo e ndo somente no inicio, posto que, durante o semestre podem ocorrer situagdes de desligamento ou abandono de determinadas atividades, as quais deixarfo de ser
consideradas para o calculo da CH.

https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=743818&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000845&infra_hash=4ec02a...
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Art. 19. O computo da carga horaria semanal do docente, exercida em atividades de participagdo em comissdes permanentes, independente do regime de trabalho, obedecera aos pardmetros descritos nos

Anexos I e II.
I - a participagdo em comissdes permanentes devera estar oficializada pela instituicdo na forma de portaria ou por outro documento comprobatodrio oficial.

II - para o computo da carga horaria serdo consideradas somente comissoes ativas e compostas pelos docentes da vigéncia atual.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

IAracati

Por meio do Oficio n° 33/2019/DE-ARA/DG-ARA/ARACATI-IFCE, o Departamento de Ensino do campus Aracati apresentou a seguinte manifestacao:

“Esclarecemos que a RESOLUCAO n° 39/2016/CONSUP em seu Art. 21 § 2° Para efeito de computo de qualquer atividade de carga horaria, o PIT devera trazer,
em anexo, os documentos que comprovem as demais atividades exercidas pelo docente no IFCE, com excecéio das aulas.

Diante do que determina a Resolugdo, o sistema Q-Académico assegura a confiabilidade das informacdes aferidas pelo docente. ”

Limoeiro do
Norte

Por meio do Oficio n° 14/2019/DE-LIM/DG-LIM/LIMOEIRO-IFCE o Departamento de Ensino do campus Limoeiro do Norte apresentou a seguinte manifestacdo:

“Na constatacdo da AUDIN foi apontado que "os docentes devem anexar aos seus relatorios individuais de trabalho [grifo nosso] as portarias de designagao,
marcando o inicio e/ou fim dessas atividades para que sejam contabilizadas essas horas no calculo da CH do docente. Constatou-se, da analise dos RIT’s, que as
portarias de alguns docentes ndo estavam acostadas aos relatorios. Dessa forma, ndo ha transparéncia do cumprimento dessas atividades quando ndo ha
documentos comprobatdrios delimitando, sobretudo, o periodo de atuacdo do docente na respectiva atividade". Em parte, alguns docentes ndo acostam portarias
nos RIT’s devido a resolucdo 39/2016/CONSUP informar acerca da inclusdo de comprovagdes somente no PIT, conforme as paginas 32 e 37 (anexos):

"ANEXO III (...)

PLANO DE TRABALHO DOCENTE (PIT) (...)

Orientagdes para preenchimento do Plano de Trabalho Docente (PIT): (...)

3. Com excegdo da carga horaria de ensino dedicada a aulas (que serdo acompanhadas através do sistema Académico), todas as demais atividades deverdo ser comprovadas
através de documentos anexados a este PIT;

RELATORIO INDIVIDUAL DE TRABALHO (RIT)(...)
Orientagdes para preenchimento do Relatorio de Atividades Docentes (RIT) (...)

3. Com exce¢do da carga horaria de ensino dedicada a aulas (que serdo acompanhadas através do sistema Académico);"

De forma imediata, através de oficio circular a todos os docentes, o Departamento de Ensino comunicara instru¢des acerca do preenchimento do Relatorio de
Atividades Docentes, destacando a necessidade da clareza e transparéncia das informagdes, bem como do acostamento de comprovagdes de designagdes e/ou
dispensas em atividades de gestdo institucional. Os RITs entregues as Coordenagoes de Curso ou ao Departamento de Ensino em que for constatado o inadequado
preenchimento ou falta de comprovagoes, serdo devolvidos ao docente para ajustes. ”

Maracanau

https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=743818&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000845&infra_hash=4ec02a...

Por meio do Oficio n° 2/2019/DE-MAR/DG-MAR/MARACANAU-IFCE o Departamento de Ensino do campus Maracanat apresentou a seguinte manifestagao:

“Recomenda-se que os responsaveis passem a exigir dos docentes a apresentacao das portarias de designagdo de atividades de gestdo e de representacdo junto aos
RIT’s enquanto ndo houver sistema informatizado que aperfeicoe essa apresentagao.

Acataremos integralmente a recomendagao e trabalharemos na perspectiva de sanar os problemas relatados.

Além do preenchimento do sistema citado na recomendag@o 001, ratificaremos que exigiremos que as documentacdes comprobatorias das atividades docentes
sejam anexadas aos RITs, no momento da sua entrega.

Link do sistema: http://deppi.maracanau.ifce.edu.br/cargahoraria/”
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Paracuru

Por meio do Oficio n° 3/2019/DE-PAR/PARACURU-IFCE o Departamento de Ensino do campus Paracuru apresentou a seguinte manifestagao:

“Reforcamos que a necessidade de um documento norteador claro para que ndo restem duvidas, portanto acionaremos a PROEN com sugestoes provenientes desta
auditoria para aperfeigoar a resolugdo de carga horaria docente e/ou disponibilizar um manual mais detalhado de como realizar o preenchimento dos documentos
quais documentos devem ser anexados.

Respondendo a Recomendagdo 002 informamos que a PROEN ja dispde de sistema para controle de portarias de gestdo e de comissdes. Reforcamos também que
doravante serdo solicitadas as portarias de inicio e, caso existam, de fim de atividades de gestdo e comissao.

Pontuaremos o preenchimento correto dos horarios e a anexagao especifica de documentos de inicio e fim de atividades em um manual de preenchimento de PITe
RIT conforme apresentado no encaminhamento da Recomendagao 001.”

Ubajara

Por meio do Oficio n® 5/2019/DE-UBA/DG-UBA/UBAJARA-IFCE o Departamento de Ensino do campus Ubajara apresentou a seguinte manifestagao:

“Conforme recomendacdo da AUDIN, esta dire¢do se compromete a fazer reunides com os docentes de forma a esclarecer sobre o preenchimento dos PIT's e RIT
's, e cobrar de forma tempestiva, clara e completa a apresentacdo das portarias, comissdes e demais documentos comprobatorios das atividades de ensino, pesquisa
aplicada, extensdo, gestdo ou representacao institucional.”

ANALISE DA AUDIN:

Aracati

A Recomendagéo 002 trata do disposto no art. 19 da Resolucéo n° 039/2016/IFCE, ou seja, a apresentacdo de portarias para o exercicio das atividades de gestdo e
representacdo. Nao se fez referéncia as atividades de ensino, portanto, ndo tem substincia a manifestacdo apresentada pelo campus. Mantém-se, assim, a
recomendag@o 002 até que seja constatado o cumprimento da recomendagao.

Limoeiro do
Norte

IA AUDIN acata a manifestacdo dos campi e mantém a recomendacdo até que monitoramentos futuros comprovem a implementagdo do compromisso firmado.

Maracanat
Ubajara
Considerando que ndo ha transparéncia ativa na apresentacdo das atividades docentes, ou seja, divulgagdo de dados por iniciativa do proprio setor publico,
independente de requerimento e, considerando que os documentos PIT e RIT sao produzidos, ainda, em papel, ¢ condicdo razoavel que esses documentos venham
acompanhados das portarias de designagdo a que se referirem.
Desse modo, o sistema de controle de portarias da PROEN ¢é mais uma ferramenta de controle social e de transparéncia que complementa, mas ndo substitui a
Paracuru informacdo a ser anexada aquele PIT ou RIT respectivo que tem o fim, principal, de facilitar e promover a leitura do documento pela sociedade em cumprimento a

Lei 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informagdo - Art. S50 E dever do Estado garantir o direito de acesso a informagio, que serd franqueada, mediante
procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de facil compreensao.

Ademais, esclareco que o sistema de que a PROEN ja dispde ¢ de acesso publico, contudo ndo possui link de acesso pela homepage do IFCE, estando o cidadao
impedido de acessa-lo por total desconhecimento. Dessa forma fica mantida a recomendagao.

https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=743818&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000845&infra_hash=4ec02a...
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RECOMENDACAO 002: Recomenda-se que os responsaveis passem a exigir dos docentes a apresentacio das portarias de designacio de atividades de gestdo e de representagdo junto
aos RIT’s enquanto ndo houver sistema informatizado que aperfeicoe essa apresentagdo.

1.1.2 ASSUNTO: Conciliacio entre as informagdes dos registros e os sistemas informatizados
1.1.2.1 Divergéncia entre as Informacées do Sistema Informatizado Q-Académico e os Registros Académicos nos Documentos Oficiais.

A equipe de auditoria confrontou as informagdes do sistema Q-Académico com as informagdes apresentadas pelos docentes em seus RIT’s no que se refere, apenas, a atividade de
ensino, com vistas a confirmar as informagdes ali declaradas. Constatou-se alguns casos de divergéncias de informagdes entre o que estava declarado no RIT e o que estava alimentado
no sistema. Este fato deixa claro quao fragil sdo os documentos preenchidos de forma manual pelo proprio executor e quao necessaria € a supervisdo desses documentos por chefias e/ou
dire¢cdes. Embora os RIT’s devam ser assinados pelo docente, pelo coordenador de curso e pelo diretor de ensino, o que pressupde instancias de revisdo que deveriam assegurar a
confiabilidade das informagdes, observa-se que o procedimento de revisdo ndo estd sendo eficiente o suficiente para impedir agdes danosas a transparéncia publica.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

PROEN |Por meio do Oficio n° 12/2019/DAA/PROEN/REITORIA-IFCE, a PROEN apresentou a seguinte manifestaco:

“Apos andlise da documentagdo acostada no item anterior, a Proen verificara os casos de divergéncia existente e analisara onde houve a falha no processo para tomar as
medidas preventivas e corretivas.

A Resolucdo N° 39, de 22/08/2016/CONSUP que aprova a “Regulamentacdo das Atividades Docentes (RAD) do Instituto Federal de Educacg@o, Ciéncia e Tecnologia
do Ceara — IFCE”, que em seu Art 1° diz:

“Art. 1° O presente documento tem por finalidade estabelecer, de acordo com a legislacdo vigente (Lei 11.784, de 22 de setembro de 2008; Lei 11.892, de 29 de
dezembro de 2008; Lei 12.772, de 07 de agosto de 2012; Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996; Portaria SETEC/MEC 16 N°17, de 11 de maio de 2016 e outras
relacionadas), as diretrizes regulamentadoras da distribui¢do da carga horaria dos docentes do IFCE, exercida em atividades de ensino, pesquisa aplicada, extensao,
gestio institucional e representacio institucional” (o grifo € nosso).

Considerando que o IFCE possui unidades estratégicas responsaveis pela pesquisa aplicada, extensdo e gestdo, ndo é competéncia desta Pro-reitoria, monitorar e
controlar quaisquer atividades docente que nio seja o ensino. Destaca-se ainda que no organograma dos campi existem gestores responsaveis nao apenas pelo ensino,
mas também pela pesquisa aplicada, extensdo e gestao.

Entende-se que os controles de carga horaria docentes necessitam de aprimoramento. Destaca-se que a Pro-reitoria de Ensino utiliza a ferramenta Q-Académico para
o controle de atividades dos docentes, no entanto este sistema armazena apenas dados de sala de aula, ndo sendo possivel monitorar a carga horaria total do docente
em todas as atividades de ensino estabelecidas na Resolu¢do n° 039/2016 CONSUP/IFCE de 22/08/2016.

Para estabelecer controles mais robustos em relacdo as ac¢des realizadas pelos discentes nas atividades de ensino, faz-se necessario um sistema informatizado que
contemple todas as agdes dos docentes na area do ensino. Essa ferramenta hoje torna-se imprescindivel para o controle mais efetivo da carga horaria ndo apenas na
esfera do ensino.

Considerando que a legislagdo determina que o computo da carga horaria seja compativel com a jornada de trabalho do docente, torna-se fundamental um sistema
informatizado que consiga processar todas as atividades desenvolvidas pelos docentes, de modo a comprovar a carga horaria semanal distribuida entre as atividades
dispostas na Resolucdo n°® 039/2016 CONSUP/IFCE de 22/08/2016. O IFCE esta buscando desenvolver a ferramenta necessaria para tal controle, seja com a
contrata¢do de empresa, seja com a destinagdo de equipe de profissionais de Tecnologia da Informagdo da propria instituicdo. Mesmo diante da fragilidade ante posta,
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acatamos a recomendacdo e estabeleceremos controles melhorados, mesmo que em meio fisico para inibir praticas de manipulacdo e ocultagdo de informacgdes
relativas a CH no que diz respeito ao ensino.

()

ANALISE DA AUDIN:

A AUDIN acata a manifestagdo da PROEN e mantém a constatacdo e a recomendagdo, até que sejam identificadas melhorias substanciais nos controles de carga
horaria docente.

A AUDIN tem ciéncia da partilha de atribuigdes de cada pro-reitoria, contudo, retoma o art. 49 A do Regimento geral do IFCE que estabelece no inciso V como
atribui¢ao da DAA:

V. manter articulag¢do do ensino com a extensdo e a pesquisa no IFCE;

PROEN | Egsa articulagdo, por si s6, ndo isola as pro-reitorias, mas traduz a importancia de um conjunto de agdes sistémicas na condugio dos processos para o alcance dos
objetivos.

A despeito da necessidade de um sistema informatizado, ndo se justifica a incongruéncia de informagdes entre os registros oficiais e os sistemas informatizados
existentes, posto que a informag@o a constar nos dois ¢ a mesma. Os documentos devem, portanto, traduzir com clareza os dados inseridos nos sistemas, sejam eles
Q-Académico, Plataforma NL ou Sigproext, de modo que nio haja ocultagdo de informacéo e obstru¢do do controle social.

RECOMENDACAO 003: Recomenda-se que a PROEN estabeleca controles mais robustos para inibir praticas de manipulacio e ocultagio de informagdes relativas a CH.

RECOMENDACAO 004: Recomenda-se que os cursos FIC que tiverem suas horas contabilizadas como carga horaria de ensino e ndo de extensdo, sejam tratados com transparéncia
de modo que seus registros, seja no RIT ou no sistema, reflita os fatos.

1.1.2.2 Constatacio: Inconsisténcias identificadas no calculo da CH

A carga horaria a ser cumprida pelo docente normalmente deve somar 40h dentro da semana letiva, de forma que os documentos e/ou informagdes apresentados sejam relativos aquele
intersticio. Entre as inconsisténcias identificadas pela equipe de auditoria durante a analise dos RIT’s e dos sistemas informatizados, observou-se que, as portarias ¢ declaragdes
apresentadas ndo davam suporte a carga horaria executada durante a semana, conforme explicado a seguir:

CASO I

A docente de matricula SIAPE ***6625 informou no RIT a participagdo em atividades de pesquisa, no entanto em consulta a Plataforma NL observou-se que o unico projeto
submetido na PRPI esta aguardando homologagdo e sua previsdo de inicio e término esta compreendida entre 11/2018 e 11/2019, ou seja, ap6s o final do semestre letivo 2018.1,
portanto ndo ¢ possivel contabilizar essa carga horaria nesse semestre.
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Figura 21 — Parte do Relatorio Individual de Trabalho 270****

ATIVIDADES DE PESQUISA APLICADA
Relatar o andamento dos projetos e demais atividades de pesquisa aplicada listadas no Plano
Individual de Trabalho. No caso de projetos, indicar o cronograma de execuciio (prazos
atuais) e as atividades desenvolvidas no decorrer do semestre.

Ao longo do semestre reassumi a coordenacdo do grupo de pesquisa (GpHostur) e retomei
minhas atividades de pesquisa no Campus. Desenvolvi pesquisas que resultaram na apresentagao
de dois trabalho no X Congresso Portugués de Sociologia.

Atuei ainda como avaliadora de periodicos especializados na area, dentre eles a revista Rosas dos
Ventos (UCS) e a RBTUR(ANPTUR) , ¢ a Cadernos de Geografia (Universidade de Coimbra)

Fonte: RIT

CASO 11

A docente de SIAPE ***1216 apresenta duas disciplinas com choque de horario ministrando aula ao mesmo tempo em dois diarios diferentes (Diario 301829 e Diario 301834) e
recebendo duplicado pela mesma forca de trabalho desempenhada.

O mesmo ocorre com os cursos de extensdo denominados FIC, alguns cursos t€ém inicio em data bem posterior ao inicio do semestre letivo e, nesse caso, a carga horaria a ser contabilizada
deve ser somente naquela data em que o docente realizou suas atividades, ndo sendo possivel considera-la para todo o semestre. Essas lacunas ndo permitem que a CH desempenhada
pelos docentes seja vista com transparéncia pelas equipes de auditoria.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

CASO 1 |Por meio do Documento 0521254 do Processo 001090/2019-88 a docente de STAPE ***6625 apresentou a seguinte manifestacdo:

(..

De acordo com as informacdes repassadas em reunido, a auditoria interna ndo identificou no PIT da docente as atividades ligadas a pesquisa. Desde seu retorno do pos-
doutorado em fevereiro de 2018, a docente reassumiu a coordenacdo do Grupo de Pesquisa Hospitalidade e Lazer que ¢ certificado pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico-CNPq (Anexo I). Ressalta-se que o CNPq tem como atribui¢des fomentar a pesquisa cientifica e incentivar a formac¢do dos
pesquisadores brasileiros. Alguns resultados parciais das pesquisas desenvolvidas pela pesquisadora foram apresentados entre os dias 10 e 12 de julho de 2018 no X
Congresso Portugués de Sociologia (Anexos II e III).

Durante o ano de 2018 a pesquisadora colaborou em trabalhos vinculados ao Grupo Turismo, Patrimdnio e Territorio do Centro de Estudos de Geografia e Ordenamento do
Territorio — CEGOT, vinculado as Universidades de Coimbra, Porto ¢ Minho (https://cegot.pt/pt/investigacao/3 - Anexo IV). Atuando também como revisora cientifica da
Revista Cadernos de Geografia da Universidade de Coimbra (Anexo V).

Em 2018, a pesquisadora colaborou ainda no desenvolvimento de dois projetos para a Chamada MCTIC/CNPq N° 28/2018, sdo eles: “A governanga nos municipios
turisticos do estado do Ceara-Brasil” em parceria com a professora Dra. Laura Mary Marques Fernandes (Anexo VI) e “A formacao das localidades turisticas: Cidades,
centralidades e seus equipamentos urbanos” em parceria com o Professor Dr. Pedro de Alcantara Bittencourt César, tendo este sido aprovado.

O trabalho de pesquisa ndo corre de forma estanque. E fruto de levantamentos continuos e de estudos sélidos. Nesse contexto, a pesquisadora possui ainda um trabalho
aprovado em 2018 ¢ publicado na Revista Turismo em Anagise (RTA) que é um periodico voltado a disseminagdo do conhecimento cientifico na area do Turismo com Qualis
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B1 (http://dx.doi.org/10.11606issn.1984-4867.v29i1p144-163). Como se pode observar, as atividades de pesquisa iniciadas em 2018 gerardo frutos ainda em anos
posteriores.

Assim, como solicitado, sdo encaminhadas ainda as comprovacdes ligadas ao ensino (Anexos VII e VIII) e a extensdo (Anexo [X). «

ANALISE DA AUDIN:

Em resposta a solicitagdo de auditoria n® 32/2019, a Prdé-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduacdo e Inovagdo-PRPI deixou claro que no periodo de 09/05 a 19/10/2018,
periodo referente ao semestre letivo 2018.1 do campus Aracati, a docente em questdo “ndo coordenou nem participou como professora pesquisadora de projeto de
pesquisa homologado pela nossa pro-reitoria. Entretanto, em alusdo ao ano de 2018, ¢ importante registrar que houve a submissdo de uma proposta de projeto de pesquisa
com estudante voluntario no dia 22 de novembro de 2018. Esta proposta ndo teve sua homologagdo efetivada por ndo conter a indicagdo (requisito obrigatorio) do aluno

que faria parte do projeto. ”

ASO 1 . ~ . N . . ~ . ~ . L
CASO A AUDIN deixa claro que ndo esta em questdo a veracidade de todos os trabalhos apresentados na manifestagdo do auditado, mas tdo somente, a incongruéncia entre a

legislacdo e o fato constatado, posto que, a docente s6 poderia computar carga horaria de pesquisa (como computou em seu RIT) se a atividade de pesquisa estivesse
cadastrada e homologada na PRPI no sistema Plataforma NL, sistema oficial da PRPI no IFCE. Néo ser@o acostados ao relatdrio os anexos citados pela docente na
manifestacdo dada a irrelevancia destes para a apreciagdo da manifestagio.

Dessa forma, mantém-se a constatacdo e as recomendagdes 005 e 007.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

Por meio do Oficio n°® 3/2019/DE-PAR/PARACURU-IFCE o departamento de ensino do campus Paracuru apresentou a seguinte manifestagao:

(..

O terceiro questionamento foi sobre duas disciplinas ministradas no campus Paracuru no curso técnico que ocorreram choque de horario, ministradas aula a0 mesmo tempo
CASO II | em dois didrios diferentes e recebendo duplicado pela mesma forga de trabalho. Pode-se verificar que em uma das disciplinas em questdo somente uma unica aluna estava
matriculada na disciplina de empreendedorismo e que estava finalizando o curso técnico de Meio Ambiente, como sdo cursos técnicos diferentes ndo se permitia que a
aluna se matriculasse em outro curso para concluir a disciplina, dessa forma e visando a permanéncia e €xito da aluna, a aluna solicitou a participar das aulas junto com a
outra turma, pois a disciplina de empreendedorismo demanda trabalhos em grupos e confecgdes de produtos e projetos em equipe, sem remarcar inconsisténcia no ato da
matricula da aluna e agindo de boa fé, tanto que matriculamos a aluna no mesmo dia da outra turma e mesmo sendo professora da disciplina, o sistema Q-Académico que
normalmente mostra os choques de horario, nada sinalizou, gostaria de esclarecer que o ocorrido ndo foi intencional e visou, mais o bem estar da aluna e seu
aproveitamento na disciplina que ¢ uma disciplina coletiva que na “sic” minimizagao do trabalho docente.”

ANALISE DA AUDIN:

Caso II  |Quanto ao choque de horéario das disciplinas, o sistema Q-Académico identificou o conflito de horario, conforme tela abaixo (Figura 24) extraida do sistema Q-Académico.
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Figura 24 — Tela do sistema Q-Académico
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Acrescenta-se, ainda, que em consulta 8 DAA, por meio de solicitagdo de auditoria, foi respondido que:

“1. Em resposta a Solicitacdo de Auditoria 33 (SEI 0566250), informa-se que a Diretoria de Administracdo Académica (DAA), por meio da Coordenadoria de Gestdo do
Sistema Académico (CGSA), ao identificar no sistema Q-Académico conflito de horario, adota medidas no sentido de impedir que tal procedimento se repita.

1. Esclarece-se que, em 2013, periodo em que esta Pro-reitoria de Ensino (Proen) se apropriou do Sistema Académico, foram identificados varios conflitos de horario,
muitos causados por interpretacdo erronea de dados ali postados anteriormente.

2. No ano de 2015, observou-se ainda que os conflitos persistiam, contudo em quantidade inferior. Zelando, entdo, pela qualidade dos dados, solicitou-se
esclarecimento a empresa Qualidata (Ordem de Servigo n°® 0573222, em 30/11/2015) e o bloqueio de caminhos utilizados e que possibilitaram o choque de
horarios. Ao longo dos semestres letivos, foram emitidas outras Ordens de Servigo (OS) a empresa (SEI 0573239, 0573234 e 0573247) com igual teor.

3. Diante dos fatos constatados pela AUDIN em relacdo a existéncia de conflito de horario, a Proen ird elaborar Nota Informativa para os gestores
dos campi, reforcando o assunto em tela. Destacara, entre outros aspectos, o prejuizo provocado em relagdo ao Planejamento Individual de Trabalho (PIT) e ao
Relatorio Individual de Trabalho (RIT) e/ou impactos na carga horaria docente. Caso ainda seja detectado o mesmo problema, o campus sera notificado para
resolver as irregularidades praticadas, sob pena de se apurar responsabilidade.

4. Informa-se que as coordenadorias de controle académico recebem treinamento de uso da ferramenta do Sistema Académico e a pauta "conflito e horario" ¢ sempre
abordada.

5. Informa-se, ainda, que a Proen esta a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos.”

Dessa forma, fica evidenciada a fragilidade do sistema que, do modo como se operacionaliza, abre portas para a ocorréncia de agcdes danosas que impactam no perfeito
atendimento a Resolugdo 039/2016/IFCE.

Mantém-se, portanto, as recomendacgdes 005 e 007.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

PROEN Por meio do Oficio n® 12/2019/DAA/PROEN/REITORIA-IFCE a Diretoria de Administragdo Académica apresentou a seguinte manifestacao:
“(0)
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A Pro-reitoria de ensino esclarece que o choque de horario entre disciplinas ndo € possivel no Sistema Académico, o qual segue o Regulamento da Organizagdo
Didatica aprovada pela Resolugdo n° 35 de 22/07/2017/CONSUP em seu art 85 menciona o seguinte:

“Art. 85. O estudante de um curso com regime de crédito por disciplina, no momento que solicitar a renovagdo de matricula, devera indicar quais componentes
curriculares deseja cursar. Paragrafo inico: Os componentes curriculares a serem cursados podem ser selecionados entre aqueles: 1. obrigatorios da matriz curricular
do curso; II. optativos da matriz curricular do curso; III. que constam em matrizes curriculares de outros cursos técnicos subsequentes ou concomitantes, desde que
haja equivaléncia entre os componentes e que ndo haja choque de horario entre eles.” (grifo nossa)

No entanto, serd realizada uma verificacdo para observar se existe alguma falha no sistema.

(..)

Esta Pro-reitoria ira elaborar uma Nota Técnica orientando os gestores de ensino com os procedimentos evitar as Inconsisténcias identificadas no calculo da CH.

(..

ANALISE DA AUDIN

PROEN

IA AUDIN acolhe a manifestagdo, mas mantém a constatacdo e as recomendagoes 005 e 006 até que monitoramentos posteriores identifiquem a correcdo das falhas.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

Por meio do Oficio n® 33/2019/DE-ARA/DG-ARA/ARACATI-IFCE o Departamento de Ensino do Campus Aracati apresentou a seguinte manifestagao:

Aracati Apesar de existirem sistemas de cadastro de projetos SISPROEXT e Plataforma NL os modelos operacionais desses sistemas ndo permitem o monitoramento da
execugdo dos projetos em tempo real ou semestral, sendo assim, consideramos que seja preciso adequar a eficiéncia dos mesmos para o acompanhamento das
atividades laborais dos docentes referentes aos projetos que colaboram ou coordenam.

ANALISE DA AUDIN

Aracati IA AUDIN acolhe a manifestacdo do auditado e mantera as recomendagdes até que o IFCE crie solugdes que atendam a demanda em questao.

RECOMENDACAO 005: Recomenda-se que os sistemas informatizados sejam aprimorados e ajustados para favorecer o controle e produzir informagdes seguras.
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1.1.2.4 CONSTATACAO: Carga horaria semanal realizada inferior/superior a estabelecida pela legislacdo.

Para a aferi¢do da CH semanal realizada, somente foi possivel identificar com razoavel seguranca a CH realizada em sala de aula por meio do sistema Q-Académico, tendo em vista
que, ainda que os docentes apresentassem nos RIT’s desempenho de carga horaria em pesquisa e extensdo, a equipe de auditoria ndo ousou contabiliza-las pelos motivos explicitados no
ponto III- limitagdes, bem como pelas situagdes particulares que ocorrem nesses calculos e que t€ém impacto no céalculo real da carga horaria, tais como: atividades ndo realizadas
totalmente dentro do mesmo semestre letivo; atividades de curta duragdo: uma semana, um més. Como essa metodologia de calculo ndo esta estabelecida na resolugdo, a equipe fica
impedida de fazer qualquer analise por falta de precisdo.

Contudo, ressalta-se, que o sistema do ensino também apresentou fragilidades que em alguns pontos impedem a identificagdo real da CH dos docentes, como o registro da CH de
docentes com 511h, 761h, 888h semestrais no campus Limoeiro do Norte em razdo das disciplinas de estagio, o que resulta em uma CH semanal superior as 20h maximas permitida.

Para melhor entendimento dos fatos, apresentaremos os casos separadamente por campus.
¢ CAMPUS UBAJARA

A amostra inicial do campus Ubajara estava composta por trinta e dois (32) docentes, contudo, no decorrer das analises excluiram-se cinco (5) docentes tendo em vista que, por razdes
de afastamento, remoc¢do entre outros, o semestre ndo havia sido concluido. A andlise reportou-se, desse modo, a vinte e sete (27) docentes analisados, dos quais um (1) permaneceu
com CH de 8h.

Observou-se, também, que dos 27 docentes, trés (3) utilizaram curso de extensdo para complementar a CH minima (10h).

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

Por meio do Oficio n® 5/2019/DE-UBA/DG-UBA/UBAJARA-IFCE o Departamento de Ensino do Campus Ubajara apresentou a seguinte manifestacado:

Ubajara ¢ Conforme recomendagdo da AUDIN, esta direcdo se compromete a continuar esclarecendo e cobrando dos docentes do campus Ubajara o cumprimento da
carga horaria minima estabelecida, de forma que ndo haja danos ao erario publico. Aqueles docentes cuja carga horaria minima nd3o seja atingida com
disciplinas nos cursos ofertados, serdo orientados a ofertar cursos FIC na institui¢do. ”

ANALISE DA AUDIN:

A AUDIN acata a manifestacdo do campus Ubajara e mantém a constatacdo e a recomendacdo até que monitoramentos futuros comprovem a implementacdo do

Ubajara .
compromisso firmado.

II - CAMPUS ARACATI

A amostra inicial do campus Aracati estava composta por cinquenta e quatro (54) docentes, contudo, no decorrer das analises excluiu-se uma (1) docente tendo em vista que, por razdes
de afastamento, remog¢do entre outros, o semestre ndo havia sido concluido. A andlise reportou-se, desse modo, a cinquenta e trés (53) docentes analisados, dos quais seis (6)
permaneceram com CH abaixo da minima (10h).

Observou-se, também, que dos 53 docentes quatro (4) utilizaram curso de extensdo para complementar a CH minima.

Os docentes de SIAPE ****562, ****467 ****)5) ***1(32 e ****863 tiveram seus RIT’s acompanhados de pareceres da dire¢do de ensino confirmando o descumprimento da carga
horaria de 40h semanais estabelecida na legislacao.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

Por meio do Oficio n° 33/2019/DE-ARA/DG-ARA/ARACATI-IFCE o Departamento de Ensino do Campus Aracati apresentou a seguinte manifestagao:

Aracati “O Departamento de Ensino campus Aracati em conjunto com os Colegiados e Coordenagdes de Cursos vem buscando fazer um estudo das fragilidades assinaladas
no Relatorio para o melhor planejamento das atividades laborais, quer seja no ensino, pesquisa e extensdo.”

ANALISE DA AUDIN:

Aracati A AUDIN acata a manifestagdo do campus Aracati ¢ mantém a constatagdo e a recomendagdo até que monitoramentos futuros comprovem a implementacdo do
compromisso firmado.

III - CAMPUS PARACURU

A amostra inicial do campus Paracuru estava composta por dezenove (19) docentes, contudo, no decorrer das analises excluiram-se trés (3) docentes tendo em vista que, por razdes de
afastamento, remocdo entre outros, o semestre nao havia sido concluido. A analise reportou-se, desse modo, a dezesseis (16) docentes analisados, dos quais cinco (5) permaneceram
com CH abaixo da minima (10h).

Observou-se, também, que dos 16 docentes dois (2) utilizaram curso de extensdo para complementar a CH minima (10h).

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

Paracuru

https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=743818&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000845&infra_hash=4ec02...

Por meio do Oficio n° 3/2019/DE-PAR/PARACURU-IFCE o departamento de ensino do campus Paracuru apresentou a seguinte manifestacao:

”Baseado na analise realizada pela constatagdo descrita pontua-se dos 16 docentes os 2 que realizaram FIC para complementar a CH o fizeram para se manter
regular conforme orienta resolucdo da carga horaria Docente.

Art. 7°(...)

Entende-se, portanto, que os docentes irregulares sdo os que estdo abaixo/acima da CH de 10h/20h que s@o os que seguem, ou seja, apenas:

— e s | o e et
2891216 7h 140h

2093416 ~ 21h — 424h

2274662 8h 162h

6260668 | 8h B | 170h

1684505 9h 186

3774950 9h _ 186 -
185659 _ 8h 162

1448072 8h | 166
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Em resposta a RECOMENDACAO 008 informo que o departamento de ensino verificou junto a 4rea de trabalho remota realizando uma consulta no
Qacadémico>Aplicagdo>Registro escolar>cadastro>diarios™> marcou as opcdes Ano letivo como 2018 e Per. Letivo como 1 consultou cada professor supostamente
irregular. Alguns professores, no académico ndo possuem a CH de 10 horas como***1216, ***4662, contudo outros apresentam sim a CH minima de 10 horas,
conforme minha consulta, que sdo ¥***9668, ***4505, ***4950, ***6592 e ***8(072.

)

Dentre os professores apresentados, dois sdo substitutos e ndo deveriam, pela legislacdo, entregar PIT e RIT, ja que ndo devem exercer atividades de pesquisa e/ou
extensdo, contudo, visando dar transparéncia as atividades realizadas pelos mesmos o departamento de ensino solicitou que estes docentes entregassem um PIT e
RIT semestralmente s6 com sua CH de ensino.

Concluo informando que em 2018.1 o curso ainda estava em implantagio de seus cursos (ainda estd) e a CH dos docentes vem aumentando gradativamente
conforme os semestres vao sendo adotados.

ANALISE DA AUDIN:

Paracuru

A AUDIN nio acolhe integralmente a manifestacdo do campus Paracuru, tendo em vista que dos sete docentes que a AUDIN constatou descumprimento de CH a
menor, cinco mantiveram o descumprimento, portanto, a AUDIN mantém a constatacdo e a recomendacdo até que monitoramentos futuros comprovem o
cumprimento da CH minima de todos os docentes.

Acrescenta-se, ainda, que a Resolugdo n° 39/2016/IFCE ¢ aplicada aos professores substitutos conforme §3, Art. 1° desta resolucdo, de modo que ndo se acolhe a
manifestagdo do auditado nesse ponto.

IV - CAMPUS LIMOEIRO DO NORTE

A amostra inicial do campus Limoeiro do Norte estava composta por vinte e trés (23) docentes. A analise reportou-se, desse modo, a 23 docentes analisados, dos quais oito (8)
permaneceram com CH abaixo da minima (10h) e, cinco (5) cumpriram CH superior ao limite maximo estabelecido, 20h.

Observou-se, também, que dos 23 docentes um (1) utilizou curso de extensdo para complementar a CH minima (10h).

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

Limoeiro
do Norte

https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=743818&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000845&infra_hash=4ec02...

Por meio do Oficio n° 14/2019/DE-LIM/DG-LIM/LIMOEIRO-IFCE, o departamento de ensino do campus Limoeiro do Norte apresentou a seguinte
manifestacdo:

“Quanto as recomendagdes acerca do estabelecimento de controles internos que mitiguem a pratica de descumprimento da CH docente e a subutilizagdo da forca
de trabalho, em 2019 sera colocado em pratica novo fluxograma para entrega, analise e publicizacdo dos PITs e RITs. A analise dos PITs objetiva garantir
estratégias para que os professores preencham a CH de ensino. No momento de planejamento da oferta 2019.1, a Gestdo de Ensino, juntamente com os

Coordenadores de Curso, realizara o levantamento das cargas horarias docentes, realizando trabalho preventivo e proativo na mitigagdo de registros de docentes
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com CH menor que a minima exigida e aprimorado o aproveitamento da forca de trabalho docente. No Encontro Pedagdgico 2019.1 sera inserida pauta sobre as
possibilidades de atividades para o atendimento CH de ensino referente a aulas.”

ANALISE DA AUDIN:

A AUDIN acata a manifestacdo do campus Limoeiro do Norte ¢ mantém a constatagdo e a recomendagdo até que monitoramentos futuros comprovem a
Limoeiro | implementacdo do compromisso firmado.

do Norte

V — CAMPUS MARACANAU

A amostra inicial do campus Maracanau estava composta por 36 docentes. A analise reportou-se, desse modo, a 36 docentes analisados, dos quais um (1) permaneceu com CH abaixo
da minima (10h).

Observou-se, também, que dos 36 docentes nenhum utilizou curso de extenséo para complementar a CH minima (10h).

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

Por meio do Oficio n® 2/2019/DE-MAR/DG-MAR/MARACANAU-IFCE, o Departamento de Ensino do Campus Maracanau apresentou a seguinte
manifestagdo:

Maracanat “Acataremos integralmente a recomendag@o e trabalharemos na perspectiva de sanar os problemas relatados. Atualmente, analisamos a quantidade de aulas
ministradas pelos professores e, caso algum apresente a carga abaixo da minima, o mesmo é convocado, juntamente com o coordenador de curso e discutimos
as alternativas para resolver as pendéncias, seja criando disciplinas extras na perspectiva de ajudar na diminui¢do da reten¢éo dos alunos, quer na criagdo de
cursos FIC que atendam & comunidade.”

ANALISE DA AUDIN:

A AUDIN acata a manifestacdo do campus Maracanall e mantém a constatagdo e a recomendagao até que monitoramentos futuros comprovem a implementacao

Maracanau .
do compromisso firmado.
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VI - PRO-REITORIA DE ENSINO

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA:

Por meio do Oficio n° 12/2019/DAA/PROEN/REITORIA-IFCE a Diretoria de Administragdo Académica apresentou a seguinte manifestagao:

“Em se tratando da fragilidade apontada no Campus Limoeiro do Norte, a saber,....”ressalta-se, que o sistema do ensino também apresentou fragilidades que em
alguns pontos impedem a identificagdo real da CH dos docentes, como o registro da CH de docentes com 511h, 761h, 888h semestrais no campus Limoeiro do
Norte em razdo das disciplinas de estigio, o que resulta em uma CH semanal superior as 20h maximas permitida”...., informa-se que esta Pro-reitoria esta
internamente adotando as providéncias para que o componente curricular “Estagio Supervisionado” demonstre a real carga horaria atribuida ao docente.

Para a constatacdo ... “Carga horaria semanal realizada inferior/superior a estabelecida pela legislagdo”, esta Pro-reitoria tece alguns esclarecimentos a saber:

e As matrizes curriculares dos cursos possuem tempos diferenciados para integralizagio;

e Somente apoés a integralizagdo de uma matriz € que o ciclo de disciplinas sdo ofertas e disponibilizadas para integralizar a carga horaria docente;

PROEN

¢ Quando um docente submetido a concurso publico, escolhe uma subarea de atuacdo. Dentro de sua competéncia de atuacdo, dependendo se a matriz
curricular se encontra integralizada ou ndo, os docentes terdo maior ou menor carga horaria de sala de aula;

e Existem cursos, com areas de conhecimento bem especificas e requerem docente para cumprir a necessidade de tal especificidade, ex. libras, filosofia,
sociologia entre outras. Quando o docente chega ao campus, poderd encontrar limitagdes de lotagdo em disciplinas em fungdo da especificidade para
justificar sua carga horaria em sala de aula;

e Os campi ainda em fase de implantacdo que ndo integralizacdo a matriz com a oferta de todos os componentes curriculares, também terdo limitacdo de
oferta de disciplina para os docentes. Isso ndo implica em que o docente ficara ocioso, contudo, a medida que a matriz do curso for sendo ofertada com
novos semestres, possibilitara a amplia da oferta de disciplina para compor a carga horaria de sala de aula dos docentes.

Diante do exposto cabe a gestdo dos campi, apresentar a resolucdo CONSUP/39/2016 que trata da carga horaria a todos os docentes, como também estimular a
complementagdo das horas com atividades contidas na resolugdo.
(...)
ANALISE DA AUDIN:
PROEN Nenhum dos esclarecimentos apresentados pela Pro-reitoria para o descumprimento de CH minima justifica o fato evidenciado pela AUDIN. Mas a inclina para

https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=743818&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000845&infra_hash=4ec02...

a percepgdo de que ha falta planejamento nas contratagdes ou distribui¢do inadequada de CH.

Acrescenta-se o fato de que a propria legislagdo ndo prevé esses gaps apontados pela PROEN, de modo que diante de uma analise de conformidade ndo ¢
possivel acolher a manifestagdo apresentada.

Esses pontos levantados pela PROEN sdo riscos em potenciais, que merecem ser gerenciados pelo IFCE para a criagdo de controles ou a¢des que reduzam os
riscos dos processos de planejamento de contratacdes e distribuicdo de carga horaria a um niveis aceitaveis, ou seja, ao nivel do apetite a risco da instituigdo.
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RECOMENDACAO 006: Recomenda-se que sejam estabelecidos controles internos que mitiguem a pratica de descumprimento da CH docente e a subutilizagdo da forga de trabalho e
que seja apresentada proposta de aproveitamento da carga horaria docente para o exercicio das atividades académicas.

RECOMENDACAO 007: Recomenda-se que as Pro-reitorias de Ensino, Pesquisa e Extensdo realizem supervisdes periédicas nos campi para fins de cumprimento da Resolugdo
039/CONSUP.

CONCLUSAO

Os exames realizados corroboram que o IFCE ndo possui, de forma ampla, sistematica de acompanhamento e controle da execugdo das atividades docentes e que os sistemas
informatizados necessitam de aprimoramentos e ajustes.

Constata-se 0 mau aproveitamento da carga horaria disponivel dos docentes, uma vez que mais de 90% do niimero de professores trabalham em regime de Dedicag@o Exclusiva ou 40h
e lecionam apenas a carga horaria minima ou abaixo da minima estabelecida, muitos deles necessitam, ainda, da oferta de cursos FIC para complementar a carga horaria minima de 10h
semanais.

Dos 155 docentes analisados, 21 cumpriram CH menor que dez horas semanais, o que corresponde a 13,5%. Ressalta-se que da amostra de 155, apenas, um docente possui regime de
20h. Abaixo, segue um grafico com a distribui¢do do numero de docentes por carga horéaria semanal realizada.

Analise da AUDIN

Total de docentes com CH<10h

Total de docentes auditados

100 120 140 160 180

Dos 155 docentes analisados, 10 se utilizaram de curso de extensdo para complementar a CH minima de 10h. De modo que o fizeram porque estavam com CH baixa. Sendo assim, ¢
possivel concluir que 31 docentes estavam com CH abaixo de 10h, o que corresponde a 20% do total de auditados.
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Analise da AUDIN

Total de docentes que
complementaram CH com extensdo

10

Total de docentes auditados

S
200

Entre os efeitos da deficiéncia de controles voltados ao cumprimento da CH, podem-se mencionar os prejuizos gerados por pagamentos indevidos a professores com jornada de trabalho
menor do que a carga horaria contratada, bem como por contratagdes desnecessarias de professores substitutos. A percepgdo de injustig¢a por parte de docentes que trabalham muito mais
que outros e recebem remuneracdo igual ou até inferior também ¢ um efeito que merece destaque.

Adicionalmente, a falta de transparéncia na divulgagao das informagdes relativas as atividades exercidas pelos docentes em local acessivel inviabiliza o controle social.

Cumpre destacar que a publicagdo das atividades docente no sitio do IFCE na internet € obrigatdria por for¢a do art. 20 da Portaria N° 17 da SETEC:

Art. 20. Semestralmente, a instituigdo devera tornar publico em seu sitio oficial os Planos Individuais de Trabalho, os Relatorios de Atividades Desenvolvidas, a totalizagdo das cargas horarias por
grupo de atividades, bem como indicadores correlatos, por docente, por campus e por instituigdo.

Quanto as reclamagdes/demandas recebidas pela ouvidoria e encaminhadas a AUDIN, é possivel que as mesmas sejam reflexo da auséncia de controle das atividades dos docentes e da
baixa CH desempenhada por eles, contudo, ndo € possivel oferecer uma resposta contundente porque as reclamagdes/demandas nao indicaram um sujeito especifico, mas um coletivo:
campus ou curso.

Cumpre ressaltar, também, a necessidade de se fomentar as atividades de pesquisa e extensdo no IFCE com a finalidade de aproveitar o potencial do seu corpo docente em beneficio da
sociedade.

Por fim, acrescenta-se que as recomendagdes acompanhadas pela Controladoria geral da Unido por meio do Plano de Providéncias Permanente permanecem ndo atendidas, ndo obstante
a manifestagdo do IFCE de que elaborou a Resolugdo n°® 39/2016.:

Apresentar proposta de aproveitamento da carga hordaria docente para o exercicio das atividades académicas do Instituto, de forma a cumprir a meta estabelecida no Termo TAM.

Apresentar, no prazo de 90 dias, proposta de aproveitamento da carga hordria docente para o exercicio das atividades académicas do Instituto, de forma a cumprir a meta estabelecida no Termo TAM.

A elaboracdo dessa Resolucdo representou um avanco no ambito do controle de atividades dos docentes, no entanto, ndo esta sendo obedecida, tampouco fiscalizada pelos gestores da
pasta, o que deixa claro que a Resolugéo por si s6 ndo atende a recomendagdo da CGU.

Em face dos exames realizados, concluimos que é necessario que as recomendacdes sejam observadas e que haja a implantagdo de um processo continuo de aprimoramento com o
objetivo de evitar as falhas comumente detectadas pelas auditorias internas e externas.

https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=743818&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000845&infra_hash=4ec02... 22/23
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No mais, lembramos que a Auditoria Interna deve ser sempre entendida como uma atividade de assessoramento & Administracdo, de carater essencialmente preventivo, destinada a
agregar valor e a melhorar as operacdes da entidade, assistindo-a na consecu¢do de seus objetivos mediante uma abordagem sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestdo e

racionalizando as a¢Ges de controle interno.

Fortaleza, 05 de abril de 2019.

—
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.‘)El! Ij Documento assinado eletronicamente por Jose Claudio Karam de Oliveira, Auditor, em 08/04/2019, as 14:38, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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.“)El- |'11| Documento assinado eletronicamente por Milena Mendes da Costa, Auditora, em 08/04/2019, as 14:39, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Foiw= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 informando o cdédigo
verificador 0612942 ¢ o c6digo CRC ACECCBBO.
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