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APRESENTACAO

A reformulacao dos referenciais de atuacao dos profissionais
da Assisténcia Estudantil revelou-se pertinente devido a
necessidade de atualizacao do documento por parte dos(as)
profissionais que integram o Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE).

E importante destacar que os referenciais ndo engessam a
atuacao dos profissionais. O objetivo € oferecer uma orientacao
adaptavel que permita valorizar os potenciais locais da
Assisténcia Estudantil, preservando a unidade institucional no
IFCE. Ressalta-se que os referenciais nao se sobrepdem as
atribuicdes definidas nos editais de concurso.

Espera-se que este documento facilite a comunicagao e o
trabalho em rede entre os profissionais, acolha e oriente novos
servidores, amplie a compreensao sobre as funcdes de cada
categoria na Assisténcia Estudantil e apoie gestores, estudantes
e demais setores.

Este documento serve como uma diretriz para orientar
praticas, estimular reflexdes e propor intervencodes alinhadas a
Politica de Assisténcia Estudantil do IFCE. Assim, almeja-se
contribuir para o sucesso das acdes de gestores e profissionais,
beneficiando os principais destinatarios de seus esforcos: os
estudantes.

Ana Caroline Cabral Cristino
Diretora de Assuntos Estudantis

DAE

Diretoria de Assuntos Estudantis
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REFERENCIAL DE ATUAGCAO PROFISSIONAL

DO(A) PSICOLOGO(A)

A inserc@o dos(as) psicélogos(as) na Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnolégica tem sido um marco histérico importante na consolidagdo
dos lagos da Psicologia com as instituigcdées educacionais. Nesse locus de atuacdo,
entende-se que a educagcdo é o ponto nodal e motivador da Politica de
Assisténcia Estudantil.

Considerando a instituicdo educacional como espag¢o importante para o
engendramento de singularidades e diversidades, a presenca dos(as) psicélogos
(as) no IFCE vem contribuindo para a efetivagcdo do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), especialmente no que diz respeito as dareas de
atencdo a salde, cultura, apoio pedagdgico e inclusdo.
Com a ampliagdo da presenca dos(as) psicélogos(as) no IFCE, fez-se contundente
a formatagcdo dos parédmetros e diretrizes para atuagdo desses profissionais na
Assisténcia Estudantil. Assim, chegou-se da elaboragdo deste documento, a partir
do trabalho coletivo dos(as) psicélogos(as) vinculados(as) a Assisténcia
Estudantil.

ATRIBUICOES: O QUE COMPETE AO
PROFISSIONAL DE PSICOLOGIA NA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL?

Como objetivo, o Servico de Psicologia destina-se a apoiar a promog¢do do
processo educativo com vistas & integralidade dos sujeitos que compdéem a
comunidade escolar. A Psicologia Escolar e a Educacional assumem o papel de
contribuir para a construgdo de uma educacdo de qualidade, baseada nos
principios do compromisso social, do respeito & diversidade e dos direitos
humanos. Os programas e as atividades listadas ndo visam a limitar a agdo da
Psicologia no IFCE, mas destacar as principais possibilidades de atuacgdo,
conforme elencadas a seguir.
1. Trabalhar em parceria com professores e outros profissionais da instituicdo
para identificar e abordar as necessidades emocionais e comportamentais dos
alunos;
2. ldentificar, acompanhar e orientar, dentro do contexto institucional, casos que
requeiram encaminhamentos clinicos, estabelecendo um espag¢o de acolhimento,
escuta e reflexdo. Nos casos de demandas psicoterdpicas, serdo realizados
encaminhamentos para servigos que oferegam o tratamento adequado;
3. Fazer parte da equipe multiprofissional e articular agcées que envolvam o
processo de ensino e aprendizagem, levando em conta o desenvolvimento global
do discente;
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4. Auxiliar no processo de inclusdo e valorizagdo da diversidade;

5. Contribuir com a acolhida aos novos estudantes e o seu processo de integragdo a
realidade institucional;

6. Ofertar espacgos para que os discentes reflitam sobre o mundo do trabalho e as
influéncias que perpassam suas escolhas;

7. Contribuir para que o (a) discente expresse sua autonomia e consciéncia critica,
por meio da participa¢gdo ativa na vida académica, colaborando para uma formagdo
cidadd;

8. Apoiar o Servigo Social, nos casos que requeiram suporte do Servigo de Psicologiaq,
no acompanhamento dos(as) discentes em situagéo de vulnerabilidade
socioecondmica e dificuldade de aprendizagem para planejar as intervengoées
necessdarias;

9. Propiciar aos(as) discentes espagos de reflexdo e didlogo sobre as temdaticas
demandadas pelos diversos atores que compdem a comunidade académica;

10. Fomentar momentos de expressdes artisticas, culturais e esportivas da
comunidade académica, propiciando as inter-relagdées e a circulagdo da palavra nas
suas mais diferentes manifestacdes;

1. Apoiar e incentivar a realizagdo de momentos de expressdes artisticas, culturais e
esportivas da comunidade académica, propiciando as inter-relagées e a circulagdo
das linguagens nas suas mais diferentes manifestagdes;

12. Favorecer a prevengdo e a promog¢do da saldde da comunidade académica,
visando ao alcance da discuss@o dos diversos aspectos que compdéem o conceito
ampliado de salde;

13. Contribuir para a prevengdo e a promog¢do da saldde da comunidade académica,
discutindo os aspectos que compdem o conceito ampliado de salde;

14. Apoiar e incentivar agées articuladas com a rede socioassistencial, educacional e
de saude dos municipios, inserindo o campus como um dos pontos estratégicos de
mobilizagdo social em dmbito local;

15. Apoiar e participar do planejamento de agdes, projetos e programas que envolvam
a Assisténcia Estudantil.

PRINCIPAIS ACOES QUE NAO COMPETEM A
ATUACAO DO (A) PSICOLOGO (A) NO AMBITO
DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO IFCE

Ndo compete ao profissional de Psicologia conduzir ou ser responsabilizado por

N

atividades que ndo digam respeito & promogdo de sadde mental do estudante e
ndo estejam diretamente relacionadas a atuagdo na Assisténcia Estudantil — ja
descritas no topico anterior. Reconhece-se a importdncia do trabalho do(a)

psicélogo (a) em outros setores, porém ressalta-se que esses trabalhos néo
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serdo realizados pelos(as) psicélogos(as) da Assisténcia Estudantil porque néo se
referem a essa drea. Defende-se, portanto, que haja profissionais de Psicologia
especificos para os outros setores em que esses sdo necessdrios. Na
impossibilidade de cédigos de vagas disponiveis, recomenda-se ao (&) psicélogo
(a) o planejamento das suas atividades, priorizando as demandas da Assisténcia
Estudantil.

Estdo listadas abaixo algumas atividades que ndo competem ao (&) psicélogo
(a) da Assisténcia Estudantil:

1. Atividades relativas a Gestdo de Pessoas ou direcionadas exclusivamente ao
servidor, tais como:

‘Andlise de documentos para admissdo, avaliagdo ou desligamento de servidores;
-Selecdo de terceirizados;

‘Parecer técnico a respeito do porte de armas;
‘Atendimento clinico a servidores e terceirizados.
2. Atividades relativas & atuagdo de outros profissionais, tais como:
‘Parecer socioecondmico;
-Selecdo de auxilios estudantis;
‘Elaborar PGC (Plano de Gestdo de Compras) para aspectos materiais que ndo
competem a Psicologia;
‘Elaborag¢éo de folhas de pagamento;
-Atividade de docéncia, exceto em casos de vinculos especificos (ex. professor,
voluntdrio ou efetivo).

3. Atendimentos psicoloégicos, tais como: atendimento a egressos dos cursos
técnicos e superiores do IFCE e de outras IES;
4. Realizagdo de avaliagdo psicoldgica e psicodiagndstico.

Os casos em que o (a) psicélogo (a) assumir fungéo gratificada ou compuser
comissdo especifica serdo excecdes. Nessas situagdes, deverd realizar as
atribuicées da funcdo pela qual se responsabilizou.
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REFERENCIAL DE ATUAGCAO PROFISSIONAL

DO(A) ODONTOLOGO(A)

O Brasil possui a maior politica publica de satdde bucal do mundo, viabilizando

agdes multidisciplinares e intersetoriais, mediante a atuagdo de rede assistencial
que articula os trés niveis de atengdo & salde. As instituicbes de ensino que
contam com odontélogos situam-se em paralelo, ndo sendo integrantes do
Sistema Unico de Saude, ainda que disponibilizando atendimento em muito
concernente a atengdo primdria d satde, devido ao seu ambiente propicio para o
desenvolvimento de estratégias que promovam saude, além de serem também
responsdveis pela formag¢do de atitudes e valores. Para a Organizagdo Pan-
americana de Salde, a promoc¢do de saude nas escolas trabalha com uma viséo
multidisciplinar do ser humano, responsdvel por considerar as pessods em seu
contexto familiar, comunitdrio, social e ambiental, sendo fundamental para o
desenvolvimento integral do estudante. Nesse sentido, o IFCE caminha no intuito
de aproximar o tema da saldde bucal @ comunidade académica, por meio de
atendimento odontolégico ofertado aos discentes e de agdes coletivas com vistas
a apropriagdo de conhecimento relacionado ao autocuidado bucal pelo

estudante.

ATRIBUIQ@ES: O QUE COMPETE AO
PROFISSIONAL DE ODONTOLOGIA NA
ASSISTENCIA ESTUDANTIL?

1. Acolher o paciente, abrindo espago para a expressdo de problemas e motivos
de procura do cuidado odontoldégico, de modo ético e humanizado;

2. Realizar os procedimentos clinicos da atencdo bdsica em sadde bucal (exames
clinicos e radiogrdficos, restauragdes, exodontias, tratamento de gengivite e
periodontite inicial, orientagbes gerais em salde bucal, procedimentos
preventivos, prescricdo de medicamentos e atendimento de urgéncias
odontolégicas);

3. Realizar diagndstico com a finalidade de obter o perfil epidemiolégico para o
planejamento e a programagdo de agdes em saude bucal;

4. Participar, dentro de sua drea de atuagdo, de eventos promovidos pelo campus
relacionados & promog¢do e educagcdo em saudde;

5. Realizar levantamento periédico da necessidade de aquisicdo de insumos e
equipamentos odontolégicos;

6. Orientar e supervisionar as agées da Auxiliar de Saude Bucal (ASB);
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7. Registrar os procedimentos odontolégicos realizados;

8. Atuar com foco na biosseguranga;

9. Contribuir na elaboragcdo de documentos, como Termo de Referéncia (TR) e
Estudos Técnicos Preliminares (ETP), nos processos licitatérios de bens materiais e
servigos.

ATRIBUICOES: O QUE NAO COMPETE AO
PROFISSIONAL DE ODONTOLOGIA NA
ASSISTENCIA ESTUDANTIL?

1.Realizar procedimentos com objetivo exclusivamente estético;

2. Realizar exodontias complexas;

3. Realizar atendimento em ambiente hospitalar;

4. Realizar procedimentos odontolégicos especializados das seguintes dreas:
endodontia, protese, cirurgia, periodontia, implantodontia, harmonizagdo
orofacial, odontopediatria, ortodontia e estomatologia;

5. Garantir acesso a outros servigcos de saude bucal externos ao IFCE;

6. Realizar consultas e procedimentos odontolégicos sem a assisténcia do Auxiliar
em Salde Bucal (ASB).

10
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REFERENCIAL DE ATUAGAO PROFISSIONAL DA

ENFERMAGEM

P

A Enfermagem é uma categoria profissional comprometida com a producdo e
gestdo do cuidado, prestado nos diferentes contextos socioambientais e culturais,
incluindo as instituicées educacionais/escolas, em resposta ds necessidades da
pessoaq, familia e coletividade, podendo participar como integrante da equipe de
salde na defesa das politicas pablicas. Os seus profissionais atuam com
autonomia e baseados em preceitos éticos e legais, conhecimentos técnico-
cientificos e tedrico-filoséficos, tendo como foco a promogdo do ser humano na
sua integralidade.

A Enfermagem brasileira estd amparada pela Lei n° 7.498/1986 e Decreto n°
94.406/1987 que regulamenta o exercicio profissional e pela Resolugéo do Cofen n°
564/2017, que estabelece o Coédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem. A
equipe de Enfermagem do IFCE é formada por enfermeiro(a), técnico(a) de
Enfermagem e auxiliar de Enfermagem, com suas capacitagdes técnicas e
atribui¢gdes definidas nas legislagdes citadas.

A atuacéo dos profissionais de Enfermagem no ambiente educacional/escolar no
Brasil, embora ndo seja uma prdatica recente, carece de regulamentagdo
especifica. A atengcdo & sadde na escola &€ um mecanismo importante para
alcangar populagdes vulnerdveis, especialmente adolescentes e jovens, e vem
demonstrando resultados positivos de satde e educacdo para este publico.

A assisténcia de Enfermagem neste contexto tem como objetivos promover o
bem-estar, o sucesso académico, a realizagdo ao longo da vida e a saude da
comunidade académica. Os profissionais de Enfermagem desempenham um
papel essencial na vigildncia em saude, prevencéo de doencas/agravos e
promog¢do da saude. As intervengdes de Enfermagem devem priorizar as agdes de
educagdo em salude e de gerenciamento do cuidado, trabalhando em
colaboragcdo com outros profissionais e dreas, além de abordar os determinantes
de salde ligados ao processo de ensino-aprendizagem.

Os profissionais de Enfermagem desenvolvem a atengdo a saude dos estudantes
de acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) que tem por
finalidade ampliar e garantir as condigdes de permanéncia dos estudantes na
educagdo superior e na educagdo profissional, cientifica e tecnoldégica puUblica
federal e de conclusdo dos respectivos cursos. Além disso, o IFCE dispbée de uma
Politica de Assisténcia Estudantil (PAE) implementada por equipes
multiprofissionais, na qual os profissionais de Enfermagem buscam promover o
acesso universal & saldde dos estudantes, oferecendo cuidado integral e
articulando agdes e servigos de acordo com a realidade local.

1
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ATRIBUICOES: O QUE COMPETE AO PROFISSIONAL DE
ENFERMAGEM NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL?

As agodes listadas a seguir ndo visam limitar a pratica dos profissionais, mas
destacar as principais possibilidades de atuacdo:
1.Desenvolver efou participar de programas, projetos e agdes institucionais e
intersetoriais voltadas para promover o desenvolvimento integral e a saude
do(a) discente;
2.Participar do planejamento, execucéo e avaliagédo das campanhas/acées de
salde e assisténcia estudantil, em parceria com a equipe multiprofissional da
AE;
3.Colaborar na identificacdo e acompanhamento do estado de salde dos
discentes, relacionado aos determinantes e condicionantes socioambientais;
4.Apoiar as estratégias de promogdo da diversidade e inclus@o das pessoas com
necessidades especificas e outros grupos vulnerdveis como mulheres, negros,
indigenas e pessoas LGBTQIA+;
5.Atuar na promogdo, prevengdo, assisténcia e vigildncia a saltde de forma
individual e coletiva, colaborando com o processo de ensino-aprendizagem;
6.Desenvo|ver/c1poic1r, de dcordo com das necessidades locais, atividades de
educagdo em salde com a comunidade académica para a
adocdo/manutencdo de habitos e estilos de vida ativos e sauddveis;
7.Realizar atendimentos & demanda espontdnea, com base em protocolos
institucionais;
8.Realizar procedimentos de Enfermagem de acordo com o Manual de
Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) do Servico de Enfermagem do IFCE ;
9.Realizar notificagbes de doengas e agravos e o0s encaminhamentos
necessdrios para cumprir e fazer cumprir os preceitos éticos e legais da
profissdo e demais legislagdes vigentes;
10.Participar das estratégias de combate e prevencdo A evasdo escolar,
contribuindo para a permanéncia e éxito estudantil;
1l.Implementar o Processo de Enfermagem, organizando-o de acordo com
Resolucdéo Cofen n° 736/2024;
12.Colaborar na orientagdo e atualizagdo da comunidade académica sobre
nocoes de primeiros socorros de acordo com a Lei n° 13.722/2018 (Lei Lucas);
13.Realizar campanhas de verificagdo e atualizagdo do calenddrio vacinal
conforme orientagbées do Ministério da Satde em parceria com as secretarias
municipais de salde;
14.Contribuir na constru¢gdo de materiais educativos sobre temas relacionados a
saude;
15.Contribuir para a inser¢gdo transversal dos temas da salde no curriculo
escolar, levando em consideragdo as questdes relacionadas & saude que
impactam no desenvolvimento académico;
16.Realizar visita domiciliar de acompanhamento da salde dos estudantes,
quando necessdario;

12
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17. Participar como membro da equipe de salude de eventos esportivos
institucionais, desde que garantidas as condigdées adequadas de trabalho;

18. Acompanhar os discentes aos servigcos de saude apds avaliagdo clinica da
gravidade da situagdo, de acordo com protocolos institucionais.

ATRIBUICOES PRIVATIVAS DO(A) ENFERMEIRO(A)
NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL DO IFCE

1. Diregcdo, planejamento, organizagdo, coordenag¢do, execugcdo e avaliagdo dos
Servigos de Enfermagem do IFCE;

2. Consultoria, auditoria e emiss@o de parecer sobre matéria de Enfermagem;

3. Realizagdo, organizagdo e registro de consulta de Enfermagem, conforme as
etapas do processo de Enfermagem da Resolugé@o do Cofen n° 736/2024, cabendo
ao enfermeiro(a), privativamente, o diagnéstico de Enfermagem, a prescricdo de
Enfermagem e o registro de todas as suas etapas no prontudrio do paciente;

4. Prescrigdo da assisténcia de Enfermagem de acordo com protocolos
institucionais.

ATRIBUIGCOES DO(A) TECNICO(A) E DO(A)
AUXILIAR DE ENFERMAGEM NA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL DO IFCE

l.Auxiliar o(a) enfermeiro(a) no planejamento, execugcdo e avaliacdo das
atividades de assisténcia de Enfermagem;

2.Executar acées assistenciais de Enfermagem, exceto as privativas do(a)
enfermeiro;

3.0bservar, reconhecer e descrever sinais e sintomas, oo nivel de sua
qualificagéo;

4.Executar intervengdes de Enfermagem prescritas, ou de rotina, além de outras
atividades de Enfermagem de baixa complexidade de acordo com o Manual de
Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) do Servigo de Enfermagem do IFCE;

5.Participar do processo de Enfermagem, com anotagdes de Enfermagem, bem
como na implementagdo dos cuidados, sob a supervisGo e orientagdo do
enfermeiro(a).

PRINCIPAIS ACOES QUE NAO COMPETEM A
EQUIPE DE ENFERMAGEM NO AMBITO DA
ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO IFCE

1. Administracdo e/ou dispensagdo de medicamento sem prescricdo médica ou
de Enfermagem;
2. Substituicdo de docente em disciplinas de sua responsabilidade;

13
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3. Tutela de adolescentes em atendimentos necessdrios na rede de atengcdo a
salde, exceto em caso de urgéncia ou;

4. Transportar em veiculo proprio estudantes que necessitem de atendimento na
rede de salde.

DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS PRODUZIDOS
PELOS PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM DO
IFCE

Guia de Enfermagem Escolar: estratégias de promoc¢do da salde com jovens
estudantes (2022)
https://ifce.edu.br/noticias/noticias-de-destaque/20lcguia-de-enfermagem-
escolar201d-traz-diagnostico-e-estrategias/guia-de-enfermagem-escolar-

Lpdf[view

Procedimentos Operacionais Padronizados para o Servico de Enfermagem do
IFCE (2021)
https://ifce.edu.br/noticias/noticias-de-destaque/equipe-de-enfermagem-
lanca-manual-de-procedimentos-operacionais-padronizados

Manual de Biosseguranca do Servico de Enfermagem do IFCE (2021)
https://ifce.edu.br/espaco-estudante/assistencia-
estudantil/publicacoes/manual-de-biosseguranca-do-servico-de-
enfermagem.pdf/view
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REFERENCIAL DE ATUAQAO PROFISSIONAL

DO(A) ASSISTENTE SOCIAL

A insercdo do Servigo Social na Educagdo no Brasil data dos primérdios da
profissdo, em 1930. No IFCE, a implantag¢&o do Servigo Social ocorreu em 1986, junto
ao Servigo de Orientacdo Educacional da Escola Técnica Federal do Ceard (ETFCE),
atual campus Fortaleza. Neste periodo, o trabalho dos(as) assistentes sociais era
voltado para o atendimento individualizado dos(as) estudantes para intervir nas
questbes socioecondmicas que incidissem sobre o rendimento escolar.

A partir da década de 1990, o Servigo Social[l] passou a se orientar pela Lei de
Regulamentacao da Profissé@o (Lei 8.662/1993), as Diretrizes Curriculares da ABEPSS
e o Codigo de Etica Profissional, que estabelece os principios norteadores da
atuacdo do (a) assistente social, como a defesa intransigente dos direitos
humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo, o posicionamento em favor da
equidade e justica social, o empenho na eliminagdo de todas as formas de
preconceito, incentivando o respeito a diversidade, entre outros.

Além disso, as mudangas ocorridas no Servigo Social na Educagdo também foram
pautadas pela Constituicdo Federal de 1988 e pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional de 1996. O artigo 205 da Constituicdo Federal estabelece que
“a educacgdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoaq, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho”.

Em concordancia com esses principios, o(a) assistente social na educagdo atua
na perspectiva da formagdo integral dos sujeitos, situa-se no contexto escolar,
familiar e comunitdrio, contribuindo para a redugcdo das desigualdades
socioeconbmicas e para a justica social. Trabalha por meio de acgobes
interdisciplinares, sob o mote da participa¢gcdo, autonomia e cidadania dos
discentes.

Nas duas primeiras décadas de atuag¢do na instituigdo, o Servigo Social
contava com apenas 02 profissionais. Com a expansdo da Rede Federal de
Educacgdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, criagdo do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES - Decreto N° 7.234/2010) e adogdo de outras medidas
sob a bandeira da democratizagcdo do acesso e da permanéncia, no ano de 2010, o
IFCE passou a ter 46 assistentes sociais na carreira técnico-administrativa.
Atualmente a instituicdo conta com 47 profissionais no quadro efetivo.

[1]Ressalta-se que Servigo Social e Assisténcia Social s@o conceitos distintos. De acordo com a Constituigdo Federal de 1988 (CF-88), a assisténcia social &
politica publica que compde a Seguridade Social. O Servigo Social & a drea de objeto de trabalho e estudo do assistente social, que por sua vez & uma
profiss@o de cardter técnico/cientifico de nivel superior, regulamentada pela Lei 8.662/93.
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Na educacdo, as demandas sdo diversas e os(as) assistentes sociais buscam
viabilizar direitos sociais e educacionais, atentos/as d&s necessidades
educacionais especificas, as relagdées de classe, raga e género, de etnia, de
expressd@o religiosa, de diversidade sexual, de trabalho, de territério e a inter-
relagcdo com as redes socioassistenciais, de saude e outras. Essas agcdes visam
promover uma gestdo participativa e democrdtica da comunidade escolar,
favorecendo a relagdo entre discentes, professores, familiares e rede de
atendimento biopsicossocial.

Os(as) assistentes sociais podem ocupar varios espacgos dentro do IFCE, como a
gestdo de pessoas e a extensdo comunitdria. Contudo, estdo mais concentrados
na Assisténcia Estudantil, integrando equipes multiprofissionais no enfrentamento
das condicdées de vulnerabilidade social e econdmica que dificultam a
permanéncia e o éxito dos(as) discentes.

ATRIBUICOES DO(A) ASSISTENTE SOCIAL NA
ASSISTENCIA ESTUDANTIL

1. Agbes de cardter individual ou junto as familias:

- Atendimento social e escuta qualificada;

- Visita domiciliar;

- Estudo social, andlise socioecondmica;

- Orientac¢do social e socializagdo de informagdes sobre o acesso a direitos e
politicas sociais e também relacionadas & politica e programas de assisténcia
estudantil, acdées de encaminhamento para outros servigos e programas
institucionais e também para a rede socioassistencial;

- Selec@o e acompanhamento dos(as) estudantes atendidos(as) pelo Programa
de Auxilios Estudantis.

2. Acbes de cardter coletivo:

- Atendimento coletivo;

- Formagdo de grupos;

-Participagdo e/ou organizagdo de reunides, encontros, semindrios, oficinas,
campanhas;

-Realizagdo de atividades de acolhimento e integragdo dos discentes a
comunidade académica;

- Confecgdo de materiais educativos;

- Mobilizagdo e organizagdo social e politica;

- Apoio a constituicdo das entidades estudantis;

- Participagdo nos espagos de controle social.

3. Agbdes de cardter administrativo-organizacional:

- Articulacgd@o intra e inter institucionais;

- Elaboracdo de planos e projetos de intervencgdo;
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- Participagcdo no planejamento e no acompanhamento da execug¢do do
orgamento da Assisténcia Estudantil;

- Criagdo de estratégias e rotinas de trabalho;

- Esclarecimento das competéncias e atribui¢cdes privativas do assistente social,;

- Articulagdo com a equipe multiprofissional;

- Atuagdo na gestdo, no planejamento, no monitoramento e na avaliagdo de
programas, projetos e servigcos na drea de Servigo Social;

- Elaboragdo de relatério e pareceres sociais.

4. Procedimentos referentes ao Programa de Auxilios em Forma de PecuUnia:

- Planejamento orcamentario;

- Elaboragdo e divulgagdo do edital,

- Cadastro de ofertas no SISAE e abertura de inscrigdes;

- Andlise de documentos;

- Agendamento de entrevistas e realizagdo de visitas, quando necessario (utilizar
os instrumentais);

Andlise socioeconémica;

Emissdo de parecer social;

Divulgagdo dos resultados;

Andlise de recursos;

Divulgagdo do resultado dos recursos;

Elaboragdo e encaminhamento das folhas de pagamento;

- Acompanhamento dos(as) estudantes atendidos no Programa de Auxilios
Estudantis.

5 Acgdes de qualificagdo profissional, capacitagdo, pesquisa e extensdo: promog¢do
de grupos de estudos e pesquisas na drea social e temas afins; participagdo em
semindrios, congressos, simpdsios, palestras no dmbito do Servigo Social e areas
afins; insergcdo em programas de especializagcdo, mestrado e doutorado; producgdo
e sistematizagdo de dados quantitativos e qualitativos; supervisdo direta de
estdgio em Servigo Social; realizagdo de pesquisas socioecondmicas; investigagdo
das demandas dos discentes; elaboragcdo, execugcdo e acompanhamento de
projetos de extensdo na drea social.

ATRIBUICOES: O QUE NAO COMPETE AO
PROFISSIONAL DE SERVICO SOCIAL NA
ASSISTENCIA ESTUDANTIL?

1. Aplicacéo de prova/avaliagdo no campus ef/ou em domicilio;
2.Acompanhamento dos discentes a hospitais e equipamentos de sadde similares;
3.Realizacdo de agdes exclusivamente referentes ao planejamento, execugdo e
acompanhamento da alimentag¢do escolar;

4. Realizacéo de procedimentos referentes &s visitas/viagens técnicas e monitoria;
5. Emissdo de declaragdes de tempo de servico no campus;

6.Acompanhamento de discentes a visitas/viagens técnicas ou viagens para
competi¢cdo esportiva.
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REFERENCIAL DE ATUAGCAO PROFISSIONAL

DO(A) NUTRICIONISTA

Em atendimento ao Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e,
sobretudo, ao Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), os profissionais
do Servigco de Nutricdo do IFCE construiram os referenciais de atuac¢do para
organizar as suas agdes, a fim de garantir a oferta de uma alimentagdo saudavel
e adequada para a comunidade académica. Fundamentados pelos citados
programas, o Servigo de Nutricdo tem extrema relev@ncia para a permanéncia e
éxito dos estudantes.

Com base nas suas competéncias e atribuicées privativas, os(as) nutricionistas
devem ter assegurados o direito @ autonomia no planejamento e exercicio do
trabalho. Sua atuagdo tem o propésito de melhorar as condi¢gdes de Alimentacgdo,
Nutricdo e Salde da comunidade académica, sempre norteada pelo Cédigo de
Etica e de Conduta do Nutricionista e suas atualizacées(RESOLUCAO CFN N° 599, DE
25 DE FEVEREIRO DE 2018).

ATRIBUICOES: O QUE COMPETE AO
PROFISSIONAL DE NUTRICAO NA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL?

l.Elaborar o Plano Anual de Trabalho do(a) nutricionista, contemplando os
procedimentos adotados para o desenvolvimento das atribuigoes;

2.Realizar o diagnéstico e o acompanhamento do estado nutricional;

3.Promover formas de identificar individuos com necessidades nutricionais
especificas, com o intuito de atendé-los nas suas especificidades;

4.Planejar, elaborar, acompanhar e avaliar o cardapio da alimentagcdo escolar,
considerando a faixa etdria da populacdo atendida, os hdbitos alimentares e a
cultura alimentar de cada localidade e a possibilidade de utilizagcdo dos
produtos da Agricultura Familiar e dos empreendedores familiares rurais,
priorizando, sempre que possivel, os alimentos organicos e/ou agroecolégicos;

5.Incluir alimentos produzidos pelos agricultores familiares e empreendedores
familiares rurais e suas organizagdées no carddpio, sempre que possivel e
relevante;

6.Planejar, elaborar, acompanhar e avaliar fichas técnicas das preparagdes que
compdéem o carddapio;

7.Propor, coordenar, supervisionar efou executar agées de educagdo
permanente em alimentac¢do e nutricdo para a comunidade escolar;

8.Promover agdes de controle de desperdicios de insumos e agdes de consumo
sustentdvel;

1S



onm . 2 ]
== Diretoria de dae.reitoria@ifce.edu.br

um Assuntos

INSTHUTC  Estudantis

Ceara

9. Planejar, coordenar e supervisionar a aplicagdo de testes de aceitabilidade;

10. Planejar, orientar, coordenar e supervisionar as atividades de selegcdo, compra,
recebimento, armazenamento, producdo e distribuigcdo dos alimentos;

11. Participar do processo de licitagdo e da compra direta da agricultura familiar
para aquisicdo de géneros alimenticios, no que se refere a parte técnica
(especificagées, quantitativos, entre outros);

12. Participar do planejamento e da supervisdo da implantagdo ou da adequagdo
de instalagdes fisicas, equipamentos e utensilios;

13. Participar do processo de avaliagdo técnica dos fornecedores de géneros
alimenticios, a fim de emitir parecer técnico, com o objetivo de estabelecer
critérios qualitativos para a sua participagdo no processo de aquisicdo dos
alimentos;

14. Participar da avaliagdo técnica no processo de aquisigdo de utensilios e
equipamentos, produtos de limpeza e desinfecgdo, bem como na contratagéo de
prestadores de servigos que interfiram diretamente na execucdo do fornecimento
de alimentacgdo;

15. Participar do processo de licitagcdo para contratagcdo de pessoal que atue
diretamente com o recebimento, preparac¢do e distribuicdo de refei¢coes;

16. Participar do processo de avaliagdo técnica e de licitagdo para a contratagdo
de empresas terceirizadas para o fornecimento de alimentacéo/refeicées;

17. Fiscalizar contratos considerando sua formag¢do académica ou habilitagdo
técnica com a opgdo de expor ao superior hierdrquico as deficiéncias e limitagdes
que possam impedi-lo de cumprir diligentemente suas obrigag¢des de fiscal;

18. Orientar e supervisionar as atividodes de higienizagdo de ambientes,
armazenamento de alimentos, veiculos de transporte de alimentos, equipamentos
e utensilios da institui¢cdo;

19. Elaborar ef/ou supervisionar a implantagcdo do Manual de Boas Prdaticas e
Procedimentos Operacionais Padronizados (POP) para os Servicos de
Alimentagdo, mantendo-os atualizados;

20. Elaborar relatérios técnicos de ndo conformidades e respectivas acgdes
corretivas, impeditivas da boa pratica profissional e que coloquem em risco a
salde humana, comunicando ao superior hierdrquico e das autoridades
competentes, quando couber;

21. Promover periodicamente o aperfeicoamento e atualizacdo de funciondrios por
meio de cursos, palestras e agdes afins;

22. Colaborar com a atualizagdo e aperfeicoamento da equipe multiprofissional,
participando de programas previstos em protocolos do setor de Assisténcia
Estudantil;

23. Colaborar com a formagdo de profissionais na drea de Alimentagdo e
Nutricdo, supervisionando estagidrios e participando de programas de
aperfeicoamento, qualificagdo e capacitacdo;

24. Participar de equipes multidisciplinares destinadas a planejar, implantar,
implementar, controlar e executar politicas, programas, cursos, pesquisas e
eventos na drea de alimentag¢do escolar;
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25. Participar de féruns de controle social, garantindo a agenda de interesse da
entidade que representa, promovendo articulagdes, propondo estratégias e
parcerias intersetoriais e interinstitucionais;

26. Contribuir para a elaboragdo e revisGo das normas reguladoras proprias da
drea de Alimentagdo e Nutricdo;

27. Desenvolver agcdes de alimentag¢do e nutricdo, conforme diretrizes das politicas
e programas publicos e normas legais vigentes;

28. Participar da elaboragdo e revisdo da legislagdo e cédigos proprios da drea;
29. Realizar e divulgar pesquisas e estudos relacionados @ sua drea de atuagdo,
promovendo o intercdmbio técnico-cientifico;

30. Fazer parte de comissdes e outras atividades que tenham relagdo com sua
atividade técnica ou que estejam relacionados com as atividades do cargo de
nivel E, do Governo Federal;

31. Apoiar e subsidiar as atividades de controle e de auditoria.

ATRIBUICOES: O QUE NAO COMPETE AO
PROFISSIONAL DE NUTRICAO NA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL?

l.Fazer atendimento ou acompanhamento clinico/ambulatorial de qualquer
membro da comunidade académica;

2.ldentificar o gasto energético individualizado de qualquer membro da
comunidade académica;

3.Elaborar prescricdo dietética individualizada de qualquer membro da
comunidade académica;

4.Elaborar plano alimentar ou carddpio individualizado de qualquer membro da
comunidade académica;

5.0rientar quanto & execug¢do de planos alimentares para atletas, gestantes,
nutrizes, idosos, ou qualquer outra condigdo de vida ou patologia especifica;

6.Acompanhar e prestar atendimento nutricional a estudantes atletas e
desportistas em treinamentos e competi¢cdes individuais ou coletivas;

7.Formular dietas enterais, estabelecendo a sua composi¢cdo qualitativa e
quantitativa, seu fracionamento e formas de apresentag¢do, incluindo a
orientagdo, planejamento e supervisdo dessas dietas;

8.0rientar cuidadores, familiares ou responsdveis para a correta manipulagdo e
administracdo de dietas sejam essas orais ou enterais;

9.Solicitar exames laboratoriais e/ou prescrever suplementos;

10.Prestar assisténcia & gestante, puérpera, nutriz e lactente em pratica do
aleitamento materno;

1.Elaborar informagdées nutricionais de produtos que ndo sejam para o consumo
imediato (refeicées da alimentacgdo escolar);

12.Elaborar informagdes para rotulagem nutricional, de alimentos que ndo estdo
relacionados com a alimentagdo escolar;

13.Realizar atendimento de urgéncia e emergéncia em saude;

14.Executar atividades incompativeis com suas atribui¢des profissionais, ou que
ndo sejam de sua competéncia legal. 20
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REFERENCIAL DE ATUAGCAO PROFISSIONAL

DO(A) ASSISTENTE DE ALUNOS

A Lei Federal n° 12.677, de 25 de junho de 2012, criou 1.300 cargos de assistente de
alunos. Trata-se de servidor do qual ndo se exige formacgdo profissional especifica,
mas somente a conclusdo do nivel médio. Essa caracteristica dificulta, porém, o
delineamento da identidade profissional, ensejando inseguranga e confusdo aos
recém-ingressos nas instituigées federais de ensino. As atribuigcbes convergem
para o resguardo da disciplina, bem como da integridade fisica do estudante. Sem
desconsiderar esse aspecto nodal, no dmbito do IFCE, o papel do (a) assistente de
alunos é, precipuamente, de natureza preventiva. Por isso, recomenda-se o uso de
estratégias investigativas, utilizando-se de recursos diversos - sondagem e
diagnésticos - a@ medida em que acompanha os(as) discentes, sobretudo nas
dreas de circulagdo interna. Dessa maneira, o (a) assistente de alunos, identifica
anseios e interesses dos(as) estudantes, orientando-os(as) e encaminhando-os
(as) aos setores competentes. Vale ressaltar, suas atribuicées nGdo remontam ao
obsoleto inspetor de ensino e tampouco ao bedel, pois o antigo cardter repressivo
e fiscalista é substituido pelo ato educativo mediante o uso da argumentag¢do
pelo servidor técnico-administrativo, resultando na assuncdo de compromissos
pelo estudante frente a esse profissional.

ATRIBUICOES: O QUE COMPETE AO ASSISTENTE DE
ALUNOS NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL?

Do (a) assistente de alunos espera-se desempenho com esmero no cumprimento
das seguintes atribuigdes:

1. Identificar, preliminarmente, as necessidades do educando, encaminhando-os
aos setores competentes;

2. Manter didlogo com os(as) discentes;

3. Educar os(as) estudantes em relacdo aos direitos e deveres estabelecidos no
Regulamento da Organizagdo Didatica do IFCE;

4. Acompanhar os (as) discentes, zelando pela disciplina e seguran¢a em viagens
e visitas técnicas e eventos de interesse da institui¢cdo;

5. Auxiliar nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo;

6. Encaminhar os (as) discentes, quando necessdrio, ao atendimento médico,
odontolégico, social e psicolégico da instituicdo;

7. Elaborar diagnéstico de indisciplina discente, compartilhando os resultados
com os demais profissionais da Coordenadoria de Assuntos Estudantis;
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8. Educar o estudante em situagdes de indisciplina e informar, se necessdrio, a
chefia imediata;

9. Dispensar atencgdo especifica a estudantes usudrios de moradia estudantil do
campus;

10. Colaborar para a execugdo da politica educacional do IFCE, articulando-se
com os demais profissionais da Assisténcia Estudantil.

ATRIBUICOES: O QUE NAO COMPETE AO
ASSISTENTE DE ALUNOS NA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL?

Ndo se recomenda, regulamente, a realizagdo das atividades abaixo, o que ndo
impede a assuncdo destas responsabilidades em situagcdes esporddicas e
tempordrias:

1. Colar cartaz em flanelégrafo, & excegdo daqueles cujos conteldos sejam de
interesse dos estudantes;

2. Controlar horéarios dos(as) docentes;

3.Produzir, reproduzir ou conduzir materiais para outros setores quando a
demanda for especifica de tais setores;

4. Dar avisos a outros servidores nos setores do campus;

5. Aplicar avaliagdes ou atividades e/ou substituir professor(o) em sala de aula;

6. Realizar visitas domiciliares a estudantes ausentes por atestado, luto e licenga,
com excecdo de visitas a serem realizadas por equipe multiprofissional da
Assisténcia Estudantil;

7. Conferir material do setor de Alimentacdo e Nutricdo.
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INSTRUMENTAIS DE TRABALHO

P

A utilizagdo de instrumentais de trabalho € uma necessidade na atuagdo de
algumas categorias profissionais, uma vez que facilita o registro, a revisdo e a
avaliagdo das atividades executadas. Com o objetivo de padronizar o
acolhimento, o acompanhamento e os encaminhamentos relativos aos trabalhos
no cotidiano institucional, propde-se o uso dos documentos presentes nos anexos,
conforme os modelos que seguem. Tais documentos auxiliom e constituem o
arquivo das agdes da Assisténcia Estudantil.
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ANEXO A
INSTRUMENTAL DE PSICOLOGIA - FICHA DE ACOMPANHAMENTO
INDIVIDUAL

l. Dados de |dentificagao

Nomne Sexo

Data de Nascimenta i ; [ladc Estada Civil

Enderego residencial

Telefones E mail

Curso Periodo

Il. Dados familiares

Com guem mora na casa?

MName Idade Sexo Profissdn Parentesco
Tem filhos?  38im ()1 Nio Se sim. quantos?
MNoime |dade Estado Civil Filhos (netos)

Ill. Motivo da Consulta

IV. Encaminhamento
() Demenda espontanca () Foi encaminhado(a)  Encaminhado por:

V. Situagdo escolar

VI. Atividade profissional

Vil . Genograma

VIl . Encaminhamentos necessarios
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1 X. Quadro de acompanhamento
Jig Horims il ] Aesinatiira

¥. Profissional de Psicologia
Mome CRP
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ANEXO B )

INSTRUMENTAL DE PSICOLOGIA -RELATORIO DE VISITA
INSTITUCIONAL

Mome na instituigieo: Responsdvel: Conlato:

Objetivo:

Profissionais que atuam na instituigdo,

Horario de funcionamento:

Publico atendido:

Atividades realizadas:

Responsdvel pela visita: Data:
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ANEXOC

INSTRUMENTAL DE PSICOLOGIA — RELATORIO DE VISITA DOMICILIAR

Nome do (a) estudanie:

Endereco residencial:

Quem estava presente durante a visia;

Motivo da visita:

Atividades realizadas:

Observagbes:

Encamimbamentos necessirios:

Responsdvel pela visia: BATER
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ANEXO D ]

INSTRUMENTAL DE PSICOLOGIA -RELATORIO DEVISITA
MENSAIS

Relatdrio de atividades do setor de Psicologia referente ao més de de

Data Atividade Objetivo
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ANEXO E
INSTRUMENTAL DE PSICOLOGIA - FREQUENCIA DE ATIVIDADE EM
GRUPO

Data: _ ! |/ Turma; Facilitadores:

Atividade:

Nome Telefone Email

| L] ma

=8

iy
11
12

13

14

15

la

15
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28

30
31

33
34
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ANEXOF
INSTRUMENTAL DE PSICOLOGIA-ACOMPANHAMENTO DE ATIVIDADE
EM GRUPO
Atividade: Data:
Facilitadores: Nimwero de parteipanies,

Descrigio da atividade:

Observacdos:
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ANEXO G
INSTRUMENTAL DE PSICOLOGIA - ENCAMINHAMENTO

DE: Institwo Federal de Fdueagho, Ciénein ¢ Teenologia do Ceara - Campusle

Coordenadora de Assumos Estudintis’ Servigo de Psicologia

PARA:

ENDERECO:
BAIRRO: CONTATO:

DISCENTE ENCAMINHADC(:

MOTIVO DO ENCAMINHAMENTO:

Assinatura do profissional responsavel
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ANEXO H )
INSTRUMENTAL DE PSICOLOGIA - SOLICITAGAO DE
ACOMPANHAMENTO PSICOLOGICO

NOME DOJA) DISCENTE
CURSO

SEMESTRE

TURNO

SOLICITANTE:

SETOR: Contato:

MOTIVOS DO ENCAMINHAMENTO:

Assinatura di(a) profissional responsavel

OBS: A solicnacdo deve ser entregue ao Setor de Psicologia e podera ser anexuda alguma documentacdio

relevante, <o honver
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ANEXO |

INSTRUMENTAL DOS ASSISTENTES DE ALUNOS
ATENDIMENTO

INSTRUMENTAL DE ATENDIMENTO

LDados de ldentificacio

Nome: Enderego:

Mairicula: Coniato:

E-mail; Daia de nascimento; Tade:
Cursn: Estado Civil:

Ano: Sexo:

NATUREZA DO ATENDIMENTO:
Il.
Responsivel pelo preenchimenio / cargo: XXXXXXXXX / Assisiente de Alunos

JUSTIFICATIVAS:

{ ) Dificuldades de relacionamento com a furma;

( ) Dificuldade de adaptagio ao ensino integrado;

{ ) Questies de saide fisica;

{ ) Questdes psiquicas de sande:

() Quesides socioeconbmicos,

{ ) Questdes familiares;

{ ) Apesar de matriculado, apresenta baixa frequéneia as atividades do curso:
() Regime de exercicios domiciliares;

{ ) Dificuldade de aprendizagem nas disciplinas;

() Dificuldade de organizar hordrios ¢ rotina de estudo;

OBSERVACOES:

ENCAMINHAMENTOS: RESULTADOS

HHHANNN
Assistente de Aluno
SIAPE poood
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ANEXO J
INSTRUMENTAL DOS ASSISTENTES DE ALUNOS
ENCAMINHAMENTO EM CASOS DE INDISCIPLINA

INSTRUMENTAL DE ENCAMINHAMENTO EM CASOS DE INDISCIPLINA

L IDENTIFICACAD

| NOME: CURSO [ TURMA:

Il SEGMENTOS ENVOLVIDOS:
{ VDISCENTE ( ) PUBLICO EXTERNG () TAE

{ IDOCENTE | ) PAIS/RESPONSAVEIS | ) TERCEIRIZADOS

Il SINTESE DO OCORRIDO:

_' V. ENCAMINHAMENTO REALIZADO:
{ ) CAE (ENFERMAGEM / PSICOLOGIA / SERVICO SOCIAL / NUTRICAQ)

{1 CTP

V. ASSINATURAS:

MATRICULA:
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ANEXO K

INSTRUMENTAL DOS ASSISTENTES DE ALUNOS
IDENTIFICACAO DE CASOS DE INDISCIPLINA

INSTRUMENTAL DE IDENTIFICACAQ DE CASOS DE INDISCIPLINA

L. MENTIFICACAD
NOME: CURSO / TURMA:

Il. SEGMENTOS ENVOLYIDOS:
{ 1DISCENTE ( ) PUBLICO EXTERNO  {  TAE

{ IDOCENTE ( )PAIS/RESPONSAVEIS { ) TERCEIRIZADOS

lil. SINTESE DO OCORRIDO:

IV. RESPONSAVEL PELA IDENTIFICACAQ

DPATA:
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