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RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA N° 02/2024-09

Senhor Reitor,
Senhor Pro-Reitor de Administracéo e Planejamento,

Senhores Diretores Gerais dos Campi de Baturité, Horizonte e Maranguape,

Com a finalidade de atender aos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna — AUDIN,
referente a Acdo N° 09 — PAINT de 2024 — Governanca das ContratacOes, acao esta que se
justifica por imposicdo normativa (art. 16, Ill, Portaria SEGES/ME N° 8.678, de 19 de
julho de 2021), e no anseio de dar suporte a essa gestdo, evidenciam-se 0s mais relevantes
achados e, consequentemente, apresentam-se recomendacdes a luz dos diplomas legais, a
fim de que as irregularidades e/ou impropriedades encontradas sejam sanadas e que as boas
praticas sejam reconhecidas e tomadas como referéncias para a Gestdo e Governanga do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara.

I) ESCOPO DOS EXAMES

Esta acéo de auditoria teve sua origem decorrente da imposi¢cdo normativa do inciso 111 do
art. 16 da Portaria SEGES/ME N° 8.678/2021, segundo a qual os 6rgaos devem incluir nas
atividades de auditoria interna a avaliacdo da governanca, da gestdo de riscos e do controle
preventivo nas contratacdes. Diante dessa imposicdo, a Unidade de Auditoria Interna do
IFCE se propos a fazer uma auditoria de avaliagdo do tipo conformidade, cujo objetivo foi
verificar a conformidade da governanca das contratacGes publicas estabelecida no ambito
do IFCE com a Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021. Segundo o Il do art. 2°, da referida
portaria, a governanca das contratacdes € o conjunto de mecanismos de lideranca,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacao da
gestdo das contratacdes publicas, visando a agregar valor ao negocio do 6rgao ou entidade,
e contribuir para o alcance de seus objetivos, com riscos aceitaveis.

De acordo como o Manual de OrientacBes Técnicas da Controladoria Geral da Unido
(CGU), a auditoria de conformidade visa a obtencdo e a avaliacdo de evidéncias para
verificar se certas atividades financeiras ou operacionais de um objeto de auditoria
selecionado obedecem as condigdes, as regras e aos regulamentos a ele aplicaveis.
Portanto, o objeto desta acdo de auditoria foi a governanca das contratacfes implementada
no IFCE, especificamente, os instrumentos de governanca elaborados pela Alta
Administracdo do IFCE em atendimento a Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021.

Por se tratar de uma auditoria de conformidade, ndo foi elaborada a Matriz de Riscos e
Controles para levantamento dos riscos de controle e residual das atividades do



metaprocesso de contratacdes. Assim, teve-se como escopo de auditoria: 0s instrumentos
de governanca das contratacGes, estabelecidos pela Diretoria de Administracdo (DIRAD)
da Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento do IFCE, em atendimento a Portaria
SEGES/ME n° 8.678/2021; e os Relatorios de Gestdo de Riscos do Plano de Contratacdo
Anual de 2023 elaborados pelos setores de contratagdo no ambito do IFCE (Reitoria e
campi).

Para realizar as analises, a equipe de auditoria realizou reunides com a DIRAD e sua
equipe técnica. Também foram enviadas solicitagdes de auditoria a Pro-Reitoria de
Administracdo e Planejamento e aos campi para coleta de informacdes e evidéncias para
sustentacdo dos achados de auditoria. Além de andlises dos documentos disponibilizados
pelos auditados, a equipe de auditoria realizou consultas ao Portal Nacional de
Contratacfes Publicas (PNCP), ao Portal de Compras do Governo Federal e aos sitios
eletrénicos dos campi do IFCE.

I) VERIFICACAO

Os objetivos dessa Acdo de Auditoria foram:

1) Verificar se ha instrumentos de governanca das contratacdes estabelecidos no
ambito do IFCE, conforme a Portaria Seges n° 8.678/2021;

2) Verificar a conformidade dos instrumentos de governanca das contratacdes
estabelecidos pela DIRAD, no ambito do IFCE, com a Portaria Seges n°
8.678/2021;

3) Verificar a utilizacdo do Sistema de Planejamento e Gerenciamento de
Contratagcdes (PGC) na elaboracdo do Plano Anual de Contratacdes (PCA) por
todos os campi, em conformidade com o art. 1° do Decreto n° 10.947, de 25 de
janeiro de 2022;

4) Verificar a observancia pelos setores de contratacdo, no ambito do IFCE, da
elaboracdo dos Relatorios de Gestdo de Riscos referentes a provavel ndo efetivacdo
da contratacdo de itens constantes do plano de contratacdes anual em 2023, em
conformidade com o art. 19 do Decreto n° 10.947, de 25 de janeiro de 2022;

5) Verificar a existéncia de acompanhamento dos resultados com indicadores e metas
para a gestdo do metaprocesso de contratacGes, em conformidade com o art. 20 da
Portaria Seges n° 8.678/2021.

111 LIMITACOES

Durante a execucdo da acdo de auditoria, os campi de Baturité, Boa Viagem, Caucaia,
Horizonte, Jaguaribe, Juazeiro do Norte, Maracanal e Ubajara ndo responderam a
Solicitagdo de Auditoria n® 03 - Auditoria 1572425 - Governancga das Contratagdes (ID e-
AUD n° 1587741), fato que ocasiona uma limitacdo no escopo de andlise da equipe de
auditoria.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.947-2022?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.947-2022?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.947-2022?OpenDocument

IV) CONSTATACOES

Foi realizada reunido de busca conjunta de solugdes em 22/05/2024, na qual solicitou-se
que os gestores apresentassem manifestacdes sobre os pontos de discordéncia até o dia
29/05/2024, sendo informado, ainda, que aqueles que ndo se manifestassem no prazo
estabelecido seria considerada sua concordancia tacita com todos os termos deste
Relatdrio.

Segue relato das constatacGes identificadas pela equipe de auditoria.

1. AREA: Controles da Gest&o
1.1  SUBAREA: Governanca das contrataces
1.1.1 ASSUNTO: Conformidade dos instrumentos de governanca

1.1.1.1 CONSTATACAO: Plano de Logistica Sustentavel do IFCE n&o contempla as
diretrizes definidas pela Portaria Seges n° 8.678/2021.

A equipe de auditoria realizou andlise do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do IFCE,
constante no processo n® 23255.009506/2023-92, para avaliar a conformidade do plano
com as diretrizes impostas no art. 8° da Portaria Seges n° 8.678/2021, a saber:

Art. 8° Os PLS devem conter, no minimo:

| - diretrizes para a gestdo estratégica das contratacfes e da logistica no ambito
do 6rgdo ou entidade;

I - metodologia para afericdo de custos indiretos, que poderdo ser considerados
na escolha da opgdo mais vantajosa & Administragdo, relacionados as despesas de
manutencdo, utilizacdo, reposicdo, depreciacdo, tratamento de residuos sélidos e
impacto ambiental, entre outros fatores vinculados ao ciclo de vida do objeto
contratado;

111 - a¢Bes voltadas para:

a) promocéo da racionalizagdo e do consumo consciente de bens e servicos;

b) racionalizacdo da ocupacao dos espagos fisicos;

c) identificacdo dos objetos de menor impacto ambiental;

d) fomento a inovagéo no mercado;

e) inclusdo dos negdcios de impacto nas contratacdes publicas; e

f) divulgacéo, conscientizacao e capacitagdo acerca da logistica sustentavel;

IV - responsabilidades dos atores envolvidos na elaboragdo, na execucdo, no
monitoramento e na avalia¢do do PLS; e

V - metodologia para implementac¢do, monitoramento e avaliagdo do PLS.

Da andlise realizada, a equipe de auditoria identificou a conformidade com os incisos | e
I11 do artigo supracitado. No entanto, constatou-se o0 ndo atendimento quanto aos incisos 1,
IVeV.

Em relacdo & metodologia para afericdo de custos indiretos (inciso 1l), o Capitulo 6
“AFERICAO DE CUSTOS INDIRETOS” do PLS do IFCE n3o apresenta 0 método nem
as ferramentas para afericdo dos custos indiretos, mas apenas a previsao de criagdo de um
grupo de trabalho para analisar e quantificar os custos indiretos associados as aquisi¢des
mais recorrentes. Diante do exposto, a equipe de auditoria considera o item ndo adequado



até que o levantamento dos custos indiretos seja concluido e a metodologia apresentada no
PLS.

Sobre a defini¢do de responsabilidades dos atores envolvidos na elaboracdo, na execucao,
no monitoramento e na avaliagio do PLS (inciso IV), o Capitulo 5 “EXECUCAO E
AVALIACAO” informa resumidamente que as Centrais de Compras tém o papel de
operacionalizar as aquisi¢oes, sendo da DIRAD a responsabilidade de coordenar e
supervisionar essas compras. Informa, também, que o Comité de Governanga, Risco e
Controle do IFCE serd responsavel por avaliar o desempenho das atividades logisticas,
atuando como oOrgdo de monitoramento. J& a avaliacdo sera de responsabilidade da
DIRAD, que avaliara os indicadores anualmente e elaborara o Relatorio de Avaliacdo de
Desempenho.

Inicialmente, verificou-se que o PLS do IFCE ndo aborda as responsabilidades dos
atores envolvidos na elaboracdo do plano. Ndo ha no PLS do IFCE capitulo sobre a
metodologia de elaboracdo, onde deveria descrever a pratica ou ferramenta utilizada para a
elaboracdo do plano, além das responsabilidades da equipe de elaboracdo, conforme o
Modelo Referencial de PLS da Seges/MGI.

Da analise do Capitulo 5, constata-se que ndo ha a definicdo dos responsaveis pela
execucdo das acdes e metas estabelecidas no PLS. De acordo com o Plano Diretor de
Logistica Sustentavel (pg. 25), estabelecido pela Portaria Seges/MGI n° 5.376:

A fase de execucdo do PLS consiste na implementacdo das acOes pelas areas
responsaveis, as quais serdo monitoradas pela equipe responsavel pelo PLS por
meio dos indicadores de desempenho. Assim, medidas preventivas e corretivas
podem ser tomadas a tempo para 0 bom andamento do plano.

Caberd, portanto, aos responsaveis pela implementacédo indicados no plano, atuar
tempestivamente para efetivar as agdes sob suas competéncias, observados 0s
prazos definidos, podendo, para tanto, detalhar suas a¢des em subprojetos, cujos
resultados serdo reportados para o monitoramento e avaliacdo da unidade
responsdvel pelo PLS. Os gestores das areas serdo 0s responsaveis pelo
fornecimento das informagGes resultantes das medicfes a equipe responsavel
pelo PLS.

Assim, para atendimento do normativo, a equipe de auditoria entende que 0s responsaveis
pela execucdo de cada acdo planejada devem estar definidos no proprio plano de acGes, ou
seja, € a area responsavel pelo desenvolvimento da acdo, bem como devem ser
estabelecidos 0s prazos, 0s recursos necessarios e 0s riscos envolvidos, como apresentado
no Modelo Referencial de PLS da Seges/MGI.

Além disso, em relagdo ao monitoramento, o Plano Diretor de Logistica Sustentavel
ressalta que essa atividade deve ser realizada pela equipe responsavel pelo PLS por meio
dos indicadores de desempenho. De acordo com o Plano Diretor (pg. 25):

O monitoramento podera ser realizado por meio da coleta de informagdes e
dados das areas responsaveis pelas a¢des, consolidados em sistemas, planilhas ou



painéis Bl (business intelligence), sendo fundamental para que a equipe
responsavel pelo PLS acompanhe o progresso das acdes.

Portanto, a equipe de auditoria compreende que o monitoramento do PLS do IFCE néo
deve ser atividade exclusiva do Comité de Governanca, Risco e Controle, devendo a
equipe responsavel pelo plano estabelecer metodologia de acompanhamento para
possibilitar a definicdo de papéis, de prazos, e a tomada de decisbes com base em
evidéncias, por exemplo, caso seja necessario a alteragdo de alguma acéo planejada.

Por fim, sobre a metodologia para implementacdo, monitoramento e avaliagdo do PLS
(inciso V), complementando o exposto no paragrafo anterior, ap6s anélise do Capitulo 5,
constata-se que ndo ha a descri¢do de como seré realizada a implementacgéo do PLS, os
responsaveis pela implementacéo, os prazos, bem como as ferramentas e instrumentos que
serdo necessarios. Sobre 0 monitoramento, s6 ha a informacao de que sera realizado pelo
Comité de Governanca, Risco e Controle do IFCE, mas ndo informa a periodicidade nem o
envolvimento da equipe responsavel pelo PLS.

PLS do IFCE x Modelo Referencial

De acordo com o art. 7° da Portaria Seges n° 8.678/2021, os 6rgdos e as entidades devem
elaborar e implementar seu Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS), de acordo com
modelo de referéncia definido em ato da Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia.

Desse modo, a equipe de auditoria realizou analise para avaliar se o PLS do IFCE atende o
Modelo Referencial de PLS definido pelo Caderno de Logistica do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel, instituido pela Portaria Seges/MGI n° 5.376, de 14 de setembro de
2023.

Da andlise realizada, evidencia-se que, dos capitulos de conteldo do PLS do IFCE, estdo
adequados ao Modelo Referencial os seguintes: INTRODUCAO, DIRETRIZES
ESTRATEGICAS, DIAGNOSTICO ATUAL e CONCLUSAO. Os capitulos do Modelo
Referencial que ndo foram abordados no PLS do IFCE ou que ndo contemplam as
diretrizes minimas do modelo estéo descritos a seguir:

- APRESENTACAO: O PLS do IFCE ndo traz capitulo de apresentacio, apenas o de
introducdo, contudo ndo ha a informacdo sobre periodo de vigéncia e de revisao do plano.

- METODOLOGIA DE ELABORACAO: N&o consta no PLS do IFCE capitulo sobre a
Metodologia de Elaboracdo. O capitulo deve apresentar as responsabilidades dos atores
envolvidos na elaboracdo do PLS (art. 8°, 1V, Portaria Seges 8.678/2021), além dos prazos,
bem como as ferramentas e instrumentos que foram necessarios para a elaboracdo do
plano.

- METODOLOGIA DE AFERICAO DOS CUSTOS INDIRETOS: O Capitulo 6 do PLS
do IFCE “AFERICAO DE CUSTOS INDIRETOS” ndo apresenta o método nem as



ferramentas para afericdo dos custos indiretos, mas apenas a previsdo de criacdo de um
grupo de trabalho para analisar e quantificar os custos indiretos associados as aquisi¢cdes
mais recorrentes. Diante do exposto, a equipe de auditoria considera o item ndo adequado
até que o levantamento dos custos indiretos seja concluido e a metodologia apresentada no
PLS, conforme estabelece o Plano Diretor de Logistica Sustentdvel do MGI (pg. 43):
“Finalizados os trabalhos, a unidade ou a equipe responsavel pelo PLS devera transpor as
diretrizes metodologicas do célculo dos custos indiretos que seréo utilizadas para o campo
proprio da estrutura do seu PLS, conforme indicado no Anexo | — Modelo Referencial de
PLS.”

- PLANO DE ACOES E METAS POR EIXO TEMATICO: Verificou-se que o Capitulo 4
do PLS do IFCE “PLANO DE ACAO” apresenta apenas os indicadores, as metas e as
acOes. Portanto, ndo apresenta a definicdo dos responsaveis, prazos, recursos necessarios e
riscos envolvidos. Observa-se, ainda, que os indicadores nao apresentam a formula de
calculo, a fonte de dados, a metodologia e a periodicidade de apuracdo, conforme
estabelece o Plano Diretor de Logistica Sustentdvel do MGI (pg. 21): “Os indicadores
precisam indicar a férmula de célculo, a fonte de dados, a metodologia e a periodicidade
de apuragao.” Os indicadores apresentados no PLS do IFCE se equivalem a acdes quando
deveriam ser a representacdo de um calculo para possibilitar o acompanhamento das metas,
como o exemplo apresentado no Plano Diretor de Logistica Sustentavel do MGI 2023 -
versdo 1.0 (pg. 23). Constata-se, ainda, que as a¢fes ndo estdo segmentadas por eixo
tematico, em desconformidade com o Modelo Referencial.

- IMPLEMENTACAO, MONITORAMENTO E AVALIACAO: Constata-se que 0
Capitulo 5 do PLS do IFCE “EXECUCAO E AVALIACAO”, ndo descreve como sera
realizada a implementacdo do PLS, os responsaveis pela implementacdo, os prazos, bem
como as ferramentas e instrumentos que serdo necessarios. Sobre o monitoramento, s6 ha a
informac&o de que sera realizado pelo Comité de Governanca, Risco e Controle do IFCE,
mas ndo informa a periodicidade nem o envolvimento da equipe responsavel pelo PLS.
Portanto, nesse capitulo deve ser abordada a metodologia de implementacao,
monitoramento e avaliacdo, conforme art. 8°, V, da Portaria Seges 8.678/2021. Quanto a
avaliacdo, a equipe de auditoria considera as informac6es suficientes, pois o PLS informa o
responsavel, a periodicidade e 0 modo de avaliacéo.

A equipe de auditoria ressalta a importancia do PLS do IFCE para a instituicdo como um
instrumento propulsor para maior eficiéncia operacional, equidade nos processos de
contratacdes, responsabilidade ambiental e social. A versdo atual do documento é um passo
inicial para atendimento da legislacdo vigente, mas é necessario que 0s pontos constatados
pela equipe de auditoria sejam considerados em uma nova versdo do PLS para que o
documento atenda completamente as diretrizes da Portaria Seges n° 8.678/2021.

MANIFESTAQAO DA AREA AUDITADA: A Diretoria de Administracdo da Reitoria
apresentou manifestacdo por meio do Sistema E-AUD (ID 1632106), no entanto, ndo
houve discordancia sobre contetdo, apenas sobre o responsavel pela implementacdo da
recomendacéo.



ANALISE DA AUDITORIA: Ap6s reunido realizada em 22/05/2024 com representantes
da PROAP, da PROGEP e do Gabinete do Reitor, ficou acordada a alteragdo da
responsabilidade do atendimento dessa recomendacdo da PROAP para o Gabinete do
Reitor.

RECOMENDAGCAO 001 - [GABR]: Recomenda-se ao Gabinete do Reitor realizar as
seguintes alteragdes no Plano de Logistica Sustentavel do IFCE:

e Realizar levantamento dos custos indiretos e quando da sua conclusédo, transpor
para o Plano de Logistica Sustentavel do IFCE as diretrizes metodoldgicas do
calculo dos custos indiretos que serdo utilizadas.

¢ Incluir informac&o sobre periodo de vigéncia e de revisdo do plano.

e Incluir o capitulo de Metodologia de Elaboracdo para descrever préaticas e
ferramentas utilizadas na elaboracdo, bem como as responsabilidades dos atores
envolvidos na elaboragéo do plano.

e Segmentar 0s objetivos, as metas, indicadores de desempenho e acdes por eixo
tematico e diretriz estratégica, conforme o Plano Diretor de Logistica Sustentavel
do MGI 2023 - versdo 1.0 (pg. 21).

e Adequar a defini¢do dos indicadores ao modelo estabelecido no Plano Diretor de
Logistica Sustentavel do MGI 2023 - versdo 1.0 (pg. 23).

e Incluir quadro de Plano de Acdo com objetivos, metas, acdes, responsaveis,
prazos, recursos e riscos definidos a partir das diretrizes estratégicas, conforme o
Plano Diretor de Logistica Sustentavel do MGI 2023 - versdo 1.0 (pg. 23).

e Incluir no Plano de Logistica Sustentavel do IFCE — Capitulo 5 — as areas
responsaveis pela execucdo do plano e como sera realizada a implementacéo das
acdes, bem como as ferramentas e instrumentos que serdo necessarios.

e Incluir no Plano de Logistica Sustentavel do IFCE - Capitulo 5 — a
responsabilidade pelo monitoramento das metas e indicadores para a equipe
responsavel pelo PLS, bem como a periodicidade das analises.

1.1.1.2 CONSTATACAO: Fragilidade na elaboracdo dos Relatorios de Gestdo de
Riscos do PCA pelos setores de contratagao.

A equipe de auditoria indagou por meio da Solicitacdo de Auditoria n® 03/2024 (1D e-AUD
n® 1587741) se os setores de contratagdes dos campi e da Reitoria realizaram o Relatorio
de Gestdo de Riscos nos meses de julho, setembro e novembro de 2023 e encaminharam a
autoridade competente para adogdo das medidas pertinentes, conforme estabelece o art. 19
do Decreto n° 10.947/2022.

Inicialmente, informa-se que os campi avancados de Jaguaruana, Mombaca e
Guaramiranga, uma vez que os seus PCAs estdo vinculados aos campi Polo de Tabuleiro
do Norte, Acopiara e Maranguape, respectivamente, foram desconsiderados da populagéo,
pois considera-se que 0s seus relatdrios sejam elaborados pela area de contratagdes do
campus polo correspondente. Com isso, a populacdo de anélise recai sobre os demais 30
campi e Reitoria.



Ressalta-se que os campi de Baturité, Boa Viagem, Caucaia, Horizonte, Jaguaribe, Juazeiro
do Norte, Maracanau e Ubajara (25,81% da populac¢do) ndo responderam a Solicitacdo de
Auditoria n° 03, fato que implica em uma limitagéo ao trabalho da equipe de auditoria.

Do resultado das analises das respostas, evidenciou-se 0s seguintes fatos:

1) Néo elaboracéo dos Relatorios de Gestdo de Riscos: Verifica-se que 12 (doze) campi
ndo realizaram nenhum dos relatorios: Acarau, Aracati, Camocim, Canindé, Crato,
Itapipoca, Limoeiro do Norte, Maranguape, Morada Nova, Pecém, Sobral e Umirim. Os
campi avangados de Guaramiranga e Mombaca ndo tiveram seus relatorios elaborados
pelos respectivos campi polo, Maranguape e Acopiara. (38,71% da populacéo)

2) Elaboracéo parcial dos relatdrios: Observa-se que 7 (sete) campi deixaram de realizar
um ou dois dos trés relatorios obrigatorios, sendo eles — Acopiara (setembro e novembro),
CrateUs (setembro e novembro), Iguatu (setembro), Paracuru (julho e setembro), Quixada
(setembro), Tabuleiro do Norte (setembro) e Tiangua (setembro). O Campus Avancado de
Jaguaruana teve elaborado pelo campus polo de Tabuleiro do Norte apenas um relatorio
para o0 periodo de 2023, ndo havendo os relatérios de julho e setembro. (22,58% da
populacéo)

3) Intempestividade na elaboracédo dos Relatdrios de Gestdo de Riscos: Da analise dos
Relatérios de Gestdo de Riscos elaborados, verificou-se que 7 (sete) campi, a saber —
Cedro, lguatu, Paracuru, Quixada, Tabuleiro do Norte, Taua e Tiangua, tiveram o0s
relatorios de novembro elaborados intempestivamente, conforme apresentado a seguir:

Campus Data do Relatério
Cedro 21/02/2024
Iguatu 08/01/2024
Paracuru 27/02/2024
Quixada 29/01/2024
Tabuleiro do Norte 23/02/2024
Taua 01/03/2024
Tiangua 28/02/2024

Conforme descrito no item 2, o Campus Avancado de Jaguaruana teve elaborado pelo
campus polo de Tabuleiro do Norte apenas um relatério para o periodo de 2023, ndo
havendo os relatérios de julho e setembro. Entretanto, esse relatério foi elaborado apenas
em 04/03/2024.

Da analise dos processos SEI com os Relatérios de Gestdo de Riscos elaborados pelos
gestores de contratacOes, verificou-se que apenas a Reitoria e 0os campi de Cedro, Fortaleza
e Taua cumpriram o que estabelece no Decreto n°® 10.947/2022 ao elaborarem o minimo de
trés relatorios, sendo eles nos meses de julho, setembro e novembro. (12,9% da populagao)

Além do fato da constatacdo demonstrar a inobservancia dos gestores ao Decreto n°
10.947/2022, frisa-se que a ndo realizacdo dos Relatdrios de Riscos sobre a execugédo do



PCA ou a intempestividade na elaboracdo desses relatorios pela area de contratacbes dos
campi, impossibilita a tomada de decisdo do gestor em tempo habil para sanar e mitigar os
riscos existentes que possam impedir a realizacdo das contratacdes planejadas nos PCAs.
Fato que resulta em aquisi¢cdes sem gestdo de riscos e que nao esté alinhado a politica de
governanca das aquisi¢cdes publicas.

Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021

Gestao de riscos e controle preventivo

Art. 16. Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a gestdo de riscos e ao controle
preventivo do processo de contratacdo publica:

IV - assegurar que os responsaveis pela tomada de deciséo, em todos os niveis do
6rgdo ou da entidade, tenham acesso tempestivo as informacoes relativas aos
riscos aos quais estd exposto o processo de contratagOes, inclusive para
determinar questdes relativas a delegagdo de competéncia, se for o caso.

Decreto n® 10.947/2022

Art. 19. A partir de julho do ano de execugdo do plano de contratagdes anual, 0s
setores de contratagdes elaborardo, de acordo com as orientacOes da Secretaria de
Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital
do Ministério da Economia, relatorios de riscos referentes a provavel ndo
efetivacdo da contratacdo de itens constantes do plano de contratacbes anual até
o término daquele exercicio.

8 1° O relatorio de gestdo de riscos terd frequéncia minima bimestral e sua
apresentacdo deverd ocorrer, no minimo, nos meses de julho, setembro e
novembro de cada ano.

4) Auséncia de andlise e/ou proposicdo de medidas de correcdo pela autoridade
competente sobre os PCAs: Da andlise dos processos SEI com os Relatdrios de Gestdo de
Riscos sobre os PCAs de 2023, elaborados pelos gestores de contratacdes dos campi e
Reitoria, verificou-se que em 8 (oito) campi, a saber — Acopiara, Cedro, Crateus, Fortaleza,
Paracuru, Quixada, Taud e Tiangua, bem como na Reitoria ndo hd nos processos
documento de analise da autoridade competente (Diretor Geral nos campi e Pro-reitor de
Administracédo e Planejamento na Reitoria) definindo as medidas de correcéo pertinentes a
serem seguidas para sanar 0s problemas apresentados nos relatorios. (29,03% da
populacgéo)

Assim, apenas a ciéncia da autoridade maxima ndo é condicdo de avaliacdo dos riscos
apresentados nos relatérios, faz-se necessario, portanto, a apresentacdo de consideracdes
e/ou proposicdes corretivas a fim de evitar a ndo efetivacdo da contratacdo de itens
constantes do PCA, conforme estabelece o Decreto n°® 10.947/2022.

Decreto n° 10.947/2022

Art. 19. A partir de julho do ano de execuc¢do do plano de contratagdes anual, 0s
setores de contrata¢des elaborardo, de acordo com as orientacdes da Secretaria de
Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital
do Ministério da Economia, relatorios de riscos referentes a provavel nao
efetivacdo da contratacdo de itens constantes do plano de contratagdes anual até
o0 término daquele exercicio.



§ 2° O relatorio de que trata o § 1° sera encaminhado a autoridade competente
para adocdo das medidas de correcdo pertinentes.

§ 3° Ao final do ano de vigéncia do plano de contratacfes anual, as contratagdes
planejadas e ndo realizadas serdo justificadas quanto aos motivos de sua nédo
consecucdo, e, se permanecerem necessarias, serdo incorporadas ao plano de
contrataces referente ao ano subsequente.

MANIFESTACAO DA AREA AUDITADA: A Diretoria de Administragio da Reitoria
apresentou manifestacdo por meio do Sistema E-AUD (ID 1632106), quanto a
recomendacdo 005, no entanto, ndo houve discordancia sobre contedo, apenas sobre o
responsavel pela implementacdo da recomendagéo.

Em relacdo as recomendagfes 002, 003 e 004 ndo houve manifestacdo dos gestores dos
Campi Baturité, Horizonte e Maranguape.

ANALISE DA AUDITORIA: Apods reunido realizada em 22/05/2024 com representantes
da PROAP, da PROGEP e do Gabinete do Reitor, ficou acordada a alteragdo da
responsabilidade do atendimento da recomendacdo 005 da PROAP para o Gabinete do
Reitor.

RECOMENDAGCAO 002 - [BATURITE]: Realizar o cadastro do Plano Anual de
Contratacdes, do exercicio de 2025 e seguintes, no PGC, separadamente, e nao consolidado
com a Central de Compras Metropolitana.

RECOMENDACAO 003 - [HORIZONTE]: Recomenda-se ao Campus Horizonte
realizar o cadastro do Plano Anual de Contratac6es, do exercicio de 2025 e seguintes, no
PGC, separadamente, e ndo consolidado com a Central de Compras Metropolitana.

RECOMENDAGCAO 004 - [MARANGUAPE]: Recomenda-se ao Campus Maranguape
realizar o cadastro do Plano Anual de ContratacGes, do exercicio de 2025 e seguintes, no
PGC, separadamente, e ndo consolidado com a Central de Compras Metropolitana.

RECOMENDAGCAO 005 - [GABR]: Recomenda-se ao Gabinete do Reitor estabelecer
rotina de acompanhamento da elaboracdo dos Relatérios de Gestdo de Riscos por todos 0s
campi e da proposicdo de medidas corretivas pela autoridade competente nos campi, em
atendimento ao Decreto n° 10.947/2022.

1.1.1.3 CONSTATAGCAO: Politica de gestdo de estoques ndo atende os incisos | e 111
do art. 11 da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 01/2024 (ID e-AUD n° 1572809), o Diretor de
Administracdo da Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento informou que a Politica
de Gestdo de Estoques do IFCE esta materializada no Manual de Gestdo de Materiais.
Além desse documento, a DIRAD adotou algumas agfes para a boa gestdo dos estoques



como a ades@o ao Almoxarifado Virtual e a contratacédo de leiloeiro para o desfazimento de
bens inserviveis.

De fato, o Unico documento formal e institucionalizado que trata de gestdo de estoques no
IFCE € o0 Manual de Gestdo de Materiais, 0 qual estd em processo de atualizacdo, de modo
que o novo manual sera dividido em trés modulos: | - Gestdo de almoxarifado; 11 - Gestdo
patrimonial e 11l - Inventérios, desfazimento e reavaliacdo de bens. O médulo de gestdo de
almoxarifado ja foi concluido e publicado em 2021, enquanto que os demais ainda estdo
em processo de elaboracdo, conforme anélise do processo SEI 23255.008002/2019-79.

No entanto, 0 Modulo Gestdo de almoxarifado ndo aborda as diretrizes postas nos incisos |
e Il, do art. 11, da Portaria Seges 8.678/2021, as quais devem constar obrigatoriamente na
Politica de Gestdo de Estoques.

Portaria Seges 8.678/2021

Art. 11. Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a gestdo de estoques do processo
de contratagGes publicas:

| - assegurar a minimizacdo de perdas, deterioracdo e obsolescéncia, realizando,
sempre que possivel, a alienacdo, a cessdo, a transferéncia e a destinacdo final
ambientalmente adequada dos bens méveis classificados como inserviveis;

Il - garantir os niveis de estoque minimos para que ndo haja ruptura no
suprimento, adotando-se, sempre que possivel, solu¢Bes de suprimento just-in-
time;

Il - considerar, quando da elaboragdo dos estudos técnicos preliminares, 0s
custos de gestéo de estoques como informacdo gerencial na definicdo do modelo
de fornecimento mais efetivo.

Em relacdo ao inciso 11, verificou-se que o novo manual estabelece que o requisitante deve
solicitar a aquisicdo para um periodo minimo de 12 (doze) meses. Além disso, foi
informado pelo Diretor de Administracdo da Reitoria, em resposta a Solicitacdo de
Auditoria n° 05/2024 (ID e-AUD n° 1594069), que ‘“considerando a utilizacdo do
Almoxarifado Virtual, no que se refere ao material de expediente, bem como o
planejamento da contratacdo do Almoxarifado virtual no que tange o material de
manutencdo (Oficio-Circular n° 18/2024/PROAP/REITORIA-IFCE, Doc. SEI n° 5946660),
objetiva-se a implantagdo de “estoque zero” (just in time) quanto aos bens de consumo
mais demandados, atenuando o0s custos com estocagem, imobilizacdo de recursos
orcamentarios e financeiros, além de reduzir os riscos com perdas avarias e
obsolescéncia.” Com isso, a Audin considera que o IFCE esté atendendo a portaria quanto
a ndo ruptura do abastecimento dos suprimentos.

Em relagdo ao inciso I, ttm-se que esses temas serdo tratados no Mddulo Il - Gestdo
patrimonial e no Modulo 111 - Inventarios, desfazimento e reavaliagdo de bens do novo
MGM, porém esses modulos ainda ndo foram finalizados. A versao de 2014 do MGM traz
no Capitulo X orientagdes sobre o desfazimento e baixa patrimonial de bens, e no Capitulo
V, secdo Ill, é abordado sobre a transferéncia de bem permanente. Da anélise do novo
MGM, Mddulo | — Gestdo de Almoxarifado, verificou-se que este aborda, no item 2.3, as
transferéncias intercampi de materiais de consumo, no entanto, 0 manual ainda traz as



rotinas executadas no Sistema SUAP, porém o IFCE ja adota o Sistema SIADS. O novo
MGM também aborda, no item 2.5.3, sobre os itens de almoxarifado ociosos e com prazo
de validade préximo a vencer para que seja definido a destinacdo desses bens. Diante da
falta de atualizagdo sobre esses assuntos, bem como sobre os novos procedimentos de
utilizacdo do SIADS faz-se necessaria a revisdo do MGM — Modulo I, bem como a
elaboracdo e implantacdo dos demais mddulos.

Sobre o inciso Il da portaria, o Diretor de Administragdo da Reitoria informou, em
resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 05/2024 (ID e-AUD n° 1594069), que o IFCE ndo
dispde de solucdo informatizada que apresente informacGes gerencias sobre os estoques,
tais como cobertura de estoque, preco médio unitario, ponto de pedido e ruptura de
produtos, em especial, a respeito dos bens de consumo. Da andlise da Instru¢cdo Normativa
n° 02/2022/PROAP/IFCE, que dispde sobre os procedimentos referentes a elaboracdo de
Estudos Técnicos Preliminares — ETP no &mbito do IFCE, e do seu Anexo - GUIA DE
ELABORACAO DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, verificou-se que a referida IN
ndo trata sobre os custos de gestdo de estoques. Verificou-se, contudo, que a IN
supracitada aborda a necessidade, na elaboragdo do ETP, da realizacdo da estimativa das
guantidades a serem adquiridas na contratacdo a fim de evitar gastos excessivos ou
insuficientes que tragam prejuizos a instituicdo. A IN ressalta que na estimativa deve-se
utilizar metodologias eficientes para o célculo das quantidades, mediante adequadas
técnicas quantitativas de estimacdo. Contudo, o custo de gestdo de estoque compreende
outros fatores além da estimativa das quantidades, como por exemplo, os prazos de
entrega, 0s custos de armazenagem, distribuicdo, equilibrio entre os niveis de estoque e a
demanda, entre outros.

Ressalta-se que a Politica de Estoque € um plano que orienta como a organizacdo ira
gerenciar os bens e materiais que utiliza para viabilizar o alcance dos seus objetivos
institucionais. Desse modo, a politica deve descrever os principios orientadores e 0s
procedimentos que utiliza para administrar, por exemplo, a contratacdo, o recebimento, o
armazenamento dos bens e materiais, como também estabelecer as responsabilidades dos
agentes envolvidos na gestdo de estoque. Uma Politica de Estoque bem concebida pode
ajudar a garantir os niveis de estoque minimos para que nao haja ruptura no suprimento,
assegurar a minimizacao de perdas, deterioracdo e obsolescéncia, melhorar a satisfacdo do
cliente, e aumentar a eficiéncia.

Apbs andlise dos instrumentos informados pela DIRAD sobre a gestdo dos estoques no
IFCE, verificou-se que os incisos | e Ill do art. 11 da Portaria Seges n° 8.678/2021 néo
estdo incorporados aos normativos internos. O fato exposto implica em aquisi¢des
realizadas em desconformidade com 0s normativos vigentes, bem como na perda de
informacOes gerenciais para viabilizar o planejamento das aquisi¢des. Portanto, nesse
cendrio em que €& preciso 0 gestor repensar o como fazer aquisi¢cbes publicas, a
disponibilidade de informacdes gerenciais sobre 0s estoques € inevitavel.



Ressalta-se, portanto, a necessidade de conclusédo da atualizacdo do Manual de Gestdo de
Materiais ou edi¢do de nova politica para incluir os dispositivos dos incisos I e 11l do art.
11 da Portaria Seges n° 8.678/2021.

MANIFESTACAO DA AREA AUDITADA: A Diretoria de Administragio da Reitoria
apresentou manifestacdo por meio do Sistema E-AUD (ID 1632106), quanto a
recomendacdo 006, no entanto, ndo houve discordancia sobre conteldo, apenas sobre o
responsavel pela implementacdo da recomendacgdo. Acerca da recomendacdo 007 também
ndo foi apresentada discordancia.

ANALISE DA AUDITORIA: Quanto a recomendacdo 006, apGs reunido de busca
conjunta de solucdes, realizada em 22/05/2024 com representantes da PROAP, da
PROGEP e do Gabinete do Reitor, ficou acordada a alteracdo de responsabilidade da
PROAP para o Gabinete do Reitor.

Quanto a recomendacdo 007, ndo houve discordancia e a PROAP firmou como prazo para
atendimento a data de 31/12/2024.

RECOMENDAGCAO 006 - [GABR]: Recomenda-se ao Gabinete do Reitor incluir em
normativo interno as orientacdes que atendam as diretrizes postas nos incisos | e 11, do art.
11, da Portaria Seges n° 8.678/2021.

RECOMENDAGCAO 007 - [PROAP]: Recomenda-se & PROAP realizar a revisdo do
Manual de Gestdo de Materiais — Modulo |, para atualizar os procedimentos quanto a
utilizacdo do novo sistema SIADS.

1.1.1.4 CONSTATACAO: Politica de gestdo por competéncias do IFCE em
desconformidade com o art. 14, da Portaria SEGES n° 8.678/2021.

Do cotejamento da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021 de 19 de julho de 2021 com a IN n°
05/2023/PROAP/IFCE, que dispde sobre as competéncias e 0 desempenho dos agentes de
contratacdo, gestores e fiscais de contratos, no exercicio das fun¢bes essenciais a execugdo
de licitacBes e contratos no ambito do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
do Ceard — IFCE, conclui-se que a politica de gestdo por competéncias referente ao
processo de contrata¢fes publicas do IFCE nédo apresenta as competéncias para 0s agentes
publicos que desempenham papéis ligados & governanca das contratacfes, em
desconformidade com o inciso | do art. 14 da Portaria SEGES n° 8.678/2021, transcrito
abaixo:

Art. 14. Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a gestdo por competéncias do
processo de contratagfes publicas:

| - assegurar a aderéncia as normas, regulamentacOes e padrdes estabelecidos
pelo érgdo central do Sistema de Servicos Gerais - Sisg, quanto as



competéncias para os agentes publicos que desempenham papéis ligados a
governangca, a gestdo e a fiscalizacdo das contratacdes.

Em relacdo ao inciso Il, do art. 14, da referida portaria, o qual estabelece que compete ao
6rgdo ou entidade, quanto a gestdo por competéncias do processo de contratacfes publicas
garantir que a escolha dos ocupantes de fungdes-chave, fun¢des de confianga ou cargos em
comissao, na rea de contratacdes, seja fundamentada nos perfis de competéncias definidos
conforme o inciso |, observando os principios da transparéncia, da eficiéncia e do interesse
publico, bem como os requisitos definidos no art. 7° da Lei n°® 14.133, de 2021, constata-se
a possibilidade de melhoria da IN n° 05/2023/PROAP/IFCE quanto aos perfis de
competéncia definidos para os ocupantes de fungdes-chave, funcdes de confianca ou
cargos em comissao na area de contratacoes.

De acordo com o material 10 PASSOS PARA A BOA GOVERNANCA - TCU, 2021:

[...] os resultados de qualquer organizacdo dependem das competéncias das
pessoas que nela trabalham. Por isso, no contexto da governanca, é
fundamental mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes da liderangca em
prol da otimizagdo dos resultados organizacionais. Assim, € importante que
todos os dirigentes (e 0s que 0s assessoram) sejam nomeados mediante
processos transparentes e baseados em mérito; sejam responsabilizados pelo
desempenho; e lhes sejam dadas oportunidades de desenvolver suas
capacidades de lideranga.

O TCU define, em seu glossério, perfil profissional desejado/requerido como:

[...] a descricdo de um conjunto de qualidades ou caracteristicas idealmente
necessarias para executar as atividades de determinada ocupacdo (ou de um
conjunto de ocupacBes) em uma organizacdo e que influenciam o
desempenho apresentado pelo colaborador/gestor. E a referéncia, o ideal para
determinado individuo exercer o conjunto de atividades que lhe séo
atribuidas. Quando confrontado com o desempenho real, indica se o
colaborador/gestor é ou ndo qualificado para atuar em seu ambito de trabalho.
Cabe salientar que o perfil ndo deve se restringir a conhecimentos técnicos
especializados ou a experiéncia no desempenho de tarefas anélogas, sendo
importante que incorpore todas aquelas caracteristicas (habilidades, atitudes,
capacidades cognitivas, etc.) que os enfoques contemporaneos de gestdo de
pessoas consideram relevantes para o éxito no trabalho. Os perfis
profissionais devem resultar de estudos técnicos realizados por pessoas
qualificadas para isso, a partir da andlise das tarefas a serem desempenhadas,
mediante a utilizacdo de instrumentos capazes de garantir a confiabilidade e a
validade dos perfis resultantes.

Em andlise da IN n°® 05/2023/PROAP/IFCE, observa-se que esta se restringe a
conhecimentos técnicos especializados ou a experiéncia no desempenho de tarefas
analogas, ndo apresentando as caracteristicas (habilidades, atitudes, capacidades
cognitivas, etc.) necessarias para 0 bom desempenho na execugdo das tarefas.



IN n° 05/2023/PROAP/IFCE

AGENTES DE CONTRATACAO

(Capitulo 11, art. 6°)

[-]

I - ser, preferencialmente, servidor efetivo do quadro permanente do IFCE;

Il - ter atribuicbes do cargo efetivo relacionadas a licitacbes e contratos ou
possuir formacdo compativel ou qualificacdo atestada por certificacdo
profissional emitida por escola de governo; e

I11 - ndo ser cdnjuge ou companheiro de licitantes ou contratados habituais da
Administragdo nem ter com eles vinculo de parentesco, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, ou de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista e civil.

DOS GESTORES E FISCAIS DE CONTRATOS
(Capitulo 111, art. 7°)

[..]

IV - a capacidade para o desempenho das atividades;

DOS CRITERIOS DE NOMEAGCAO AS FUNCOES DE CHEFIA
(Capitulo 1V, art. 8°)

[.-]

| - ser servidor estavel;

Il - ter experiéncia minima de 02 (dois) anos nas &reas de licitacbes e
contratos;

111 - ndo possuir condenagdo administrativa correcional em seu desfavor.

Ressalta-se que ndo garantir que a escolha dos ocupantes de funcGes-chave, funcdes de
confianca ou cargos em comissao, na area de contratacoes, seja fundamentada nos perfis de
competéncias definidos possibilita que as atividades relevantes estejam sob a
responsabilidade de pessoas sem a devida qualificacdo, 0 que pode comprometer 0s
resultados da organizacao.

Também ndo ficou evidenciada a observancia ao principio da transparéncia na escolha dos
ocupantes de fungbes-chave, fungdes de confianca ou cargos em comissdo na area de
contratacdes, tendo em vista que pode haver mais de um servidor que se enquadre nos
requisitos da IN n°® 05/2023/PROAP/IFCE, devendo considerar também, na escolha, a
adequacdo dos escolhidos aos perfis profissionais mais alinhados as necessidades das
atividades do processo de contratacGes publicas.

No Apéndice A - Referencial Basico de Governanca Organizacional do TCU - 32 edicdo,
destaca-se:

Observa-se ainda que a OCDE (2010) apontou que 0s paises mais avancados
em governanga de pessoas no setor publico ja adotavam, a época, a definicao
de perfis profissionais como critério basico para a selegdo de gestores,
inclusive seniores. A discricionariedade da escolha continuara acontecendo,
mas deve considerar também a adequagdo dos escolhidos aos perfis
profissionais mais alinhados as necessidades organizacionais.

Nessa mesma perspectiva, um dos 10 passos para a boa governanca — TCU, 2021, € a
garantia de que o processo de selecéo ou escolha seja executado de forma transparente,



pautando-se pelos critérios e competéncias previamente definidos. Um processo de selecao
ou escolha transparente com tratamento justo e imparcial a todos os servidores promove a
confianca e o fortalecimento da profissionalizacéo do servi¢o dos servidores publicos.

Com relacdo a observancia ao inciso Il do art. 14 da Portaria SEGES n° 8.678/2021, o
qual prevé que o 6rgdo ou entidade deve elencar no Plano de Desenvolvimento de Pessoas
(PDP), nos termos do Decreto n° 9.991, de 28 de agosto de 2019, acbes de
desenvolvimento dos dirigentes e demais agentes que atuam no processo de contratacéo,
contemplando aspectos técnicos, gerenciais e comportamentais desejaveis ao bom
desempenho de suas fungdes, ndo houve confirmacéo da inclusdo de tais demandas no PDP
2024 quanto aos servidores que atuam na Reitoria do IFCE. Foi apresentada pela unidade
auditada uma proposta de plano de capacitacdo para a area de aquisicdes para requisitantes
e agentes de contratacdo, elaborado em 15/08/2023, no Processo 23255.006375/2023-91,
mas ndo ficou demonstrado as demandas por capacitagdes cadastradas e homologadas no
SIPPAG-WEB para 2024.

A unidade informou ainda que “os planos de Desenvolvimento de Pessoas — PDP s&o
elaborados no ambito de cada campus (UG — Unidade Gestora). Na Reitoria,
PROAP/DIRAD/CAQ, as capacitacOes sdo realizadas anualmente, seja presencial ou a
distancia, para os servidores que atuam nas areas de aquisicdes e contratacBes. A
PROAP/DIRAD, juntamente com a PROGEP, esta instituindo um programa piloto de
instrutoria, elaborado e ministrado por servidor do IFCE, neste primeiro momento, para
capacitar 0s agentes de contratacdo da instituicdo, conforme Processo ne.
23255.003387/2023-64. Pretende-se, ainda neste exercicio, ampliar a capacitacio para 0s
requisitantes de bens e servicos quanto ao planejamento das contratacfes. Cabe informar
que o Plano de Logistica Sustentavel — PLS (Processo n°. 23255.009506/2023-92)
consigna como um dos objetivos a capacitacao de dirigentes e servidores que operam as
aquisicbes e contratacGes. Por fim, destaca-se que a IN n° 05/2023/PROAP/IFCE
disciplina, no art. 12, que “a capacitacdo dos agentes de contratacdo devera ser
priorizada no Plano de Desenvolvimento de Pessoal — PDP, observando-se os limites
orcamentarios disponiveis em face das demais demandas de capacitacdo das diversas
areas do IFCE”.

Conforme o Manual PDP 2024 do IFCE, obtido no link https://ifce.edu.br/progep/manual-
pdp-2024-ifce.pdf:

O PDP ¢ um instrumento da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas (PNDP) caracterizado como um planejamento anual em que devem
ser registradas todas as necessidades de desenvolvimento dos servidores e as
respectivas acles planejadas para atendé-las no ano subsequente ao do
Planejamento.

Desse modo, o PDP 2024 ira guiar todas as a¢es de desenvolvimento que
serdo executadas em 2024, isto é, os servidores somente poderdo realizar
capacitacfes que estejam previstas no PDP do corrente ano e alinhadas aos
objetivos organizacionais do 6rgéo.



A Audin compreende que todas as a¢des de desenvolvimento dos servidores devem estar
previstas no PDP, sejam individuais ou coletivas, com 0nus ou ndo para a instituig&o.
Diante da auséncia da comprovagcdo do cadastro no PDP 2024 das agdes de
desenvolvimento para os dirigentes e demais agentes que atuam no processo de contratagéo
no &mbito da Reitoria, constata-se a inobservancia a norma.

MANIFESTACAO DA AREA AUDITADA: A Diretoria de Administragio da Reitoria
apresentou manifestagdo, por meio do Sistema E-AUD (ID 1632106), quanto a
recomendacdo 008, no entanto, ndo houve discordancia sobre conteddo, apenas sobre o
responsavel pela implementacdo da recomendacao. Acerca das recomendacdes 009 e 010
também ndo foram apresentadas discordancia.

ANALISE DA AUDITORIA: Apos reunifo de busca conjunta de solucdes, realizada em
22/05/2024 com representantes da PROAP, da PROGEP e do Gabinete do Reitor, ficaram
acordados os seguintes encaminhamentos:

Quanto a recomendacdo 008, a alteracdo da responsabilidade do atendimento dessa
recomendacdo da PROAP para o0 Gabinete do Reitor.

Quanto a recomendacdo 009, a possibilidade de atendimento com a atualizacdo da IN n°
05/2023 para apresentar a definicdo de perfil desejado e a necessidade de formalizacdo da
justificativa da escolha dos ocupantes de funcdes-chave, func¢Ges de confianga ou cargos
em comissao da area de contratacbes com base nos requisitos e perfis definidos.

Quanto a recomendacdo 010, a possibilidade de atendimento pela PROAP, ndo havendo
discordancia.

RECOMENDAGCAO 008 - [GABR]: Recomenda-se ao Gabinete do Reitor incluir em
normativo interno as competéncias necessarias para 0s agentes publicos que desempenham
papéis ligados a governanca das contratacoes.

RECOMENDACAO 009 - [PROAP]: Recomenda-se & PROAP atualizar a IN n°
05/2023/PROAP/REITORIA para incluir os perfis profissionais desejados e o processo de
selecdo ou escolha dos ocupantes de funcdes-chave, funcdes de confianca ou cargos em
comissdo da area de contratacfes, observando critérios e competéncias previamente
definidos e amplamente divulgado. No caso de competéncias exclusivas da PROGEP, que
a mesma seja consultada.

RECOMENDAGCAO 010 - [PROAP]: Recomenda-se & PROAP incluir no Plano de
Desenvolvimento de Pessoas — PDP, nos termos do Decreto n°® 9.991, de 28 de agosto de
2019, todas as necessidades de desenvolvimento e as respectivas acfes planejadas,
especificamente, para os dirigentes e demais agentes que atuam no processo de



contratacdo, contemplando aspectos técnicos, gerenciais e comportamentais desejaveis ao
bom desempenho de suas funges.

1.1.1.5 CONSTATACAO: Auséncia de padronizacdo dos procedimentos para a
fiscalizacdo contratual quanto a interagdo com o mercado fornecedor e com
associacGes empresariais.

Em andlise a Politica de interacdo com o mercado fornecedor e com associacfes
empresariais do IFCE, Instrucdo Normativa n°® 04/2023 PROAP/IFCE, verifica-se que a
referida IN ndo trata da padronizacdo dos procedimentos para a fiscalizagdo contratual
quanto & interagdo com o mercado fornecedor e com associagdes empresariais, estando em
desconformidade com o inciso Ill, do art. 15, da Portaria SEGES n° 8.678/2021.

Art. 15. Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a interacdo com o mercado
fornecedor e com associa¢Bes empresariais:

I11 - padronizar os procedimentos para a fiscalizacdo contratual, respeitando-
se os principios do devido processo legal e do contraditério quando da
apuracdo de descumprimentos junto a fornecedores;

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 01/2024, (ID e-AUD n° 1572809), identifica-se
que estd em conclusdo o Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos
(firmados na vigéncia da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021) que se encontra na
Procuradoria Federal - Processo n°. 23255.001751/2023-51 para emissdo de Parecer
Juridico. No entanto, em analise ao referido documento (SEI 5200782), ndo se identifica a
padronizacdo de procedimentos para a fiscalizacdo contratual quanto a interacdo com o
mercado fornecedor e com associag0es empresariais.

A auséncia de procedimentos padronizados para a fiscalizacdo contratual quanto a
interacdo com o mercado fornecedor e com associacBes empresariais possibilita o
tratamento diferenciado nessas relagdes, ocasionando uma reducdo na eficiéncia da
fiscalizacdo e potencial violacdo dos principios do devido processo legal e do
contraditorio.

MANIFESTACAO DA AREA AUDITADA: A Diretoria de Administragio da Reitoria
apresentou manifestacdo por meio do Sistema E-AUD (1D 1632106) sem discordancia com
a recomendacéo 011.

ANALISE DA AUDITORIA: Néo houve discordancia.

RECOMENDAGCAO 011 - [PROAP]: Recomenda-se & PROAP estabelecer, em
normativo interno, a padronizac¢do dos procedimentos para a fiscalizagdo contratual quanto
a interacdo com o mercado fornecedor e com associacdes empresariais, respeitando-se 0s



principios do devido processo legal e do contraditorio quando da apuragdo de
descumprimentos junto a fornecedores.

1.1.1.6 CONSTATACAO: Auséncia de normativo interno com o estabelecimento de
diretrizes para a gestdo de riscos e controle preventivo das contratacdes, em
desconformidade com a Portaria Seges n° 8.678/2021.

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n® 01/2024 (ID e-AUD n° 1572809), o auditado
apresentou os seguintes documentos como diretrizes para a gestdo de riscos e o controle
preventivo a niveis do metaprocesso de contratacfes e dos processos especificos de
contratacdo definidos de acordo com a Portaria Seges n° 8.678/2021.

e Portaria normativa n° 3/GABR/REITORIA: Estabelece procedimentos e fluxos
internos visando a prevencao e ao tratamento de atos de nepotismo no ambito do
IFCE (Portaria publicada no Boletim de Servigos Eletronico em 16/01/2023).

e Instrucdo Normativa n°. 4/2023: DispBe sobre a interacdo com o mercado no que
diz respeito as aquisicdes e contratacbes de bens e servicos do IFCE (IN publicada
no Boletim de Servicos Eletrénico em 10/05/2023).

¢ Instrucdo Normativa n°. 5/2023: Dispe sobre as competéncias e 0 desempenho dos
agentes de contratacdo, gestores e fiscais de contratos, no exercicio das funcdes
essenciais a execucdo de licitagOes e contratos no &mbito do IFCE (IN publicada no
Boletim de Servicos Eletronico em 01/06/2023).

e Instrucdo Normativa n°. 17/2023: Dispbe sobre a fase preparatoria da contratacdo
no ambito do IFCE (IN publicada no Boletim de Servicos Eletronico em
02/01/2024).

e Instrucdo Normativa n° 18/2023: Disciplina a observancia ao Instrumento de
Padronizagdo dos Procedimentos de Contratagdo - IPPC no ambito do IFCE (IN
publicada no Boletim de Servigos Eletronico em 02/01/2024).

e Gestio de Risco do Plano de Contratagdes Anual (Processo n°.
23255.003927/2022-29); Gestdo de riscos das areas de licitagdo e contratos por
meio de ferramenta (https://gestao.ifce.edu.br/projects/ddi-gestao-
deriscos/issues?set_filter=1&tracker_id=14) com a indicagéo do risco e respectivas
acOes mitigadoras, com registro das providéncias e acompanhamento dos prazos de
implementacéo.



e Portaria Normativa n° 56/GABR/REITORIA: Aprova o Codigo de Etica e Conduta
dos Agentes de Contratacdo, Gestores e Fiscais de Contratos do IFCE (Portaria
publicada no Boletim de Servicos Eletrénico em 06/07/2023).

As diretrizes para a gestdo de riscos e controle preventivo, conforme estabelece o art. 16 da
Portaria Seges n° 8.678/2021, versam sobre dois niveis de gestdo de riscos. O primeiro
nivel refere-se a0 metaprocesso de contratagcdo, que envolve as fases de planejamento,
selecdo do fornecedor e gestdo do contrato. O segundo nivel corresponde aos processos
especificos de cada contratacdo, para os quais é feita a Matriz de Riscos no Mddulo de
Gestdo de Riscos da Plataforma Compras.gov.

A nivel de metaprocesso, 0s riscos sdo gerais, genéricos, que podem se aplicar a qualquer
contratacdo, sdo, por exemplo, riscos relacionados a elaboracdo de TR e de ETP, como
também a falta de capacitacdo dos agentes de contratacdo. A gestdo de riscos nesse nivel
tem o objetivo de aprimoramento dos processos. Em relacdo a esses riscos, a Reitoria
realiza um acompanhamento por meio da ferramenta Gestdo de Riscos do IFCE, sendo
possivel a verificacdo através do link: https://gestao.ifce.edu.br/projects/ddi-gestao-de-
riscos/issues?set filter=1&tracker id=14.

Da analise da ferramenta Gestao de Riscos do IFCE, em 18/03/2024, evidenciou-se apenas
dois riscos associados ao macroprocesso Gestdo de Logistica, sdo eles: 87117 — Nao
conclusdo do processo de contratacdo pela central de compras e 87113 — Erros na
elaboracdo do ETP.

Cddigo |Risco Rgsposta a0 Acéo mitigadora
Risco

e Desenvolvimento de plano de
capacitacdo para agentes publicos
envolvidos no macroprocesso de
contratagdo.

e Publicacdo do guia de elaboracdo de
estudo técnico preliminar.

N&o conclusdo do e Normativos Internos que abordem
87117 processo ) de Reduzir aspecto_s como integridade e ética do
contratacdo pela pregoeiro.
central de compras. e Elaboragdo ~ de  modelo  de
acompanhamento das etapas do
cronograma de licitacBGes
compartilhadas.

e Normativo que defina as
competéncias e atribuicbes das
equipes das centrais de compras.

87113 Erros na elaboragdo Reduzir N.ﬁ.O. consta 0 Mapa de Risco com as acdes
do ETP. mitigadoras.



https://gestao.ifce.edu.br/projects/ddi-gestao-de-riscos/issues?set_filter=1&tracker_id=14
https://gestao.ifce.edu.br/projects/ddi-gestao-de-riscos/issues?set_filter=1&tracker_id=14

Ressalta-se que esses riscos e 0s processos mapeados, também disponiveis no Gestao
IFCE, foram elaborados em conformidade com a Lei n°® 8.666/1993, sendo, portanto,
necessario atualizar os fluxos dos processos e 0s riscos identificados, de acordo com a Lei
n® 14.133/2021.

Enquanto a gestdo de riscos do metaprocesso tem haver com o aprimoramento dos
processos, a gestdo de riscos dos processos especificos tem a finalidade de estabelecer
clausulas contratuais, obrigacdes e compromissos entre as partes para estabelecer a
responsabilidade que caiba a cada parte contratante, bem como os mecanismos que afastem
a ocorréncia do risco e mitiguem 0s seus efeitos, caso este ocorra durante a execucao
contratual, conforme a Lei n°® 14.133/2021.

Ante o exposto, verifica-se que o IFCE realiza a gestdo de riscos do metaprocesso de
contratacdo, por meio da ferramenta Gestdo de Riscos do IFCE, entretanto precisa de
atualizacdo dos processos e dos riscos, como também é necessario abordar todas as fases
da contratacdo (planejamento, selecdo do fornecedor e gestdo do contrato), para isso €
necessario estabelecer diretrizes, conforme estabelece o art. 16, I, da Portaria Seges n°
8.678/2021.:

Art. 16. Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a gestdo de riscos e ao
controle preventivo do processo de contratacdo publica:

| - estabelecer diretrizes para a gestdo de riscos e o controle preventivo que
contemplem os niveis do metaprocesso de contratacfes e dos processos
especificos de contratacdo;

Il - realizar a gestdo de riscos e o controle preventivo do metaprocesso de
contratagcBes e dos processos especificos de contratacdo, quando couber,
conforme as diretrizes de que trata o inciso I; (grifo nosso)

Apesar de ja haver uma ferramenta para a gestdo de riscos do metaprocesso de
contrata¢des, ndo ha documento interno com diretrizes orientadoras para a sua realizacéo,
como a estratégia de implementacdo da gestdo de riscos na area de contratagdes; métodos
de identificacdo de riscos; critérios de analise e de avaliacdo de riscos.

Em relacdo aos processos especificos de contratacdes, a gestdo de riscos € feita com a
realizacdo da Matriz de Riscos, na Plataforma do Compras.gov, contudo também néo ha no
IFCE documento interno com diretrizes orientadoras para a sua realizacgéo.

Ap0s a analise de todos os normativos informados em resposta a Solicitacdo de Auditoria
n° 01/2024, constata-se que estes ndo tratam de diretrizes para gestdo de riscos e nem para
0 controle preventivo. Por fim, em relacdo ao controle preventivo, além de ndo haver
diretrizes estabelecidas, este também ndo é realizado pela Reitoria.

Em que pese a PROAP esteja realizando a gestdo de riscos da &rea de contratacGes, pelo
Gestdo IFCE, ressalta-se que o estabelecimento de diretrizes e normativos internos é de



competéncia do Comité de Governanca, Riscos e Controles, orgdo responsavel pelo
processo institucional de gerenciamento de riscos.

Destaca-se que a auséncia de diretrizes para a gestdo de riscos e controle preventivo das
contratacdes, além de estar em desconformidade com os normativos vigentes, podem
ocasionar contratacfes danosas para a instituicdo, riscos que poderiam ser identificados e
mitigados ocorrerem durante o processo, e, consequentemente, a instituicdo ndo conseguir
atingir os objetivos das contratacGes.

MANIFESTACAO DA AREA AUDITADA: N3o houve apresentacdo de manifestacio.

ANALISE DA AUDITORIA: Nio houve discordancia na reunido de busca conjunta de
solucdes, realizada em 22/05/2024.

RECOMENDAGCAO 012 - [GABR]: Recomenda-se ao Comité de Governanga, Riscos e
Controle do IFCE estabelecer normativo interno com diretrizes para a gestdo de riscos e

controle preventivo das contratacGes, em conformidade com o art. 16 da Portaria Seges n°
8.678/2021.

1.1.1.7 CONSTATACAO: Nao atendimento as diretrizes para gestdo de contratos
definidas nos incisos I, Il e VI do art. 17 da Portaria SEGES n° 8.678/2021.

Em anélise aos instrumentos informados pela unidade auditada, verifica-se a auséncia do
atendimento as diretrizes para gestdo de contratos definidas nos incisos I, Il e VI do art. 17
da Portaria SEGES n° 8.678/2021.

As diretrizes para a gestdo dos contratos, definidas na referida Portaria, sdo as seguintes:

Art. 17. Compete ao 6rgédo ou entidade, quanto a gestdo dos contratos:

I - avaliar a atuacdo do contratado no cumprimento das obrigacGes
assumidas, baseando-se em indicadores objetivamente definidos, sempre que
aplicavel;

Il - introduzir rotina aos processos de pagamentos dos contratos, incluindo as
ordens cronolégicas de pagamento, juntamente com sua memoria de célculo,
relatério circunstanciado, proposi¢des de glosa e ordem bancéria;

I11 - estabelecer diretrizes para a nomeacdo de gestores e fiscais de contrato,
com base no perfil de competéncias previsto no art. 14, e evitando a
sobrecarga de atribuigdes;

IV - modelar o processo sancionatério decorrente de contrataces publicas,
estabelecendo-se, em especial, critérios objetivos e isondmicos para a
determinagdo da dosimetria das penas, com fulcro no § 1° do art. 156 da Lei
n® 14.133, de 1° de abril de 2021;



V - prever a implantacdo de programas de integridade pelo contratado, de
acordo com a Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, na hipotese de objetos
de grande vulto, e para os demais casos, quando aplicavel; e

VI - constituir, com base no relatério final de que trata a alinea "d" do inciso
VI do § 3°do art. 174 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, base de dados
de licGes aprendidas durante a execucdo contratual, como forma de
aprimoramento das atividades da Administrag&o.

Quanto aos incisos | e VI, verifica-se que hd a previsdo no Manual de Gestdo e
Fiscalizacdo de Contratos Administrativos (firmados na vigéncia da Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021), no entanto, o documento ainda nao esta vigente. A aprovacdo do Manual
pela procuradoria juridica e sua posterior finalizagcdo e publicacdo atendem a constatacéo
quanto aos incisos | e V1.

Com relacdo ao inciso Il, a Audin ndo identificou nos normativos do IFCE o
estabelecimento de rotina aos processos de pagamentos dos contratos, incluindo as ordens
cronoldgicas de pagamento, juntamente com sua memoria de calculo, relatério
circunstanciado, proposicoes de glosa e ordem bancéria.

A auséncia de rotina aos processos de pagamentos pode ocasionar a realizacdo de
pagamentos direcionados, sem observar a cronologia e sem a devida apresentacdo de
justificativa da autoridade competente. Pode ocasionar, ainda, o pagamento de faturas em
atraso com a cobranca de multas e juros, onerando a Administragcdo. A inobservancia
imotivada da ordem cronologica, conforme o § 2° do art. 141 da Lei n° 14.133/2021, enseja
a apuracao de responsabilidade do agente responsavel, cabendo aos 6rgdos de controle a
sua fiscalizacdo.

MANIFESTACAO DA AREA AUDITADA: A Diretoria de Administragio da Reitoria
apresentou manifestacdo sem discordancias, por meio do Sistema E-AUD (ID 1632106),
quanto as recomendacdes 013 e 014.

ANALISE DA AUDITORIA: N&o houve discordancia quanto as recomendacdes 013 e
014 na reunido de busca conjunta de solucdes realizada em 22/05/2024.

RECOMENDACAO 013 - [PROAP]: Recomenda-se a PROAP finalizar e
institucionalizar o Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos
(firmados na vigéncia da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021), para atendimento dos
incisos | e VI do art. 17 da Portaria SEGES n° 8.678/2021.

RECOMENDACAO 014 - [PROAP]: Recomenda-se & PROAP estabelecer em
normativo interno rotina aos processos de pagamentos dos contratos, incluindo as ordens
cronoldgicas de pagamento, juntamente com sua memoria de calculo, relatdrio
circunstanciado, proposicdes de glosa e ordem bancéaria, em conformidade com o inciso Il
do art. 17 da Portaria Seges n° 8.678/2021.



1.1.1.8 CONSTATACAO: Inobservancia as diretrizes dos incisos | e 111 do art. 18 da
Portaria Seges n° 8.678/2021 quanto a definicdo da estrutura da area de contratacdes.

O art. 18 da Portaria Seges n° 8.678/2021 estabelece a implementacdo das seguintes
medidas quanto a definicdo da estrutura da area de contratacoes:

| - proceder, periodicamente, a avaliacdo quantitativa e qualitativa do pessoal,
de forma a delimitar as necessidades de recursos materiais e humanos;

Il - estabelecer em normativos internos:

a) competéncias, atribuicdes e responsabilidades dos dirigentes, incluindo a
responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e procedimentos de
controles internos necessarios para mitigar os riscos;

b) competéncias, atribuices e responsabilidades dos demais agentes que
atuam no processo de contratagdes; e

c) politica de delegacdo de competéncia para autorizacdo de contrataces, se
pertinente.

Il - avaliar a necessidade de atribuir a um comité, integrado por
representantes dos diversos setores da organizacdo, a responsabilidade por
auxiliar a alta administracdo nas decisdes relativas as contratagdes;

IV - zelar pela devida segregacgdo de funges, vedada a designacdo do mesmo
agente puablico para atuacdo simultanea nas fungfes mais suscetiveis a riscos;
V - proceder a ajustes ou a adequacBes em suas estruturas, considerando a
centralizagdo de compras pelas unidades competentes, com o objetivo de
realizar contrataces em grande escala, sempre que oportuno; e

VI - observar as diferencas conceituais entre controle interno, a cargo dos
gestores responsaveis pelos processos que recebem o controle, e auditoria
interna, de forma a ndo atribuir atividades de cogestdo a unidade de auditoria
interna.

Com relacdo ao inciso I, a unidade auditada informou em resposta a Solicitacdo de
Auditoria n® 04/2024 (ID e-AUD n° 1588294) que “ha avalia¢do periodica quanto a
capacidade operacional diante das demandas”, no entanto ndo foi apresentado dados da
realizacdo dessa avaliacdo, tais como 0 mapeamento de processos da area de contratacGes,
0 mapeamento de competéncias necessarias aos gestores e colaboradores e os dados de
produtividade média dos agentes envolvidos no processo de contratagcbes que possam
embasar a definicdo do quantitativo de pessoal necessario para exercer as atividades
definidas no processo de contratacdo. Portanto, ndo ficou comprovado que ha,
periodicamente, a avaliacdo quantitativa e qualitativa do pessoal, de forma a delimitar as

necessidades de recursos materiais € humanos da area de contratacdes da institui¢éo.

Sem a devida avaliacdo ha o risco de haver quantitativo inadequado de pessoal na area de
contratagdes podendo ocasionar 0 comprometimento da execucdo das atribuicdes da area
de contratacdes por falta de pessoal, bem como o desperdicio de recursos publicos, pelo
excesso de pessoal na area de contratacfes. Essa constatacdo € oriunda da ndo observancia
das vantagens em realizar 0 mapeamento de processos, 0 mapeamento de competéncias e
de medir a produtividade média dos gestores e servidores.



Com relacéo ao Inciso Ill, que trata da realizacdo de avaliacdo da necessidade de atribuir a
um comité, integrado por representantes dos diversos setores da organizagdo, a
responsabilidade por auxiliar a alta administracdo nas decis@es relativas as contratacoes, a
unidade auditada apresentou a seguinte manifestacdo em resposta a Solicitacdo de
Auditoria n° 05/2024 (ID e-AUD n° 1594069): “4 PROAP/DIRAD levou para o ambito do
Comité de Governanca e Riscos a proposta de centralizagdo das aquisicdes (uma Unica
central de precos), bem como apresentou e sugeriu que a execucdo Plano de Logistica
Sustentavel (em elabora¢do) seja acompanhada por tal comité”.

Diante da manifestacdo apresentada, verifica-se que houveram demandas pontuais
relacionadas a contratacdo direcionadas ao Comité de Governanca, Riscos e Controle, no
entanto, apds analise de todas as constatacdes e apds a realizacdo de reunido de busca
conjunta de solucdes realizada em 22/05/2024, com a participacdo de representantes da
PROAP, da PROGEP e do Gabinete do Reitor, verifica-se a necessidade de se atribuir a
um comité, integrado por representantes dos diversos setores da organizagdo, a
responsabilidade por auxiliar a alta administragdo nas decisdes relativas as contratacfes. A
medida se faz necessaria, tendo em vista que ndo ha na estrutura do IFCE, atualmente,
unidade responsavel pelo conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle
postos em prética para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo das contratacfes
publicas, visando a agregar valor ao negocio do 6rgdo ou entidade, e contribuir para o
alcance de seus objetivos, com riscos aceitaveis.

MANIFESTACAO DA AREA AUDITADA: A Diretoria de Administracdo da Reitoria
apresentou manifestacdo sem discordancia, por meio do Sistema E-AUD (ID 1632106),
guanto a recomendacao 015.

ANALISE DA AUDITORIA: Apos reunifo de busca conjunta de solucdes, realizada em
22/05/2024 com representantes da PROAP, da PROGEP e do Gabinete do Reitor, ficaram
acordados os seguintes encaminhamentos:

Quanto a recomendacdo 015, a possibilidade de definicdo de realizacdo de avaliacdo
regulares pela PROAP para determinar a quantidade de pessoal necessaria para realizar as
atividades da area de contratacGes da Reitoria e dos campi, considerando, no minimo, o
mapeamento de processos.

Ademais, a equipe da Audin compreendeu que o atendimento de demandas pontuais
direcionadas ao Comité de Governanca, Riscos e Controles € insuficiente para a
estruturagdo da Governanca das Contratacdes no d&mbito do IFCE, sendo necessaria a
criacdo de Comité especifico da pauta contratagdes. Sendo assim, a Audin incluiu a
recomendacdo 016 na versdo do Relatorio Final, destinada ao Gabinete do Reitor.

RECOMENDAGCAO 015 - [PROAP]: Recomenda-se & PROAP definir avaliacdes
regulares para determinar a quantidade de pessoal necessaria para realizar as atividades da



area de contratacOes da Reitoria e dos campi, considerando o0 mapeamento de processos, 0
mapeamento de competéncias e a produtividade média dos gestores e servidores.

RECOMENDAGCAO 016 — [GABR]: Recomenda-se ao Gabinete do Reitor a constituicdo
de um Comité de Governanca das Contratacdes, integrado por representantes dos diversos
setores da organizacdo, responsavel por auxiliar a alta administracdo nas decisGes relativas
as contratacdes, conforme prevé o inciso Il do art. 18 da Portaria Seges n° 8.678 de 2021.

1.1.1.9 CONSTATACAO: Modelo de centralizagdo em centrais de compras é
ineficiente para a governanca das contratacdes do IFCE.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 01/2024 (ID e-AUD n° 1572809), o Diretor de
Administracdo da Reitoria apresentou o0s seguintes documentos sobre a definicdo da
estrutura da area de contratacdes: a Instrucdo Normativa n® 05/2023, que dispde sobre as
competéncias e o desempenho dos agentes de contratacdo, gestores e fiscais de contratos,
no exercicio das fungdes essenciais a execucao de licitagcdes e contratos no ambito do IFCE
(IN publicada no Boletim de Servigos Eletronico em 01/06/2023); e o Estudo Preliminar de
Centralizagio das Aquisicdes e Contratagdes (UASG UNICA) apresentado a Alta Gestdo
(Processo n°. 23255.004744/2022-21).

Em analise ao documento Relatdrio n° 17 REITORIA/PROAP/DIRAD (SEI 3815391) que
trata do estudo preliminar sobre a Centralizacdo das AquisicGes e Contratacdes (UASG
UNICA), no Processo n°. 23255.004744/2022-21, verifica-se a intencdo da Diretoria de
Administracdo em realizar as licitacbes do IFCE de forma exclusiva na Reitoria,
especificamente, as fases de planejamento e selecdo do fornecedor.

Sobre a Centralizacdo, o art. 19, I, da Lei n® 14.133/2021 estabelece que:

Art. 19. Os drgaos da Administracdo com competéncias regulamentares
relativas as atividades de administracdo de materiais, de obras e servigos e de
licitagBes e contratos deverdo:

I - instituir instrumentos que permitam, preferencialmente, a centraliza¢do
dos procedimentos de aquisic¢do e contratacdo de bens e servicos;

Apresenta-se, a seguir, alguns trechos do Relatério n°® 17 (SEI 3815391) o qual trata da
proposta voltada a centralizacdo das licitacbes do IFCE, exclusivamente na Reitoria,
apresentada pelo Diretor de Administracdo ao Pré-reitor de Administracdo e Planejamento,
0 que atenderia a Lei n°® 14.133/2021.

Segundo o relatorio, atualmente, o IFCE conta com 9 (nove) Centrais de Compras
distribuidas dentro do Estado do Ceara que atendem as demandas de planejamento das
contratacdes de bens e servicos de uso comum.

Conforme exposto no Relatorio n® 17,



a instituicdo das Centrais de Compras foi um grande avanco na execugdo das
licitacBes frente ao antigo modelo totalmente descentralizado. Destaca-se que
sdo quase 24 mil demandas de bens e servicos, que muitas vezes sdo comuns
em varias unidades/campi, potencializando os riscos de auséncia de
padronizacdo, perda de economia de escala, sobreposicdo de esforcos,
rupturas de bens e servicos essenciais ao funcionamento da Instituicao.

Mesmo com o funcionamento das Centrais de Compras, aprovado pelo
Ministério da Economia, por meio da Nota Técnica SEI n° 36844/2020/ME,
Doc. SEI n°. 3818956, verifica-se a falta de sinergia no ambito da prépria
central, bem como tal modelo, de certa forma SEMI-CENTRALIZADO,
apresenta alguns problemas do modelo descentralizado, principalmente
quanto a falta de padronizacdo, lentiddo na conclusdo das licitacdes e
deficiéncias na conducdo dos processos.

Cabe destacar que a falta de pessoal capacitado em cada unidade na formagéo
de equipes de planejamento e execuc¢do das licitacBes dificulta a celeridade na
homologacdo dos certames de forma segura e em conformidade com a
norma.

Vislumbra-se que a centralizacdo das aquisi¢des maximiza a utilizagdo da
forca de trabalho, frente ao modelo das Centrais de Compras, pois com quase
metade do contingente de pessoal, conforme demostrado na proposta de
centralizagdo, se consegue atender todo o IFCE.

A centralizacdo TOTAL das aquisices vem a ser uma agdo expressiva
ao Tema Estratégico "Efetividade e exceléncia na gestdo”, bem como
ao objetivo estratégico "Aperfeicoar os procedimentos visando a efetividade
e & exceléncia dos processos internos”. Além da importancia de atingir as
metas postas no periodo PDI, tal medida proporciona a consolidacdo de
"rede” ao IFCE, possibilitando desfrutar de vantagens competitivas como
volume, economia de escala e padronizacdo nos bens e servicos contratados.

Vale o destaque quanto a maximizacdo da forca de trabalho no modelo
centralizado. Apresentou-se que com uma equipe de 15 (quinze) servidores é
capaz de atender toda a demanda do IFCE. Atualmente ha, pelo menos, um
servidor atuando na &rea de aquisi¢gdes, o que totaliza 33 (trinta e trés)
pessoas”.

Considerando 0s recentes normativos sobre governanca das contratacdes e os fatos
expostos no Relatério n® 17, entende-se que a Centralizacdo das Licitacbes do
IFCE, exclusivamente na Reitoria, é viavel e necessaria, possibilitando, inclusive, que os
servidores dos campi, que atualmente sdo demandados nas atividades de compras, se
dediquem ao cumprimento dos inUmeros normativos que tratam sobre a governanca das
contratacdes.

No entanto, a Audin ressalta a preocupacdo com a necessidade de analise criteriosa em
relacdo a adogdo da metodologia de contratacdo, levando em consideragdo a natureza da
contratacdo. Com base em diversos trabalhos ja realizados pela Audin em contratos com
diferentes objetos, percebe-se que nem sempre a forma de contratagdo adotada na Reitoria



é viavel para os campi, destacando a importancia de um amplo debate com as gestdes dos
campi durante o processo de definicdo da forma de contratacdo. O atual modelo adotado
pelo IFCE, com as Centrais de Compras, ja deveria observar essas peculiaridades dos
campi, uma vez que atualmente um campus de uma regido realiza o procedimento
licitatorio para os demais instalados em regides diferentes, com amplitude de mercado e
necessidades diferentes. Portanto, é necessario um planejamento sistematizado que leve em
consideracdo as necessidades de todos os campi, consideradas em conjunto, de forma a
maximizar o alcance dos resultados pretendidos com as contratacdes.

Depreende-se, da leitura ao Relatorio n° 17, que o Diretor de Administracdo vislumbra tal
risco evidenciado pela Audin, no seguinte trecho: “Percebe-se que se faz necessaria a
constituicdo de equipe para definir o escopo do objeto, em conjunto com o0s integrantes
técnicos (demandante), mitigando 0s riscos que permeiam o certame e a posterior
contratagéo, no caso a Coordenadoria de Planejamento das Aquisi¢des (COPAQ).”

E evidente que ndo h4 no IFCE, pessoal em nimero suficiente para lidar com as
numerosas demandas impostas pelos atuais normativos, 0 que compromete a governanca
das contratacOes. Para demonstrar a dificuldade de atendimento aos normativos pelos
campi, podemos mencionar a andlise realizada pela Audin quanto ao cumprimento do art.
19 do Decreto n° 10.947/2022.

Nessa andlise, a Audin solicitou aos setores de contratacdes dos campi os Relatérios de
Gestdo de Riscos de execugdo do Plano de Contratagdes Anual realizados nos meses de
julho, setembro e novembro de 2023, conforme estabelece o art. 19 do Decreto
10.947/2022, e constatou que 38,71% dos campi ndo realizaram os referidos relatorios e
22,58% conseguiram realizar parcialmente. Verificou-se ainda nas respostas dos campi que
as justificativas para a ndo realizacao dos relatorios de riscos versam, principalmente, sobre
auséncia de pessoal e sobrecarga de atividades do setor de compras dos campi.

Decreto n° 10.947/2022 - Relatorio de riscos

Art. 19. A partir de julho do ano de execugdo do plano de contratacfes anual,
os setores de contratagdes elaborardo, de acordo com as orientacfes da
Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e
Governo Digital do Ministério da Economia, relatérios de riscos referentes a
provavel ndo efetivacdo da contratacdo de itens constantes do plano de
contratacdes anual até o término daquele exercicio.

8 1° O relatério de gestdo de riscos tera frequéncia minima bimestral e sua
apresentacdo devera ocorrer, no minimo, nos meses de julho, setembro e
novembro de cada ano.

8§ 2° O relatdrio de que trata 0 § 1° serd encaminhado & autoridade competente
para adoc¢do das medidas de correcdo pertinentes.

§ 3° Ao final do ano de vigéncia do plano de contratagdes anual, as
contratacdes planejadas e ndo realizadas serdo justificadas quanto aos
motivos de sua ndo consecugdo, e, Se permanecerem necessarias, Serao
incorporadas ao plano de contratacGes referente ao ano subsequente.




Diante do exposto, a centralizacdo das compras da rede IFCE na Reitoria é a abordagem
mais recomendada para garantir a conformidade com os instrumentos de governanca das
contratacdes no ambito do IFCE, aprimorar 0s processos visando a economicidade,
eficacia e eficiéncia nas aquisi¢cbes, e padronizar os procedimentos no ambito da
instituicao.

MANIFESTACAO DA AREA AUDITADA: A Diretoria de Administragio da Reitoria
apresentou a seguinte manifestacdo, por meio do Sistema E-AUD (ID 1632106): “4
implantag&o da Central UNICA de compras (Processo n°. 23255.004744/2022-21 e ag&o
no PLS Processo n°. 23255.009506/2023-92) tem por acdo preliminar elaborar um estudo
multidisciplinar no que tange a Centralizacdo das LicitacGes na Reitoria, conforme
Portaria n°. 466/PROAP/REITORIA. No entanto, a centralizado depende esforco e
patrocinio da alta gestdo uma vez que dependera de movimentacao de pessoal, mudanca
na estrutura organizacional e implantacdo de uma estrutura de fungdes gratificadas para
que a central de compras tenha competéncia e hierarquia no desempenho das suas
atribuigdes. Pelo exposto, deve-se verificar o compartilhamento da recomendagédo com
outros 6rgdos como Gabinete do Reitor e PROGEP, haja vista as limitacdes da PROAP
para implantacéo da central de compras de forma autbnoma”.

ANALISE DA AUDITORIA: Apos reunifo de busca conjunta de solucdes, realizada em
22/05/2024 com representantes da PROAP, da PROGEP e do Gabinete do Reitor, ficou
acordada a alteracdo da responsabilidade da PROAP para o Gabinete do Reitor.

RECOMENDAGCAO 017 - [GABR]: Recomenda-se ao Gabinete do Reitor que promova
a centralizacdo das licitagdes do IFCE exclusivamente na Reitoria, conforme Estudo
Preliminar de Centralizacdo das Aquisi¢fes e Contratacdes realizado pela Diretoria de
Administracdo — DIRAD/PROAP, em busca da melhoria dos processos, padronizagao dos
procedimentos e implementacdo da governanca das contratacfes para o0 efetivo
cumprimento dos normativos vigentes.

1.1.1.10 CONSTATACAO: Auséncia de acompanhamento dos resultados da gest3o
dos processos de contratacoes.

Conforme relato do Diretor de Administracdo da Reitoria, em resposta a Solicitacdo de
Auditoria n® 02/2024 (ID e-AUD n° 1577409), ndo h& até o momento mecanismos
estabelecidos para o acompanhamento de desempenho da governanga das contratagdes,
pois a maior preocupacgédo da Diretoria, nessa fase inicial de implantacdo da Nova Lei de
LicitacOes e Contratos (NLLC), foi a normatizagéo interna dos instrumentos de governanga
a luz da Portaria Seges 8.678/2021.

“A Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento, por meio da Diretoria de
Administracdo, optou por priorizar a regulamentacgéo interna, por meio de instrugdes



normativas, considerando as particularidades do IFCE frente ao novo cabedal juridico no
ambito das contratagdes, uma vez que a orientagdo/suporte normativo interno tem o
conddo de amparar das demais providéncias de alinhamento nas demais dimensdes
adotadas pelo Governo Federal quando da orientacdo para elaboragdo do Plano de
Gestao de Riscos da Operacionalizagdo da NLLC. [...]Por todo o exposto, considerando o
lapso temporal demandado para a regulamentacdo de todos os instrumentos de
governanca, frente ao exiguo prazo implementacdo do instrumental (acompanhamento e
controle), ndo foi possivel adotar mecanismos de monitoramento de desempenho e de
riscos.” (grifo nosso)

O fato apresentado estd em desacordo com o que estabelece o art. 20 da Portaria Seges n°
8.678/2021.:

Art. 20. A alta administracdo dos 6rgdos e entidades deverd implementar e
manter mecanismos e instrumentos de governancga das contratagdes publicas
estabelecendo, no &mbito de sua competéncia, no minimo:

| - formas de acompanhamento de resultados, com indicadores e metas para a
gestdo dos processos de contratacdes;

Il - iniciativas que promovam solugdes para melhoria do desempenho
institucional, com apoio, quando possivel, dos resultados da gestdo de riscos
e do controle preventivo; e

Il - instrumentos de promocdo do processo decisorio orientado por
evidéncias, pela conformidade legal, pela qualidade regulatéria, pela
desburocratizacao e pelo apoio a participacdo da sociedade.

De acordo com o Referencial Basico de Governanca do TCU (2020), a governanca publica
organizacional compreende essencialmente 0s mecanismos de lideranca, estratégia e
controle postos em prética para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo, com
vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacao de servicos de interesse da sociedade.

O Referencial traz, ainda, que a administracdo executiva ou alta administracdo € uma
instancia interna de governanca e é responsavel por avaliar, direcionar e monitorar,
internamente, a organizacdo. A autoridade maxima da organizacdo e os dirigentes
superiores sdo 0s agentes publicos que, tipicamente, atuam nessa estrutura. De forma geral,
enquanto a autoridade méaxima é a principal responsavel pela direcdo da organizacao, 0s
dirigentes superiores (gestores de nivel estratégico e administradores executivos
diretamente ligados a autoridade maxima) sdo responsaveis por auxiliar no estabelecimento
de politicas e objetivos e no provimento de direcionamento para a organizagéo.

Depreende-se dos conceitos apresentados pelo TCU que a alta administracdo, no caso das
contratagdes do IFCE refere-se @ PROAP, é responsdvel pelo estabelecimento da
governanca das contratagcdes, sendo, portanto, a unidade responsdvel por monitorar o
desempenho dos resultados dos processos de aquisigdes na instituicao.



A Instrucdo Normativa n® 05/2023/PROAP/IFCE, no Capitulo VI, estabelece alguns
critérios de desempenho das areas de licitagdes:

Art. 10 Os objetivos estratégicos institucionais que requeiram a aquisicdo e
contratacdo de bens e servicos deverdo ser desdobrados, quando possivel, em
objetivos, indicadores e metas vinculados & execucdo de projetos
relacionados ao desempenho das areas de licitagdes e contratos, alinhados ao
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.

Art. 11 Os objetivos, indicadores e as metas, relacionados as areas de
licitacbes e contratos, deverdo permitir o monitoramento do desempenho,
considerando, no minimo, 0s seguintes requisitos:

I - mensuracdo da economicidade das contratagdes, valendo-se da razdo
entre o valor estimado e o valor homologado, bem como da eficacia da
contratacdo, por meio da razdo dos lotes, grupos e/ou itens licitados em
face do objeto homologado;

Il - medicdo da satisfacdo do publico usuério quanto aos bens e servi¢os
contratados, bem como da qualidade da execugdo contratual, por meio da
fiscalizacdo, considerando o adimplemento as obrigacdes, aplicacdes de
sangdes e condicOes para alteracBes do contrato.

Il - medicdo do nudmero de licitagdes planejadas e homologadas no
exercicio, considerando o Plano Anual de Contrata¢des.

Paragrafo Unico. As areas de licitagdes e contratos deverdo contar,
quando possivel, com objetivos, indicadores e metas, devidamente
registrados e geridos pelos campi e Reitoria, com acompanhamento da
Unidade de Auditoria Interna, mesmo quando ndo consignados
expressamente no PDI.

De acordo com o paragrafo unico do art. 11 da supracitada IN, a Audin é responsavel por
acompanhar os objetivos, indicadores e metas das areas de licitagdes, porém, isso é uma
responsabilidade da gestdo. A Audin é uma instancia interna de apoio & governanga
responsavel por avaliar os processos de governanca e de gestdo de riscos e controles
internos, comunicando quaisquer disfungdes identificadas a alta administracdo (TCU,
2020). Portanto, por todo o exposto, frisa-se que o papel de acompanhar os resultados da
gestdo dos processos de contratacGes é da alta administracdo (PROAP).

Ainda sobre a IN n° 05/2023, verifica-se que esta ndo estabelece as formas pelas quais o
acompanhamento dos objetivos, indicadores e metas serd realizado, bem como ndo
estabelece as responsabilidades da alta administracdo (PROAP) sobre o acompanhamento
dos resultados dos indicadores.

Além de aquisi¢Oes realizadas em desconformidade com o0s normativos vigentes, a
constatacdo pode resultar no baixo alcance de metas e na baixa gestdo dos indicadores,
prejudicando a tomada de decisdo para possiveis alteracdes na gestdo dos processos de
contratacdes da instituicao.



Espera-se que a alta administracdo defina os objetivos, os indicadores e as metas das areas
de licitacbes que serdo avaliados e monitorados, defina, também, os responsaveis pelo
acompanhamento e a periodicidade dessa atividade, a fim de propor solucbes para
melhoria do desempenho institucional, por meio de decisGes orientadas por evidéncias.

MANIFESTACAO DA AREA AUDITADA: A Diretoria de Administracdo da Reitoria
apresentou manifestacdo por meio do Sistema E-AUD (1D 1632106).

ANALISE DA AUDITORIA: Em reunido de busca conjunta de solucdes, realizada em
22/05/2024, ndo houve discordancia quanto ao atendimento dessa recomendacdo pela
PROAP.

RECOMENDAGCAO 018 - [PROAP]: Recomenda-se & PROAP definir os objetivos, 0s
indicadores e as metas para a gestdo dos processos de contratagcdes que serdo avaliados e
monitorados, definir, também, os responsaveis pelo acompanhamento e a periodicidade
dessa atividade, a fim de estabelecer mecanismos de acompanhamento dos resultados do
metaprocesso de contratacBes, de acordo com o art. 20 da Portaria Seges n° 8.678/2021.

V) INFORMACAO

1. Recomendac0es retiradas do Relatorio Preliminar:

A seguir apresenta-se a recomendacdo que foi retirada apds a manifestacdo dos gestores
sobre o Relatério Preliminar.

RECOMENDAGCAO 016 - [PROAP]: Recomenda-se & PROAP incluir, em normativo
interno do IFCE, as responsabilidades dos dirigentes da area de contratacGes.

V1) CONCLUSAO

Por meio das técnicas utilizadas e das evidenciacbes colhidas, encorajamos que a
observancia as recomendacdes desta Unidade de Auditoria Interna seja uma prética
constante das unidades auditadas, a fim de que as irregularidades e/ou impropriedades
encontradas sejam resolvidas, bem como as boas praticas da Administracdo Publica
estejam incorporadas ao cotidiano.

Isso posto, elucidamos que a atividade da Auditoria Interna esta estruturada em
procedimentos, com enfoque técnico, objetivo, sistematico e disciplinado, e tem por
finalidade agregar valor ao resultado da organizacdo, apresentando subsidios para o
aperfeicoamento dos processos da gestdo e dos controles internos, por meio da
recomendacdo de solucBes para as ndo-conformidades apontadas nos relatorios. Nessa



perspectiva, continuaremos monitorando as recomendacdes exaradas pela Auditoria
Interna, a fim de cotejar o antes e o depois da presente auditoria.

Encaminha-se este Relatério ao Reitor, ao Pro-Reitor de Administracdo e Planejamento e
aos Diretores Gerais dos campi Baturité, Horizonte e Maranguape para conhecimento e
providéncias.

Fortaleza, 29 de Maio de 2024.

Equipe Responséavel:

Milena Mendes da Costa — Auditora-Chefe da AUDIN/IFCE
Antonia Karina Barroso Gouveia Cunha — Auditora
Dirléndia de Oliveira Marques — Auditora



