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1. Introducao

O Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) consiste em um
documento formal contendo o relato das atividades de auditoria interna realizadas no
exercicio anterior. Por meio do RAINT ¢ feita a apresentacdo dos resultados dos trabalhos
de auditoria interna realizados pela unidade (AUDIN/IFCE), sendo o mesmo elaborado
conforme instrugdes técnicas proferidas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU).

De acordo com a Instrugdo Normativa CGU n° 9, de 9 de outubro de 2018, o
RAINT deve ser disponibilizado ao 6rgao setorial do Sistema de Controle Interno (SCI),
no caso a CGU/CE, até noventa dias apos o término da vigéncia do Plano Anual de
Auditoria Interna (PAINT), para este ano, até¢ 01 de abril de 2019.

O conteudo do RAINT deve ser apresentado observando-se as orientagcdes contidas
na IN n° 9/2018-CGU que, conforme seu art. 17, deverd abranger — no minimo — os
seguintes itens:

I - quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna,
conforme o PAINT, realizados, ndo concluidos e nio realizados;

II - quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna
realizados sem previsdo no PAINT;

III - quadro demonstrativo do quantitativo de recomendagdes emitidas e
implementadas no exercicio, bem como as finalizadas pela assungdo de riscos pela
gestdo, as vincendas, e as ndo implementadas com prazo expirado na data de
elabora¢do do RAINT;

IV - descrigdo dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos
recursos ¢ na organizacdo da unidade de auditoria interna e na realizagdo das
auditorias;

V - quadro demonstrativo das a¢des de capacitagdo realizadas, com indicagdo do
quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas;

VI - analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos de
governanga, de gerenciamento de risco e de controles internos do 6rgdo ou da
entidade, com base nos trabalhos realizados;

VII - quadro demonstrativo dos beneficios financeiros ¢ ndo financeiros
decorrentes da atuacdo da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por
classe de beneficio; e,

VIII - andlise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade - PGMQ.



2. Trabalhos realizados no exercicio de 2018

No exercicio de 2018, foram previstas no PAINT a realizacao de quatorze agdes
de auditoria, das quais seis tratavam-se de agdes de auditoria nos processos da
instituicdo; uma estava relacionada a treinamento para os auditores da AUDIN —
Capacitagao; uma acdo de monitoramento dos Planos de Providéncias Permanente —
PPP/CGU e PPPI/IFCE; duas agdes para elaboracdo de documentos — PAINT e RAINT;
uma ac¢ao reservada para demandas extras e ndo previstas — Reserva Técnica; uma agao
reservada para assisténcia aos analistas da CGU; uma agdo para encerramento de
exercicio findo e uma agdo de fortalecimento da Auditoria: A¢do N° 14 — Elaborag¢do do
Planejamento Estratégico da AUDIN 2018-2022.

Das quatorze agdes previstas; onze foram realizadas; duas ndo concluidas e uma ndo
realizada. A AUDIN expediu, em 2018, cinco Relatérios de Auditoria Interna (RAI), cinco
Notas Informativas (NI), e duas Notas de Auditoria Interna (NAI). Os RAI e as NAI
conforme manual da AUDIN, foram encaminhados para o Reitor, Departamento de
Correi¢cao (DCOR) e Unidade Auditada, assim como foi remetida 8 CGU a informacgao de
conclusdo dos relatérios. Para o Conselho Superior (CONSUP/IFCE) foi enviada uma
sintese do RAI. As NAI foram encaminhadas para o Reitor, DCOR e Unidade Auditada,
apenas.

2.1Quadros demonstrativos do quantitativo de trabalhos de auditoria interna,
conforme o PAINT, realizados, nao concluidos e nao realizados (IN 9/2018, art.17-

D

As agoes de auditoria nos processos da instituigdo foram realizadas por trés equipes
de auditoria segundo as coordenadorias existentes na AUDIN/IFCE, a saber, Gestao de
Pessoas; Patrimonial, bens e servicos e; Operacional, Or¢amentaria, Financeira e Controles
da Gestao. Cada equipe possui dois auditores que executam as a¢des de sua coordenadoria
sob a supervisdo do Titular da Unidade.

N° Acoes 2018 Situacio
01 | Monitoramento dos Planos de Providéncias Permanente. Realizada
02 | Elaboragao do RAINT 2017 Realizada
03 | Assisténcia aos analistas e técnicos da CGU/CE nos trabalhos Realizada
de auditoria de acompanhamento de gestio 2017
04 | Auditoria em Aquisi¢des e/ou Contratagdes Realizada
05 | Auditoria na aposentadoria e/ou pensao Realizada
06 | Auditoria em Infraestrutura e Redes Realizada
07 | Auditoria em Concessdo de Auxilio Transporte Realizada
08 | Auditoria em Gestdo de Controle Académico. Nio concluida
09 | Auditoria em Gestdo de Execucdao Orgamentaria e Financeira Nio concluida
10 | Elaboracdo do PAINT/2019 Realizada
11 | Reserva técnica Realizada
12 | Capacitacio Realizada
13 | Acompanhamento das agdes de Encerramento do Exercicio Realizada
findo
14 | Elaboragdo do Planejamento Estratégico da AUDIN 2018- Nao Realizada
2022,




Ac¢ao N° 01 — Monitoramento do Plano de Providéncias Permanente

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realizacao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

Realizada
Controle da Gestdo

Promover uma maior implementagdo das recomendacdes
originadas dos 6rgaos de controle e da AUDIN.
Notas Informativas 001, 002, 003, 004 ¢ 005/2018.

Janeiro, fevereiro, margo e agosto/2018.

2.638/07.
06

O monitoramento consiste no controle ¢ na verificacdo da
implementagdo das recomendacdes expedidas pela Unidade
de Auditoria Interna (AUDIN) e pelos 6rgdos de controle
interno ¢ externo, CGU e TCU. Em se tratando do
monitoramento das recomendagdes expedidas pela propria
AUDIN tem-se que a auditoria interna emite, apos a
conclusao de cada a¢ao de auditoria, o Plano de Providéncias
Permanente Interno (PPPI). Esse documento apresenta todas
as recomendagdes expedidas no Relatdrio de Auditoria Interna
(RAI) e ¢ encaminhado, junto ao RAI, ao auditado, para que,
em até 30 dias uteis do recebimento do documento,
apresentem as providéncias a serem implementadas e o prazo
necessario para o atendimento do cumprimento das
recomendacdes. A AUDIN nao faz monitoramento das acdes
de auditoria dentro do proprio exercicio, mas dos anos
anteriores, em face da grande quantidade de constatacdes
geradas e do efetivo de pessoal. Mas todo PPPI ¢
encaminhado para a Coordenadoria de Governanga (CGOV),
como forma de manter atualizado o Comité de Risco do IFCE
e de acompanhar os monitoramentos das recomendagdes
atribuidas ao IFCE. Mas a falta de estrutura tecnologica e de
pessoal da CGOV, composta por uma pessoa, ainda nao
definiu as rotinas de acompanhamento e de implementagao
das recomendagoes expedidas pela AUDIN. A cada avaliagao
do PPPI, em sede de monitoramento, ¢ expedida uma nota
informativa contemplando o status das recomendagdes, a
saber: Implementadas — recomendagdes que foram
analisadas no exercicio, fazendo distingdo em exercicio atual e
anteriores, que foram consideradas atendidas; Parcialmente
implementadas — recomendagdes que foram analisadas no
exercicio, cuja implementagdo estda em curso, ou quando o
auditado declara implementado, mas que nao foi confirmado
pela AUDIN; Nao implementadas — recomendagdes que
foram analisadas no exercicio e estdo pendentes de
implementagdo ou quando ndo ha manifestacdo do auditado,
ou seja, auséncia de informacao; e Baixadas — recomendacdes



que foram analisadas no exercicio ¢ foram desconsideradas;
ou por repeti¢cdo; ou por ndo aplicacdo, por decurso de prazo,
ou quando a recomendacao ndo ¢ cabivel, quando o auditor se
convence do contraditorio do auditado. As recomendagdes
vincendas sdo aquelas emitidas no exercicio anterior que nao
tiveram seus prazos vencidos, portanto, ndo constara em nota
informativa, mas ¢ informado o quantitativo no RAINT. As
recomendacdes ndo monitoradas sdo aquelas de cujo ano de
conclusdo ja passaram um ano de sua conclusdo e ainda nao
passaram por nenhum monitoramento. Em 2018 foram
analisados os Planos de Providéncias Permanentes Internos
(PPPI) dos Relatérios de auditoria interna (RAI): 01/2013-07,
referente a Acdo 07/2013- Processos Licitatorios 2013 (Nota
Informativa Interna n° 01/2018-01); RAI 02/2013-08,
referente a Ag¢do 08/2013- Contratos em vigéncia, (Nota
Informativa Interna n° 03/2018-01); RAI 03/2016-07,
referente a A¢do 07/2016 Auditoria em Folha de Pagamento
(Nota Informativa Interna n° 02/2018-01); RAI 04/2015-07,
referente a Acao 07/2015 — Auditoria em Educacdo a
Distdncia — UAB (Nota Informativa Interna n° 04/2018-01);
RAI 02/2017-08, referente a Acdo 08/2017 Cessdo e
Requisicdo (Nota Informativa Interna n° 05/2018-01).
Quanto ao monitoramento das recomendag¢des expedidas pelo
orgao de controle interno (CGU), foi estabelecido no manual
da AUDIN que esse acompanhamento seria feito pelo sistema
Monitor da CGU, no qual a AUDIN atuara com perfil de
responsavel pelo encaminhamento, exclusivo do diretor de
auditoria e de um substituto eventual. Esse acompanhamento
serd feito com a participacdo do Departamento de Correigao
(DCOR) quando da comunicagio a AUDIN das
recomendacdes atualizadas pelos responsaveis pelo Plano de
Providéncias Permanente (PPP). Em janeiro de 2018 o entdo
Departamento de Correigao ¢ Controle (DCC) formalizou o
fluxo de acompanhamento das recomendagdes exaradas pela
CGU, no ambito do Sistema Monitor, na qual participa no
acompanhamento e envio de novas recomendacdes. A area
competente realiza a manifestacao e revisao, por meio de dois
servidores, com perfis de: Responsavel pela Andlise e
Responsavel pela revisdo. Nesses dois perfis, um servidor,
designado pelo diretor de cada unidade, fica responsavel pela
inser¢do da manifestacdo no sistema e o diretor, por sua vez,
fica responsavel por revisé-la e envid-la a AUDIN para que se
proceda ao encaminhamento a8 CGU. O cadastro do servidor
no Sistema Monitor ¢ feito, pela AUDIN, mediante
Formuléario de Acesso, devidamente autorizado pela chefia
imediata. Foi feito o cadastramento dos servidores e a
distribuicao de 156 recomendacdes do Sistema Monitor entre
as oito unidades, a saber: PROAP, PROEXT, PROEN, PRPI,
DCC, PROGEP, DGTI ¢ AUDIN. O acompanhamento da
implementagdo das recomendacdes no Sistema Monitor ficou
a cargo do DCC até 11/05/2018, quando a alta administragao
criou, entdo, a Coordenadoria de Gestdo de Riscos (CGR) em
15/06/2018, por meio da Portaria 484/GABR/REITORIA,



desmembrando, assim, a correi¢ao do controle, de modo que o
Departamento de Correicado (DCOR), antigo DCC, saiu do
fluxo de acompanhamento das recomendagdes da CGU.
Dentre outras atribuigdes, a CGR, ficou responsavel pelo
acompanhamento das recomendagdes do Sistema Monitor.
Posteriormente, houve a mudangca da denominagdo para
Coordenadoria de Governanga (CGOV), mantendo a mesma
atribuicdo quanto o acompanhamento no Sistema Monitor da
CGU. Observou-se no exercicio de 2018 uma maior
participacdo dos gestores no processo de acompanhamento
das recomendagdes no Sistema Monitor. Das 156
recomendacdes em estdgio de monitoramento, 2 estdo
repetidas, 7 foram atendidas, 1 cancelada e 4 ndo mais
monitoradas. Desse modo, o nimero de recomendagdes em
monitoramento desce para 142. Contudo, auditorias realizadas
no exercicio de 2018, pela CGU, trouxeram para o IFCE 25
novas recomendagdes, aumentando o seu quantitativo para
167 recomendagdes. Em 2018 ndo houve monitoramento das
determinagdes e recomendagdes do 6rgao de controle externo
(TCU), mas hd o Processo SEI n° 23255.000974/2018-34,
aberto para essa finalidade, atualizados pelo Gabinete do
Reitor e CGOV, para efeito de informagdo junto ao Relatério
de Gestdo. Em 2018 ndo foi apresentado ao CONSUP o
Relatorio Gerencial sobre as recomendagdes que se
mantiveram nao implementadas.

Acao N° 02 — Elaborac¢ao do RAINT 2017

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realizacao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

Realizada
Atividade da AUDIN

Atender o disposto na IN n® 24 de 17/11/2015 — CGU,
apresentando os trabalhos da AUDIN.
Nao gera relatorio

Janeiro e fevereiro de 2018.

256/5
6

Foi efetuado o levantamento das atividades realizadas, ndo
realizadas, ndo concluidas e fatos acontecidos no ambito da
Unidade de Auditoria Interna (AUDIN), em 2017, a partir dos
arquivos da AUDIN. Das quinze agdes previstas no PAINT
2017, dez foram realizadas na integralidade, uma agao nao foi
concluida e quatro ndo foram realizadas, apresentando
razoavel aderéncia dessas atividades (66,67%). O Relatorio
(SEIn® 0016219) foi encaminhado & CGU em 27/02/2018, por
meio do Oficio n° 1/2018/AUDIN/REITORIA-IFCE de
27/02/2018, via e-mail 0016699 (Processo SEI n°
23255.001554/2018-75). A apresentagdo ao Conselho



Superior (CONSUP) aconteceu em 26/03/2018, por ocasiao
da 49 reunido ordinaria do CONSUP.

Acao N° 03 — Assisténcia aos analistas e técnicos da CGU/CE nos trabalhos de

auditoria de acompanhamento da gestio 2017

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realizacao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

Realizada
Controle da Gestao

Prestar assisténcia aos analistas e técnicos nos trabalhos de

auditoria de gestdo 2017 e acompanhamento da gestdo de
2018
Nao gera relatorio

Fevereiro a outubro de 2018

240/1
3

A atuacdo da Unidade de Auditoria Interna (AUDIN)
consistiu em prestar assisténcia aos analistas da CGU/CE nos
trabalhos de campo e de base, colhendo e tratando as
informacdes e respostas aos questionamentos levantados
durante a execu¢ao da auditoria anual das contas de 2017 ¢ de
acompanhamento de 2018, antes, durante e depois dos
periodos necessarios até a conclusao do relatorio. Por meio do
Processo SEI n°® 23255.003700/2018-05, foi cumprida a
Ordem de Servigo CGU (OS) 2018.00578, referente a
auditoria anual das contas de 2017 de 07/05/2018 a
02/10/2018, que abordou seguintes assuntos, com emissao de
dezoito solicitagdes de auditoria (SA):

* Estrutura ¢ Atuag¢ao da Auditoria Interna.

* Avaliagao do Cumprimento das Recomendagdes da

CGU.
e Avaliagao da Conformidade das Pecas.
* Avaliagao do Cumprimento das

Determinac¢des/Recomendagoes do TCU.

* Avaliagdo da Gestao de Pessoas: I - Folha de
Pagamento II - Retribuicdio por Titulacdo
Flexibilizagao da jornada de trabalho

* Avaliagdo da execucdo da politica de Educacdo a
Distancia pelas unidades integrantes da Rede
Federal de Educagdao Profissional, Cientifica ¢
Tecnologica

* Ocorréncias com dano ou prejuizo (Nao houve)

Houve reunido de abertura em 16/05/2018, 14h00min, para
exposicao do processo de prestacdo de contas e a entrega do
programa de auditoria. A Equipe de auditoria foi apresentada
por meio do Oficio n°® 8.247/2018/NAC1/CE/Regional/CE-
CGU de 04/05/2018: A. E. S. J, I. M. R.L.,, N.S. L.C.,



J.CFS., CAX.,, AM. de S. (Coordenadora da Equipe) ¢
A.M. R. (supervisor). Apods o trabalho de campo a CGU/CE
encaminhou a versdo preliminar do Relatério de Auditoria
Anual de Contas n° 2018.00578, por meio do Oficio n°
15.148/2018/NAC-1/CE/Regional/CE-CGU de 08/08/2018.
A propria gestdio do IFCE conduziu o processo de
arregimentacdo dos responsaveis para o atendimento das
recomendacdes do Relatorio de Auditoria Anual de Contas n°
2018.00578, versao preliminar, com manifestagdo de alguns
pontos, apds a reunido de buscas e solucdes, que aconteceu
dia 13/08/2018 as 14h30min. O Oficio n° 18.206/2018/NAC1/
CE/Regional/CE-CGU, de 17/09/2018 encaminhou o
Relatorio de auditoria, versao final, disponiveis no e-contas do
TCU, para serem disponibilizados no sitio eletronico do IFCE,
com o titulo “Processos de Contas Anuais”, cujo documento e
seu conjunto foram publicados em 13 de dezembro de 2018,
no portal do IFCE: Relatorio de Auditoria — Exercicio 2017.

Por meio do Processo SEI n° 23255.000881/2018-18, de
02/02/2018 a 30/08/2018, foi cumprida a Ordem de Servigo
CGU (0OS) 2017.02564, referente a execugdo da auditoria de
avaliagdo da politica de Educag¢do a Distancia — EaD, no
ambito do IFCE, sendo abordados os seguintes assuntos, com
emissdo de oito solicitagdes de auditoria (SA):

= Regularidade das aquisi¢des;

» A regularidade da carga horaria e dos
pagamentos dos bolsistas;

* A adequagdo da prestagao de contas dos
Termos de Execugdo Descentralizada
(TEDs);

= A existéncia de articulagdo para o
reaproveitamento do material didatico
produzido entre 2013 e 2017.

A Equipe de auditoria foi apresentada por meio do Oficio n°
1.558/2018/NAC1/CE/Regional/CE-CGU de 31/01/2018:
N.S.L. C. e S. S. de O.G. (Coordenadora da Equipe) e
AM.R. (supervisor). Ap6s o trabalho de campo a CGU/CE
encaminhou a versdo preliminar do Relatério de Avaliacdo
dos Resultados da Gestao n° 2017.02564, por meio do Oficio
n°® 15.148/2018/NAC-1/CE/Regional/CE-CGU de 08/08/2018.
A propria gestdio do IFCE conduziu o processo de
arregimentacdo dos responsdveis para o atendimento das
recomendacdes do Relatorio de Avaliacdo dos Resultados da
Gestdo n° 2017.02564, versao preliminar, com manifestacao
de alguns pontos, ap6s a reunido de buscas e solugdes, que
aconteceu dia 13/08/2018 as 14h30min. O Oficio n°
16.749/2018/NAC1/CE/Regional/CE-CGU de 30/08/2018
encaminhou o Relatorio de Avaliacdo dos Resultados da
Gestdo , versdo final, para serem disponibilizados no sitio
eletronico do IFCE, nos termos do art. 1° da Portaria CGU n°
2898/2015. Por meio do Processo SEI n°® 23255.007175/2018-



99, iniciou-se em 03/09/2018, em atendimento a Ordem de
Servico CGU (OS) 2018.00556, a execucao da auditoria de
avaliacao dos resultados da gestdo do espaco fisico do IFCE,
com emissao de doze solicitagdes de auditoria (SA) em 2018.
A Equipe de auditoria foi apresentada por meio do Oficio n°
17.169/2018/NAC1/CE/Regional/CE-CGU de 03/09/2018:
A.LF. (Coordenador da Equipe), AM. S. ¢ A. M. R.
(supervisor).

Acao N° 04 — Auditoria em Aquisicoes e/ou Contratacoes

Situacao

Area de Auditoria
Governamental

Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realiza¢ao

CH/HH previstos
Recursos Humanos
Relato Sucinto

Realizada
Gestao de Suprimento de Bens e Servigos.

Verificar a conformidade nas aquisigoes.

03/2018-04,
NAI 01 e 02/2018

16 de margo de 2018 a 24 de outubro de 2018.
834/3

Foram previstas no PAINT a necessidade de 834 h para a
realizagao da Acao, sendo desenvolvida por 2 auditores e
revisado pelo titular da AUDIN, no entanto a Acdo
demandou mais horas totalizando em 1550 h. As horas
realizadas contemplam desde a elabora¢ao do programa de
auditoria, a matriz de planejamento, matriz de achado e
dos papéis de trabalhos necessdrios para o
desenvolvimento da acdo. O escopo desta agdo consistiu
em avaliar os controles internos quanto a rotina gerencial
das aquisigcdes e execugdo dos contratos; verificar se as
pesquisas com fornecedores/cotagdes foram realizadas em
conformidade com a legislacdo e com as orientagdes do
Tribunal de Contas da Unido; verificar a conformidade
entre os pagamentos € 0s servicos executados. As
constatagdes relatadas segregaram-se em sete assuntos,
conforme o escopo de andlise dos auditores internos.
Desse modo, os assuntos sdo: 1) Formalizacdo da
Aquisi¢dao; 2) Pagamentos e fiscalizagdo da execugdo
contratual; 3) Controles da Gestdo. Adiante, segue relato
das constatacdes identificadas pela equipe de auditoria.
Dentre os principais achados estdo: Auséncia de estudo
técnico preliminar; Auséncia ou termo de referéncia sem
aprovacdo da autoridade Competente; Prorrogagdo
realizada sem a devida comprovacao da vantajosidade
econdmica para a Administracdo; Auséncia de
formalidade nas pesquisas com fornecedores; Pesquisas de
preco em desacordo com a IN 05/2014; Pesquisa de prego



realizada com sécios em comum; Processo de pagamento
realizado sem a existéncia de elementos comprobatdrios
da efetiva realizagao dos servicos; Auséncia de ateste do
servico pelo demandante; Auséncia, na Nota Fiscal, de
discriminacao detalhada das pegas adquiridas e dos
servigos contratados e prestados; Detalhamento dos
servicos nas notas fiscais divergente dos controles da
fiscalizacdo; Pagamento de servicos sem cobertura
contratual; Execucao dos servicos antes da aprovagao do
orcamento; Auséncia de pesquisa de mercado na aquisicao
de pecas/servicos; Nao atendimento ao Edital para
afericdo dos pregos das pegas; Aquisicdo de pecas de
marca divergente da or¢ada; Aquisicdo de peca para
veiculo diferente do informado na ordem de servigo;
Fragilidades nos controles da execugdo dos servigos;
Auséncia ou fragilidades das requisicdes, ordens de
servigos ¢ dos orcamentos de manutencao; Auséncia do
mapa de controle do desempenho e manutencdo do
veiculo oficial.

Acao N° 05 — Auditoria na aposentadoria e/ou pensiao

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realizacao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

N3o concluido
Gestao de Recursos Humanos

Verificar a regularidade dos processos de aposentadoria e
pensdo com a legislagdo de pessoal. Propor medidas
corretivas para possiveis impropriedades e/ou irregularidades

detectadas.
06/2018-05

31 de agosto de 2018 a 30 de janeiro de 2019.

1008/3
3

Atendendo ao Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna — PAINT - 2018, a Auditoria Interna do IFCE
realizou a a¢do n° 05/2018 por meio de sua coordenacdo de
pessoal composta por dois auditores e supervisionada pelo
titular da referida unidade de Auditoria Interna, com uma
previsdo inicial de utilizacdo 1080 horas. Entretanto ao
término do trabalho, utilizou-se 1.150 horas, ultrapassando
70 horas da previsdo, em virtude das prorrogacdes solicitadas
pelos auditados. A Auditoria em tela verificou a consisténcia
do controle do IFCE no quesito concessao de aposentadoria e
de pensdo civil e alteragdes do fundamento legal de ato
concessionario, assim como o envio destas informagoes



tempestivas para o Tribunal de Contas da Unido — TCU, o
trabalho buscou também aferir a confiabilidade e a
produtividade dos processos de concessdo de aposentadoria,
o tempo de processo de analise do requerimento e a
comunicagdo entre o requerente e a gestao de pessoas. Como
resultado da ac¢ao n° 05/2018 nasceu o relatério n® 06/2018-
05 do qual gerou sete constatagdes e dez recomendagdes,
divididas didaticamente em avaliacdo do controle Interno
quanto a concessao de Aposentadoria e Pensdo, formalizacao
processual e inobservancia da legislagao.

Acao N° 06 — Auditoria em Infraestrutura e Redes

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realizacao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

Realizada
Gestao Operacional

Verificar a situagdo dos controles internos.

02/2018-06
Abril/2018-agosto/2018

1.064/3
2

A agdo de infraestrutura e redes contava de inicio com 1.064h
divididas para trés pessoas. Ocorreu, no entanto, a saida de um
auditor, F.L.L., por motivo de afastamento do 6rgdo para
prestar colaboragdo técnica em outro 6rgao da Unido. A saida
do auditor provocou a redu¢do de 512h, restando, assim, 552h
para desenvolvimento da a¢do. Diante do ocorrido, a agdo foi
realizada por uma auditora e supervisionada pelo titular da
unidade. A acdo teve inicio em abril de 2018, com estudos
preliminares e planejamento, incluindo a reunido de abertura e
de esclarecimentos adicionais realizado dia 08/05/2018 as
10h00min na sala de reunides da AUDIN, campus Fortaleza.
Nesta auditoria foi avaliado o planejamento de longo prazo da
Diretoria de Gestdo e Tecnologia da Informacgdo (DGTI) , o
Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢ao do IFCE (PDTI),
relativo ao periodo 2014-2018. O PDTI ¢ o documento que
visa tragar as diretrizes e orientar o planejamento e gestdao dos
recursos € processos de TI e estd alinhado ao Planejamento
Estratégico de TI (PETI), documento anexo ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), todos, instrumentos de
planejamento do IFCE de 2014 a 2018. O objetivo desta acao
de auditoria foi avaliar os controles internos da coordenagao
de infraestrutura e redes; as iniciativas estratégicas utilizadas
para o atingimento de metas estabelecidas para cada indicador
e a qualidade das dimensdes de resultado: eficacia, eficiéncia
e efetividade relativas as metas M3 - Implantagdo de todos os



modulos do SUAP; M5 - Implementar a solu¢do de
videoconferéncia em todos os campi € M12 - Implantar um
data center do IFCE adequado as normas vigentes, do PDTI
2014-2018. Para avaliacao da eficacia, eficiéncia e efetividade
das metas M3, M5 e M12, utilizou as técnicas de indagacao
escrita, entrevista e inspecdo documental para coletar
informacdes suficientes e fidedignas que subsidiassem a
avaliagdo da eficacia, por meio do percentual de cobertura e
do percentual de usudrios treinados; a avaliagdo da eficiéncia
considerando os custos € o tempo gastos na implantacdo das
solucdes; e a avaliagdo da efetividade por meio da
identificagdo de valor agregado e de satisfagdo do usuario. A
avaliacao da dimensao eficacia, relacionou-se as perspectivas
dos Processos Internos e Aprendizagem e Crescimento; a
avaliacdo da eficiéncia, relacionou-se as perspectivas dos
Processos Internos e Mantenedor; por fim, a avaliagdo da
efetividade relacionou-se as perspectivas Institucional e da
Comunidade.

Convém informar a defini¢do que a DGTI considerou para
cada perspectiva do Balanced Scorecard (BSC):

Perspectiva Institucional: A perspectiva institucional
corresponde a percep¢do de valor que a Tecnologia da
Informa¢ao do IFCE gera na comunidade mediante o
cumprimento da sua missdo e visdo, sempre com as suas acdes
pautadas nos valores que a norteia.

Perspectiva da Comunidade: Essa perspectiva preocupa-se
em identificar qual ¢ o valor da comunidade para a Tecnologia
da Informag¢do do IFCE. Tem por objetivo mostrar se as
escolhas estratégicas executadas pela TI estdo contribuindo
para o aumento de valor percebido pela comunidade em
relacdo aos servigos ofertados.

Perspectiva dos Processos Internos: Esta perspectiva busca
assegurar as condigdes necessarias para que os objetivos da
perspectiva da comunidade possam ser concretizados. Na
perspectiva dos processos internos busca-se a melhoria dos
processos ja existentes e a implantagdo de processos
inovadores.

Perspectiva da Aprendizagem e Crescimento: A
perspectiva da aprendizagem e crescimento, como o proprio
nome sugere, corresponde aos objetivos voltados para o
aprendizado e crescimento da area de TI e ¢ fundamental para
a consecu¢do dos objetivos das outras perspectivas, pois visa
garantir a adequagdo e aprimoramento dos recursos humanos.
Perspectiva do Mantenedor: E sob esta perspectiva que é
avaliado o desempenho da area de Tecnologia da Informacgao
na geracdo de resultados que satisfacam a administragdo do
IFCE, sempre pautado nos principios da eficiéncia, eficacia e
economicidade dos recursos utilizados.

Para identificar a eficiacia das metas M3 e M5 aplicou-se
questionarios aos servidores que estdo nas coordenadorias de
TI ou que, ndo havendo a fungdo gratificada para o exercicio
da coordenagdo, estdo responsaveis pelo segmento no campus
a fim de identificar o nimero de campi que possuiam



implementados os médulos SUAP e a videoconferéncia.

A equipe de auditoria aplicou um questiondrio a cada
coordenador/responsavel pela TI em vinte e sete campi do
IFCE, a saber: Acarat, Aracati, Baturité, Camocim, Caucaia,
Cedro, Canindé¢, Crateus, Crato, Fortaleza, Guaramiranga,
Horizonte, Iguatu, Itapipoca, Jaguaribe, Jaguaruana, Juazeiro
do Norte, Limoeiro do Norte, Maracanai, Morada Nova,
Quixada, Sobral, Taud, Tabuleiro do Norte, Tiangua, Ubajara
¢ Umirim. Todos os questionados responderam a indagacao
escrita.

Para andlise da efetividade das metas M3 e M5, a equipe
considerou num primeiro momento a avaliagdo do impacto
intermedidrio ¢ num segundo momento a avaliagdo do
impacto final. Para a avaliagdo do impacto intermediario foi
aplicada pergunta aos coordenadores/responsaveis de TI com
vistas a identificar o nivel de satisfagdo desses usudrios quanto
a comunicagdo entre a governanca de TI do IFCE e os campi
no alcance das metas supracitadas. Para a avaliacio do
impacto final a equipe aplicou um questiondrio a diversos
usuarios do sistema SUAP, todos servidores do instituto
federal, indiscriminadamente, com vistas a identificagdo do
nivel de satisfacio com o sistema, sua qualidade e
contribuicao para a melhoria dos trabalhos.

Na analise das dimensdes eficiéncia, eficacia e efetividade, a
equipe de auditoria considerou os mesmos intervalos
utilizados pelo TCU no seu levantamento de governanga de
TI. No entanto, a AUDIN considerou eficaz, eficiente e
efetivo os alcances entre 70,01 a 100% e ineficazes,
ineficientes e inefetivos os alcances entre 0 e 70,00%
Considerando o baixo indice de implantagdo da Meta M5, ndo
foi realizada pesquisa de satisfagdo com usuarios finais desse
servigo, apenas a avaliagdo do impacto intermediario.

Para avaliar a meta M 12, a equipe questionou a governanca de
TI, haja vista se tratar de uma meta de alcance exclusivo da
reitoria, nao havendo ingeréncia nos campi.

Acao N° 07 — Auditoria em Concessao de Auxilio Transporte

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realizacao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

Realizada
Gestao de Recursos Humanos.

Verificar a situacao dos controles internos.

01/2018-07
14 de margo de 2018 a 16 de julho de 2018

1.416-03
03

Atendendo ao Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna



— PAINT - 2018, a Auditoria Interna do IFCE realizou a agao
n°® 07/2018 por meio de sua coordenagdo de pessoal composta
por dois auditores e supervisionada pelo titular da referida
unidade de Auditoria Interna, utilizando 1416 horas
distribuidas em planejamento, execu¢do e elabora¢do do
relatorio. Em meio os trabalhos desenvolvidos pela equipe de
auditora, dois auditores fizeram uma visita em loco aos campi
Crato e Iguatu, para fins de confirmag¢do das informagdes
lavras em documentos enviadas pelos aludidos campi no curso
do trabalho. A acdo buscou verificar correta concessao do
adicional de auxilio transporte bem com a manutencdo da
mencionada indenizagdo, averiguando dois  aspectos
essenciais, a conformidade com os normativos vigentes no
ordenamento juridico patrio, bem como os aspectos da
eficiéncia, eficacia e efetividade. O produto da agdo n°
07/2018 foi o relatério n® 01/2018-07 do qual gerou oito
constatagoes ¢ doze recomendacdes, divididas didaticamente
em avaliagdo do controle Interno quanto a concessdo de
Auxilio-Transporte, formalizagdo processual e inobservancia
da legislagdo.

Ac¢ao N° 08 — Auditoria em Gestiao de Controle Académico.

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realizacao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

Nao concluida

Gestao Operacional

Verificar a situacdo dos controles internos.

Agosto/2018-dezembro/2018

1.248/03
2

A Acdo n° 08 de Auditoria em Gestao de Controle Académico
contava de inicio com 1.248h divididas para trés pessoas.
Ocorreu, no entanto, a saida de um auditor, F.L.L, por motivo
de afastamento do 6rgdo para prestar colaboragdo técnica em
outro orgao da Unido. A saida do auditor provocou a redugao
de 688h, restando, assim, 560h para desenvolvimento da agao.
Diante do ocorrido, a agdo estd sendo realizada por uma
auditora e supervisionada pelo titular da unidade. A agdo teve
inicio em agosto de 2018, com estudos preliminares e
planejamento, incluindo a reunido de abertura e de
esclarecimentos adicionais realizado dia 20/08/2018. Em
andamento no exercicio 2019.

O objeto desta acdo de auditoria ¢ o cumprimento da



legislagdao relativa a carga horédria docente apontada pelos
orgaos de controle e pela propria AUDIN,

1) Avaliar o cumprimento da Resolugao 039/CONSUP

de 22 de agosto de 2016 no quesito carga horaria
docente;

2) Avaliar a utilizacdo dos sistemas informatizados no
ambito da PROEN, PRPI e PROEXT que promovem a
transparéncia das informagdes relativas a carga horaria
docente;

3) Avaliar o cumprimento da carga horaria minima
docente em uma amostra definida;

A amostra foi definida com base nas demandas recebidas pela
Ouvidoria do IFCE no que tange a satisfacdo do cidaddo na
prestagdo do servico ofertado pela instituicdo: ensino, no
controle minimo do cumprimento da jornada de trabalho dos
professores em sala de aula.

Acado N° 09 — Auditoria em Gestao de Execucao Or¢amentaria e Financeira

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatoério

Periodo de
realizaciao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

Nao concluida

Gestao de Suprimento de Bens e Servigos.

Verificar a situacdo dos controles internos.

31/10/2018 a 16/01/2019.

1.030/03
3

Foram previstas no PAINT a necessidade de 1.030 h para a
realizacdo da Acdo, sendo desenvolvida por 2 auditores e
revisado pelo titular da AUDIN, no entanto a Agao foi
realizada em 522 h. As horas realizadas contemplam desde a
elaboragdo do programa de auditoria, a matriz de
planejamento, matriz de achado e dos papéis de trabalhos
necessarios para o desenvolvimento da agdo. O escopo desta
acdo consistiu em avaliar os controles internos quanto a
rotina gerencial, execucdo orcamentaria e financeira dos
contratos; verificar se as emissdes de empenhos foram
realizadas em conformidade com a legislagdo e com as
orientagdes do Tribunal de Contas da Unido; verificar se as
emissdes de ordens bancarias foram realizadas em
conformidade com a legislagdo e com as orientagdes do
Tribunal de Contas da Unido. As constatacdes relatadas

segregaram-se em trés assuntos, conforme o escopo de



analise dos auditores internos. Desse modo, os assuntos sio:
1) Controles internos da execugdo orcamentaria e financeira;
2) Regularidade dos empenhos emitidos; 3) Regularidade da
emissdo de ordens bancdrias. Adiante, segue relato das
constatagdes identificadas pela equipe de auditoria. Dentre os
principais achados estdo:
funcdes; Execucdo contratual superior a permitida; Falha na
Conformidade de Registro de Gestdo; Despesa executada

Auséncia de segregacao de

sem prévio empenho; Execucdo de despesa em PTRES nao
autorizado; Despesas pagas com empenhos de exercicios
financeiros anteriores; Pagamento de Nota Fiscal com
empenho de outra empresa; Total de crédito empenhado
superior ao contratado.

Acio N° 10 — Elaboracao do PAINT/2019

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realizacao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

Realizada

Atividades da AUDIN

Planejar os trabalhos de auditoria de 2019

Nao gera relatorio
Setembro e outubro de 2018

304/02
2

O PAINT foi elaborado de acordo com as instrugdes
normativas n° 24 de 17/11/2015 e n° 9 de 9/10/2018,
encaminhado a Controladoria Regional da Unido no Estado do

Ceara (CGU/CE), em 31/10/2018, por meio do Oficio n°
37/2018/AUDIN/REITORIA-IFCE de 31/10/2018 e aprovado
por meio da Resolugdo CONSUP n° 105 de 26 de novembro
de 2018 (Processo SEI 23255.008879/2018-89).

A elaboracdo do PAINT iniciou-se com o levantamento das
férias e feriados aplicados a cada auditor para 2019, a fim de
identificar a quantidade de horas disponiveis para o exercicio.
Dessas horas disponiveis, em funcdo de obrigacdes
normativas, foram abatidas as horas destinadas a elaboragao
do RAINT; do PAINT; assisténcia aos auditores da CGU, em
acdes de acompanhamento e¢ de gestdo; monitoramento das
recomendacdes da AUDIN e de orgdos de controle, com o
proposito de serem comunicadas, semestralmente o resultado
das recomendagdes nao atendidas, que representem riscos aos
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de
controles internos do IFCE ao Conselho Superior (CONSUP);
capacitagdo; horas de reserva técnica; atividades de
encerramento de exercicio findo, solicitada pela CGU/CE, em



funcdo do Relatério n® 2013.15836, ¢ da Acao n° 06
Concessoes de bolsas do Programa de Educacgdo a Distancia,
em fun¢do do Relatorio n° 2017.02564. As acdes de
capacitacdo ficaram previstas com carga horaria de 40 horas,
por auditor, baseadas em cursos oferecidos no mercado,
durante o exercicio de 2018, por ndo haver a época,
calendarios de cursos para 2019. Os cursos foram
direcionados para auditoria, gestdo de riscos e controles
internos, deixando de dar énfase a cursos especificos do
assunto das areas auditadas, uma vez que, esses cursos podem
ser obtidos por meio dos cursos in Company oferecidos pela
instituicao aos servidores. Além dos cursos apresentados, os
auditores, sempre que possivel, realizam cursos a distancia,
oferecidos pelo TCU, CGU, ENAP, SENADO FEDERAL.
Como o IFCE nao tem instituido um processo formal de
gerenciamento de riscos foram coletadas informacgdes que
retrataram as expectativas da alta administragdo, com base no
catalogo de objetivos, indicadores e metas para o quinquénio
2019-2023; com base nas expectativas da alta administracao e
das demais partes interessadas, por meio das denuncias,
reunides e contatos e com base nas analise de riscos realizada
pela AUDIN, por meio dos dois ultimos questiondrios
Reitoria-2017 e Campi-2018, sobre os aspectos de controle,
que foram definidos com base no mapeamento,
hierarquizagdo e priorizag¢do das atividades, para os anos de
2017 e 2018.

A escolha dessa metodologia de ndo se aplicar o mesmo
questionario do ultimo PAINT -2018, foi da necessidade de
aprimorar o Modelo de Auditoria Baseada em Risco (ABR)
em conformidade com as Instru¢des Normativas (IN) N° 03,
de 09/06/2017; 07 e 08, de 06/12/2017; e 04, de 11/06/2018
do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da
Unido. Sugere-se um questionario mais extenso, com 37
questoes, sendo 29 questdes para os gestores ¢ 8 questdes para
AUDIN. Essa maior amplitude pretende reduzir o risco de
distorcao nas respostas dos gestores trazendo-as para mais
proximo possivel da realidade. Esse modelo foi produzido
pela Universidade Federal do ABC e serd aplicado no IFCE a
partir de 2020. Além disso, o Relatorio da CGU n°
201800578, exercicio 2017, constatou baixa aderéncia na
execugdo das atividades da AUDIN, baseada nos riscos, ou
seja, a AUDIN vinha priorizando a¢des nao realizadas em
exercicio anterior. Essa medida gerou um passivo de agdes
apontadas como de risco alto. Essas duas situacdes
levaram a AUDIN, na elaboragdo do PAINT 2019, a nao
produzir uma outra matriz de risco, mas trazer para o PAINT
2019, as agoes classificadas com risco alto na elaboraciao do
PAINT 2017 e do PAINT 2018 que ainda ndo foram
realizadas, ficando assim definidas:

* Acdo 07 Auditoria na gestdo de cursos

* Acao 08 Auditoria no Controle

* Acao 09 Auditoria Contabil



* Acdo 10 Auditoria na Gestdao de Almoxarifado
* Acdo 11 Auditoria na folha de pagamento

A AUDIN pretende promover agdes de sensibilizagdo,
capacitacdo e orientacdo da alta administracdo e dos gestores
do IFCE em relagdo ao tema gerenciamento dos riscos, que
estimule a identificagdo de metodologias de gestdo de riscos e
de controles e definir juntamente com os componentes de
controles internos, na formula¢do dos programas de auditoria,
no que couber, a avaliagdo da eficacia dos processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles
internos

Para fins de gestdo e melhoria da qualidade da atividade
de auditoria interna governamental, foram abertas as acdes
Ac¢do n° 04 Revisdo do Manual da AUDIN e Ac¢do n° 05:
Elaboragdo do Planejamento Estratégico da AUDIN 2019-
2023, com a revisdo da minuta do Manual da Auditoria
Interna (28/03/2017) para se adequar as instrugdes normativas
da CGU mais atualizadas, quais sejam: Instrugdo Normativa
n° 3, de 09 de junho de 2017; Instru¢do Normativa n° 8, de 06
de dezembro DE 2017; Instru¢do Normativa n° 4, de 11 de
junho de 2018 e Instru¢do Normativa n° 9, de 09 de outubro
de 2018. Ficou reservado uma carga horaria de 20 horas por
més por auditor na A¢do n° 13 Reserva Técnica, para atender a
denuncias e demais demandas extraordinarias recebidas pela
AUDIN durante a realizacio do PAINT, desde que
contribuam para a melhoria dos processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos, e eventuais
acoOes nao concluidas de exercicios anteriores.

* Acdao n° 01 Monitoramento dos Planos de
Providéncias Permanente

* Acdo n°02 Elaborac¢do do RAINT 2018

* Acdao n° 03 Assisténcia aos analistas e
técnicos da CGU/CE nos trabalhos de
auditoria de acompanhamento de gestdo
2019

*  Acao n° 04 Revisao do Manual da AUDIN e

* Agao n° 05: Elaborag¢do do Planejamento
Estratégico da AUDIN 2019-2023

* Acdao n° 06 Concessoes de bolsas do
Programa de Educacdo a Distincia

* Acao n° 07 Auditoria na gestdao de cursos

*  Acdo n° 08 Auditoria no Controle

*  Acao n° 09 Auditoria Contabil

* Acdo n° 10 Auditoria na Gestdo de
Almoxarifado

* Acao n° 11 Auditoria na folha de pagamento

* Acao n° 12 Elaborag¢do do PAINT/2020

*  Acdo n°13 Reserva Teécnica

* Acgdo n° 14 Capacitagdo



* Acao n° 15 Acompanhamento das agoes de
Encerramento do Exercicio findo.

Acao N° 11 — Reserva Técnica

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realizacao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

Realizada.
Diversas

Promover atividades administrativas rotineiras ligadas ao
planejamento, emissdo de documentos pertinentes a AUDIN.
Concluir possiveis relatorios de auditoria das agdes do
PAINT-2017. Efetuar estudos sobre a legislacdo e responder

as possiveis consultas.
Nao houve relatorio

Ao longo de 2018

696/7
7

Nas horas disponiveis para reserva técnica, no exercicio de
2018, a AUDIN atendeu algumas consultas especificas da
gestdo. Essas intervencdes consomem horas da agdo de
reserva técnica e sdo realizadas pelo titular, pelo assistente da
unidade, podendo ter a participagdo de membros da equipe
cuja coordenadoria possua relagdo com a demanda. Foram
realizadas outras acdes que demandaram horas da Reserva
Técnica:

* Reunides do CONSUP para apresentacio dos
relatorios de auditoria interna, incluindo a
apresentagao dos slides;

* Reunides internas da AUDIN;

* Preparacao e apresentacdo do RAINT 2017 e PAINT
2018 ao CONSUP;

* Participagdo no VII Férum de Administragio/PROAP
em Guaramiranga, 19/09/2018, com apresenta¢do do
tema; O Papel do Controle Interno como uma
Ferramenta de Gestdo (18 e 19/09/2018);

¢ Demandas externas via Ouvidoria Geral;

* Conclusao da A¢cao 06/2017- Auditoria em Patrimonio
Mobiliario com a emissao do Relatorio de Auditoria
Interna n° 01/2017-06 de 23/03/2018;

* Entrevista para Revista do IFCE, sobre as atividades
da AUDIN;

* Estudos em grupo sobre normativos da CGU;,

* Relatdrios de controle de frequéncia mensal;

* Mudanga da Unidade da Auditoria Interna do Campus



Fortaleza para Reitoria (julho/2018);

* Participagdao da 72* Reunido ordinaria do Colégio de
Dirigentes (COLDIR) no campus Canindé, em
10/08/2018, para apresentagdo dos relatérios de
Auditoria em Infraestrutura e Redes (Agao 06) e
Auditoria em Concessdo de Auxilio Transportes
(Acao 07).

e Alerta aos gestores sobre procedimentos similares
apontados em relatorios passados para ndo incorrer nos
mesmos erros, com base nas publica¢des de extratos
de editais, do IFCE;

* Participagdo, juntamente com a Ouvidoria do IFCE, de
uma reunido em 04 de dezembro de 2018 na CGU para
tratar de assuntos de tratamento de manifestagdes do
cidaddo via Ouvidoria, em transmissdo via video
conferéncia;

* Preparacdo da ementa de um curso capacitagdo para
gestores;

* (Cadastramento da trilha de auditoria ALICE;

* Encaminhamento das Trilhas de Pessoal para
PROGEP, via SEI;

* Atendimento a mestrandos;

* Processo de sucessao auditoria interna.

e Relatorio de auditoria Interna N° 04/2018 de
31/10/2018

Acao N° 12 — Capacitacao

Area de Auditoria Treinamento

Governamental

Objetivos Proporcionar aprendizado e pratica de auditoria em dareas
necessarias para o desenvolvimento das agoes do PAINT.

Nimero do Nao gera relatorio

Relatorio

Periodo de Fevereiro a novembro de 2018

realizacao

CH/HH previstos 540/7

Recursos 6

Humanos

Relato Sucinto Item 5. Quadro demonstrativo das acoes de capacitacio

realizadas, com indicacdo do quantitativo de auditores
capacitados, carga horaria e temas (IN 9/2018, art.17-V)
Seis servidores capacitados com uma carga horaria de 662
horas e 450 horas horaria de especializagdo em Controladoria
iniciado em margo de 2018 com previsdo de conclusdo em
agosto de 2019.



Ac¢ao N° 13 — Acompanhamento das acées de Encerramento do Exercicio findo

Situacao

Area de Auditoria
Governamental
Objetivos

Numero do
Relatorio

Periodo de
realizacao

CH/HH previstos
Recursos
Humanos

Relato Sucinto

Realizada.

Controle da Gestdo

Acompanhar a formalizagdo do processo de prestacdo de
contas e obter elementos para constar do Parecer da Unidade

de Auditoria Interna.
Nao gera relatorio

Fevereiro, agosto, outubro, dezembro/2018.

232/1
2

RELATO SUCINTO:

O encaminhamento das contas ¢ feito pelo Sistema de
Prestacdo de Contas - e-Contas, do Tribunal de Contas da
Unido (TCU). Os wusudrios representam as unidades
prestadoras de contas (UPC), o6rgdos de controle interno
(OCI), orgaos de supervisao ministerial e unidades técnicas
do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que, de acordo com
suas atribui¢des, operacionalizam o sistema. A gestdo do e-
Contas ¢ feita pela Diretoria de Normas e Gestdao de Contas
da Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo,
ambas da estrutura da Secretaria-geral de Controle Externo
do TCU. Foram revistas as normas de encerramento do
exercicio de 2017, em especial a Portaria TCU n° 065 de
28/02/2018, que regulamenta a Decisdo Normativa TCU n°
161 de 01/11/2017 (Art. 3° IN 63). Trabalhou-se no Relatdrio
de Gestao 2017, no tocante a atuagdo da Unidade de
Auditoria Interna do IFCE em 2017; sobreposi¢do de carga
horaria - PRONATEC 2017 e no parecer do auditor interno
no processo de contas, exercicio 2017. Foram revistas as
normas de encerramento do exercicio de 2018, em especial a
Decisdo Normativa TCU n°® 170 de 19/09/2018 (Art. 3° IN
63); Decisdao Normativa TCU n° 172 de 12/12/2018 (Art. 4°
IN 63); Portaria TCU n°® 369 de 17/12/2018 (DN-170) e a
Portaria MEC n° 03, de 23/11/2018, que estabelece as normas
e procedimentos para o encerramento do exercicio financeiro
de 2018. Para o exercicio de 2018 o TCU adotou a Estrutura
Internacional de Relato Integrado do Conselho Internacional
do Relato Integrado (IIRC) como base nas diretrizes para
elabora¢do do relatorio de gestdo de 2018 e de seu contetido,
conforme estabelecido nos anexos II e III da Decisdo
Normativa TCU 170/2018. Por conseguinte, o novo relatorio
de gestao de 2018 passa a ser um documento conciso, focado
na demonstragao de alcance dos resultados, tendo a sociedade
como destinatario primordial. Por conta dessa inovagdo o
titular da Unidade de Auditoria Interna e sua assistente
participaram do evento “A evolugdo das contas anuais € o
relato integrado”, realizado no dia 19/10/2018, das 14h30 as



17h00, com transmissao via YOUTUBE, do auditorio do
Instituto Serzedello Corréa. Também foi prestada orientacao,
por meio do Processo SEI 23255.001151/2018-26, de como
informar, na prestacdo de contas anual 2018, a situacdo do
atendimento do Acordao TCU n® 3.712/2017-2* Camara, item
1.7.1, em face da Nota Técnica n° 00008/2018/GAB-PFIFCE/
PFIFCEARA/PGF/AGU. Por meio do Processo SEI
23255.006526/2018-44, a partir de 14/08/2018, o entdo
Departamento de Correicdo e Controle foi instado a se
manifestar acerca da situagdo em que se encontram o0s
processos disciplinares instaurados no IFCE, com o intuito de
acompanhar os prazos da Portaria CGU n° 1.683 de
27/06/2018, como forma de guardar simetria com
o comportamento adotado pelos 6rgios de controle do Poder
Executivo Federal no que compete a area de correigdao. Dos
33 campi abordados, incluindo o Polo de Inovacao Fortaleza,
22 declararam nao possuir processos instaurados, os demais
apresentaram informacgdes diretamente ao Departamento de
Correicao e Controle.

Acao N° 14 — Elaboracao do Planejamento Estratégico da AUDIN 2018-2022.

Situacao Nao realizada

Area de Auditoria  Atividade da AUDIN.

Governamental

Objetivos Ac¢do de fortalecimento da Unidade de Auditoria Interna.
Atividade prevista no Manual da Auditoria Interna do IFCE.

Periodo de Maio Agosto Novembro (previsao)

realizacao

CH/HH previstos 244/1
Justificativa da A saida de um auditor, F.L.L, por motivo de afastamento do
nao realizagio 6rgdo para prestar colaboragdo técnica em outro 6rgio da
Unido, fez com que requeresse maior participagdo do titular
da AUDIN nas agdes 06 e 08/2018.
2.2Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna

realizados sem previsiao no PAINT (IN 9/2018, art.17-1I)

Ac¢ao N° 11 — Reserva Técnica

Situacao Realizada.

Area de Auditoria Diversas

Governamental

Numero do N°04/2018-11

Relatorio

Periodo de Outubro e novembro/2018
realizaciao

Recursos 4

Humanos



3.

Relato Sucinto

Relatorio de auditoria Interna N° 04/2018 de 31/10/2018
Apuracdo de denuncias provenientes do E-ouv, sobre
possiveis irregularidades em uma tomada de pregos (N°
01/2017), em um contrato (N° 05/2017), na utilizacdo dos
espacos fisicos do campus no ambito da assisténcia estudantil
e, por fim, na relagdo dos servidores com os funcionarios
terceirizados. A ag¢ao foi realizada, entre 25/10 e 13/11/2018,
por quatro auditoras que analisaram documentos, processos,
contratos, sistemas informatizados; realizaram visita in loco,
aplicaram questiondrios e fizeram entrevistas para colher
informacdes que subsidiassem a opinido das auditoras quanto
aos indicios apontados. O Relatdrio apontou vinte e nove (29)
recomendacdes a serem seguidas pela gestdo.

Quadro demonstrativo do quantitativo de recomendacdes emitidas e

implementadas no exercicio, bem como as finalizadas pela assunc¢do de riscos
pela gestao, as vincendas, e as ndo implementadas com prazo expirado na data
de elaboraciao do RAINT (IN 9/2018, art.17-11I)

O Relato Sucinto da Ag¢ao n® 01 — Monitoramento do Plano de Providéncias
Permanente, consignado no item 2.1 deste Relatorio, explana a forma de como sdo
tratadas as recomendagoes emitidas pela Unidade de Auditoria Interna do IFCE.

RECOMENDACOES EMITIDAS ATE 2018

Emitidas/Vincendas 157

Nao monitorada 141

Nao implementadas 237

Parcialmente implementadas 175

Implementadas 137

Implementadas em 2018 21

Baixadas 12

Baixadas em 2018 6

4. Descricio dos fatos relevantes que impactaram positiva ou

negativamente os recursos e a organizacio da unidade de auditoria interna e a
realizaciao das auditorias (IN 9/2018, art.17-1V)

Mudanga da Unidade

da Auditoria Interna do Campus Fortaleza para Reitoria

(Julho/2018) — esse fato impactou positivamente a AUDIN porque trouxe a
unidade para proximo do seu principal destinatario, a alta administragdo do IFCE.

Afastamento do auditor, F.L.L, para prestar colaboracdo técnica em outro 6rgao da
Unido — esse fato impactou positivamente a AUDIN, uma vez que o afastamento
trata de uma troca de experiéncias e de boas praticas entre as unidades de auditoria
envolvidas, o que contribui e agrega valor aos trabalhos executados pelas unidades.



Restricdo or¢amentaria impactou negativamente a realizagdo de cursos de
capacitacdo especificos — as restricdes orcamentarias impactam negativamente a
AUDIN, sobretudo quando se trata de capacitacdes especificas da area de
auditoria, uma vez que a auséncia de capacitagcdes obriga os auditores a buscar
conhecimento em literaturas, sites e outras fontes. Isso ocasiona maior lentiddo no
aprendizado e, consequentemente, descumprimento das agdes planejadas por falta
de tempo.

Participagdo no Foérum de Administragdo/PROAP/2018 — essa participacdo
impactou positivamente a AUDIN porque estabeleceu um canal de comunicagdo
entre auditor e auditado, de modo que ambas as partes puderam otimizar os
resultados de suas atividades.

Agdo 05 Planejamento Estratégico 2019-2023, para 2019 — essa agdo impactou
negativamente a AUDIN porque a unidade encontrava-se sem planejamento
estratégico vigente e, dessa forma, impedida de avaliar seu desempenho e melhorar
suas atividades.

A aproximacdo da AUDIN com o Conselho Superior ¢ com o Comité de
Governanga impactou positivamente porque trouxe a conscientizacdo da
importancia dos trabalhos da auditoria interna.

Capacitagao: Curso de Pos-Graduagao pela Universidade Estadual do Ceara —
UECE, Especializagdo em Controladoria, com carga horaria total de 450h. de A.
K. B. G. C — as capacitacoes e/ou formagdes dos auditores em areas de auditoria
ou correlatas impactam positivamente porque agregam valor ndo somente ao
servidor, mas também a unidade.

5. Quadro demonstrativo das acdes de capacitacio realizadas, com

indicacao do quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas (IN
9/2018, art.17-V)

Seis servidores capacitados com uma carga horaria de 662 horas e 450 horas
horéria de especializagao em Controladoria iniciado em marco de 2018 com previsao
de conclusdo em agosto de 2019. Foi previsto uma carga horéria de 540 horas para
sete servidores.

Nome: A.K.B.G.C.

Capacitagdo: Curso promovido pela Negocios Publicos sobre Gestao de Risco em
Aquisi¢des Publicas

Periodo: 21 a 23 de fevereiro de 2018 | Carga Horaria: 24h

Capacitacdo: Curso promovido pela ESAFI Escola de Administracdo e
Treinamento sobre SIAFI OPERACIONAL E SIAFI WEB: COM EXECUCAO
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Periodo: 05 a 07 de novembro de 2018 | Carga Horaria: 21h

Capacitacdo: Curso de Po6s-Graduagdo pela Universidade Estadual do Ceard —
UECE, Especializagdo em Controladoria, com carga horaria total de 450h.




| Periodo: iniciado em Margo de 2018 e previsao de conclusao em Agosto de 2019

Nome: D.O.M.

Capacitagao: Curso a distancia promovido pelo Instituto Legislativo Brasileiro
sobre Introdu¢ao ao Controle Interno

Periodo: 02/03/2018 a 30/04/2018 | Carga Horéria: 40h

Capacitacdo: Curso presencial promovido pela FTX Treinamentos sobre CURSO
COMPLETO DE EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA NO
SIAFI COM ATUALIZAC()ES DA CONTABILIDADE APLICADA AO
SETOR PUBLICO

Periodo: 16/04/2018 a 20/04/2018 | Carga Horaria: 40h

Capacitagdo: Curso presencial promovido pela Gestdo Treinamento sobre
“CONFORMIDADE CONTABIL, ANALISE DE BALANCETE E O SIAFI
COMO INSTRUMENTO DE TRILHA DE AUDITORIA"

Periodo: 29/11/2018 e 30/11/2018 | Carga Horéria: 20h

Nome: F.G.R.

Capacitacdo: Curso promovido pela Associacdo Brasileira de Or¢amento Publico —
ABOP sobre Atualizacdo em Legislacdo de Pessoal e Concessdo e Calculos dos
Beneficios do Regime Proprio de Previdéncia Complementar do Servidor Publico

Periodo: 27 a 30 de agosto de 2018 | Carga Horéria: 32h

Capacitagdo: Curso promovido pela Escola de Administragdo Fazendaria — ESAF
sobre Fundamentos da Lei n°® 8.112/90

Periodo: 13 a 16 de agosto de 2018 | Carga Horaria: 24h

Capacitacdo: Curso promovido pelo Setor de Engenharia de Seguranca do
Trabalho do IFCE sobre Nog¢des Basicas de Combate ao Principio de Incéndio

Periodo: 23 de outubro de 2018 | Carga Horaria: 4h

Capacitagao: 49° FONAITec — Capacitagao Técnica das Auditorias do Ministério
da Educacao

Periodo: 05 a 09 de novembro de 2018 | Carga Horéria: 40h

Nome: J.C.K.O.

Capacitagdo: Curso promovido pela Secretaria Federal de Controle Interno sobre
Gestao de Riscos e Controles Internos

Periodo: 16 e 17 de abril de 2018 | Carga Hor4ria: 16h

Capacitagao: Curso promovido pela ESAF sobre Redag¢ao oficial com foco na
elaboracao de documentos oficiais.

Periodo: 08 a 10 de outubro de 2018 | Carga Horéria: 24h

Capacitacdo: 49° FONAITec — Capacitacio Técnica das Auditorias do
Ministério da Educacio, na condi¢cao de ouvinte.

Periodo: 05 de novembro de 2018 | Carga Horaria: 08h

Capacitacdo: Seminario a distancia promovido pelo Tribunal de Contas da Unido —
Instituto Serzedello Corréa sobre A Evolugdo das Contas Anuais ¢ o Relato
Integrado,

Periodo: 19 de outubro de 2018 | Carga Horaria: 2,5h

Capacitacdo: Participacido do XXI SEMEAD - Seminérios em Administragao,
realizado na Faculdade de Economia, Administracio e Contabilidade da
Universidade de Sdao Paulo, com apresentacdo do artigo aplicado intitulado
ESTUDO PREDITIVO DO IMPACTO ORCAMENTARIO DA EMENDA
CONSTITUCIONAL N° 95/2016 NAS UNIVERSIDADES FEDERAIS




BRASILEIRAS.

Periodo: 07 a 09 de novembro de 2018 | Carga Horéria: 24h

Nome: M.M.C.

Capacitacdo: Curso a distancia promovido pelo Instituto Legislativo Brasileiro
sobre Introducao ao Controle Interno

Periodo: 03/04/2018 a 23/04/2018 | Carga Horéria: 40h

Capacitagao: Curso a distancia promovido pela ESAF sobre Educacao Fiscal:
Tributa¢do, Orgamento e Coesao Social

Periodo: 03/04/2018 a 21/05/2018 | Carga Horéria: 80h

Capacitacdo: Curso promovido pela Secretaria Federal de Controle Interno sobre
Gestao de Riscos e Controles Internos

Periodo: 16 e 17 de abril de 2018 | Carga Horaria: 16h

Capacitagao: Curso a distancia promovido pela ENAP sobre Gestao de Riscos no
Setor Publico

Periodo: 18/06/2018 a 09/07/2018 | Carga Horéria: 20h

Capacitagao: Curso a distancia promovido pela ENAP sobre Introdugdo a Gestao
de Processos

Periodo: 31/07/2018 a 21/08/2018 | Carga Horéria: 20h

Capacitacdo: Curso promovido pela Associagio FONAI-MEC sobre Atuacdo da
Unidade de Auditoria Interna

Periodo: 10 a 14 de setembro de 2018 | Carga Horaria: 40h

Capacitacdo: Seminario a distancia promovido pelo Tribunal de Contas da Unido —
Instituto Serzedello Corréa sobre A Evolugcdo das Contas Anuais ¢ o Relato
Integrado,

Periodo: 19/10/2018 | Carga Horaria: 2,5h

Capacitacdo: 49° FONAITec — Capacitacdo Técnica das Auditorias do Ministério
da Educacao

Periodo: 05 a 09 de novembro de 2018 | Carga Horéria: 40h

Nome: R.C.R.

Capacitacdo: Curso Siape Folha promovido pela ENAP na modalidade a distancia

Periodo: 02/05/2018 a 06/06/2018 | Carga Horaria: 40h

Capacitacao: Curso promovido pela Escola de Administragdo Fazendaria — ESAF
sobre Fundamentos da Lei n°® 8.112/90

Periodo: 13 a 16 de agosto de 2018 | Carga Horéria: 24h

Capacitagao: Curso promovido pelo Setor de Engenharia de Seguranga do
Trabalho do IFCE sobre Nogdes Basicas de Combate ao Principio de Incéndio

Periodo: 23 de outubro de 2018 | Carga Horaria: 4h

Capacitacdo: 49° FONAITec — Capacitagdo Técnica das Auditorias do Ministério
da Educacao

Periodo: 05 a 09 de novembro de 2018 | Carga Horaria: 40h

6. Analise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos processos de
governanca, de gerenciamento de risco e de controles internos do 6rgiao ou da
entidade, com base nos trabalhos realizados (IN 9/2018, art.17-VI)

O Levantamento de Governanca ¢ Gestdo das Aquisi¢des, 2013, do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) conceitua gestdo de riscos como sendo o meio “para reduzir o



impacto negativo dos riscos sobre as metas organizacionais, por meio da adogdo de
controles internos, concebidos e implementados pelo proprio gestor”.

Ressalta-se que a alta administracdo estda em fase inicial em matéria de
gerenciamento de riscos e controles internos. Com a publicagdo da Instrugdo
Normativa (IN). Conjunta n° 01, do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo e da Controladoria Geral da Unido, de 10 de maio de 2016, foi instituida,
no IFCE, a Politica de Gestdo de Riscos, em 22 de maio de 2017, iniciativa que
iniciou o tratamento do assunto no 6rgao.

Essa Politica estabelece conceitos, responsaveis ¢ medidas que devem ser
tomadas para que sejam adotadas praticas sistematicas relacionadas a gestdo de
riscos, aos controles internos e a governanga. No entanto, considerando a dimensao
fisica do IFCE, em torno de 34 campi, bem como a insuficiéncia de pessoal
capacitado no assunto, a implantacio de um modelo de gestdo voltado para o
gerenciamento de riscos e controles internos ¢ lenta e gradual.

A anélise dos controles internos, pela AUDIN, em 2018, se deu em dois
momentos: quando da avaliacdo de riscos para elaboragdo do PAINT e durante a
execucao das agoes de auditoria.

No primeiro momento de analise dos controles internos, a AUDIN, em sede
de elaboragdo do PAINT 2018, construiu uma matriz de risco a partir da avaliacdo
da percepcao do risco dos 21 campi dos 31 existentes devido a alguns ainda estarem em
fase de implantagdo. Essa avaliagdo se deu por meio da aplicagdo de Questionarios
de Avaliagdo de Controle Interno (QACI). O QACI foi estruturado sob a
perspectiva do modelo COSO quanto aos fatores relacionados aos cinco
componentes do controle interno: ambiente de controle, avaliagdo do risco,
procedimento de controle, informagdo e comunica¢ao € monitoramento.

Foram selecionados para responder o questiondrio servidores em nivel
estratégico, tatico e operacional relacionados a cada area/tema passivel de ser
auditado.

No que se refere ao gestor nivel estratégico, ao qual a unidade avaliada esta
subordinada, foram selecionados servidores ocupantes dos cargos de: Diretor geral de
Campus, Diretor de Ensino, Diretor de Administragdo e Planejamento, Diretor de Pesquisa,
P6s-Graduagdo ¢ Extensao, Diretor de Administracdo, Orcamento e Gestdo, e Diretor de
Gestdo de Pessoas.

Quanto ao gestor de nivel tatico, considerou-se o responsavel pela unidade a ser
avaliada, Chefe de Departamento ou Coordenador. E para alguns temas, foi possivel obter a
resposta de um servidor de nivel operacional, com o objetivo de captar a percepgdo do
agente executor direto das rotinas administrativas. Na maioria dos casos foi observado que a
area possui apenas um servidor, nessa situacdo sua resposta foi multiplicada referindo-se,
portanto, a0 mesmo tempo, as posicoes de tatico e operacional. Dessa forma, o questionario
foi respondido por 533 Gestores do IFCE nos diferentes niveis: estratégico, tatico e
operacional

Para avaliar a percep¢do do auditor foram aplicadas sete questdes versando
sobre relevancia, materialidade, nimero de auditorias ocorridas, impacto a imagem



do o6rgdo, nivel de implementagdao das recomendagdes e avaliagdo dos controles
internos da area.

Na andlise do resultado consolidado foi obtido um ranking no qual as 19
areas objeto de avaliagdo alcancaram niveis de risco entre Baixo, Médio e Alto em
uma classificagdo que varia entre Baixo, Médio, Alto e Altissimo.

"Riseo baixo I 00 dreas

Risco médio 10 areas

ERiscoalfo N 09 dreas
IRISEORIGSSIRODRCHHEONN 00 arcas

Observou-se nas respostas ao QACI uma certa incompreensdo de alguns
respondentes quanto as defini¢des dos componentes do COSO, o que certamente
contribuiu para que a avaliagdo ndo refletisse de fato a maturidade dos controles
internos.

Em um segundo momento, o nivel de maturagdo dos controles foi avaliado
de maneira bem mais especifica. Trata-se da avaliagdo dos controles nas
areas/processos objeto de auditoria. A cada ag¢do de auditoria realizada,
independente do objeto/objetivo/escopo, a equipe realiza uma avaliagdo dos
controles internos sob a perspectiva do modelo COSO considerando todos os seus
componentes. Esse procedimento se dé, inclusive, em atendimento ao artigo 10, da
IN n°® 24/2015/CGU. Em 2018, essa segunda avaliagdo foi realizada nas agdes
abaixo:

N° Acoes 2018 Situacgao
04 | Auditoria em Aquisigdes e/ou Contratagdes Realizada
05 | Auditoria na aposentadoria e/ou pensao Realizada
06 | Auditoria em Infraestrutura e Redes Realizada
07 | Auditoria em Concessdo de Auxilio Transporte Realizada
08 | Auditoria em Gestdo de Controle Académico. Nao concluida

As atividades de auditoria identificaram fragilidades na fiscalizagdo
contratual, no acompanhamento da comprovacdao das despesas, nos servicos de
concessao de auxilio transporte, de aposentadoria e/ou pensdo, no cumprimento da
carga horaria minima docente, na transparéncia quanto as informacdes relativas a
carga horaria docente avaliadas nos sistemas informatizados no ambito da PROEN,
PRPI ¢ PROEXT e auséncia de acompanhamento das metas estabelecidas das
acOes planejadas de TI. O que em linhas gerais demonstram que os componentes
de controles internos apresentam fragilidades, por falta de revisdo, pois o nivel de
maturagdo dos processos de governanga, de gerenciamento de risco e de controles
internos do IFCE ainda sdo primdrios. Isso por que nao foram concluidos o
processo de gestdo de riscos de controle interno e a implementacdo da politica de
integridade. Dessa forma os controles internos administrativos do IFCE nao sofrem
revisdes para identificacdo e corre¢do de falhas e irregularidades, bem como o de
minimizarem riscos relacionados aos processos relevantes para a consecucao dos
objetivos do IFCE.



7. Quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e nao financeiros

decorrentes da atuacio da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio
por classe de beneficio. (IN 9/2018, art.17-VII)

O monitoramento de recomendagdes atribuidas ao IFCE pela Unidade de
Auditoria Interna, (AUDIN), potencialmente trouxeram beneficios nao financeiros
ao longo de 2015-2018, conforme analise a seguir:

2015
Acdo: Assisténcia estudantil (RAI n® 01/2015-10)
Beneficio: nutricionista com lotacdo e exercicio no campus Fortaleza na

coordenadoria de merenda escolar.
Beneficio: a partir da institucionalizacao do SISAE - Sistema Informatizado de
Assisténcia Estudantil do IFCE, houve mais transparéncia, seguranca da

informacao e completude dos atos relativos a concessao de auxilios estudantis
Ac¢ao: Tecnologia da informacao (RAI N°03/2015-16) monitorado em 2017
Beneficio: fungdes comissionadas na area de TI, somente servidores cujos
cargos fossem compativeis com as atribui¢des das referidas fungdes.

2016
Ac¢ao: Gestdo de pessoas (RAI N°03/2016-07) monitorada em 2018.
Beneficio: A auditoria com foco nos adicionais de inasalubridade e

periculosidade contribuiu para acurar o olhar dos gestores sobre revisdo de

laudos, suspensao de pagamentos desses adicionais a servidores que nao fazem
b

jus, bem como devolugdo de parcelas recebidas indevidamente.

2017
Ac¢ao: Gestdo de pessoas (RAI N°02/2017-08) monitorada em 2018.
Beneficio: A auditoria com foco nos institutos de cessdo e requisi¢ao. Por
ocasido desse monitoramento, ficou constatada a implementagdo das
recomendacdes que solicitavam as avaliagdes de desempenho e controle de
frequéncia dos servidores cedidos.

2018
Ac¢ao: area do ensino, fiscalizagdo de contratos e atos de aposentadoria e pensdo
(ndo monitorada)
Beneficio: beneficios potenciais na ara do ensino, fiscaliza¢do de contratos e atos
de aposentadoria e pensdo. Essas acdes contribuirdo com a gestdo, a medida em
que fazem o diagnodstico de situagdes potenciais causadoras de prejuizo ao erario.

As atividades de auditoria contribuiram para que as fragilidades apontadas
trouxessem eficiéncia nos servigos na concessao de auxilio transporte, de
aposentadoria e/ou pensdo da revisao dos indicadores de eficiéncia, eficacia e
efetividade na reformulacdo do planejamento das acgdes de TI, além da
conscientizacdo de que os relatorios da auditoria interna sao produto de
assessoramento no melhoramento da gestdo e que podem ser utilizados no

gerenciamento de riscos do IFCE.



Em 2018, equipes de auditores se deslocaram para os campi Crato, Iguatu,
Juazeiro do Norte, Maracanall e Ubajara para promover agdes, nas areas de auxilio
transporte, aquisicdes e contratagdes, servigo terceirizado e assisténcia estudantil,
com foco na melhoria e eficiéncia dos servigos prestados pelo instituto,
fortalecendo seus controles, salvaguardando seu patrimdnio e inibindo praticas
danosas. A auditoria interna tem assumido papel importante, ajudando a
eliminar desperdicios, simplificar tarefas, servir de ferramenta de apoio a gestdo e
transmitir informagdes aos administradores sobre o desenvolvimento das
atividades executadas. Além de verificar se as normas internas estdo sendo
seguidas, procura avaliar se ha necessidade de novas normas, procedimentos e
controles mais adequados.

Finalmente o Oficio n°® 1098/2019/DC/SFC-CGU, quanto ao cumprimento
da Instrucdo Normativa n® 4/CGU, de 11/6/2018, reconheceu a dificuldade em
instaurar o processo de contabilizacdo de Quantificacdo e Registro dos Resultados
e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal, para o exercicio de 2018.

8. Analise consolidada dos resultados do Programa de Gestiao e Melhoria
da Qualidade - PGMQ. (IN 9/2018, art.17-VIII)

A analise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade (PGMQ), também prevista no citado regulamento, ndo esta incluida no
presente documento, pois a A¢do N° 14 — Elaboragdo do Planejamento Estratégico
da AUDIN 2018-2022, foi reprogramada para 2019.

Fortaleza, 01 de abril de 2019.

JOSE CLAUDIO KARAM DE OLIVEIRA
Titular da Unidade de Auditoria Interna - IFCE
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