SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA

CONSELHO SUPERIOR

RESOLUCAO N° 079, DE 14 DE AGOSTO DE 2017

Aprova ad referendum a autorizacéo
para o funcionamento do curso Técnico
em Redes de Computadores no polo de
Fortaleza, no &mbito do Mediotec EAD.

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA, no uso de

suas atribuicdes legais e estatutarias e considerando o Memorando N°295/2017/PROEN,
RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar ad referendum do Conselho Superior, a autorizacao para
funcionamento do curso Tecnico em Redes de Computadores no ambito do programa
Mediotec EAD, no polo de Fortaleza.

Paragrafo unico — O curso ofertara 50 vagas, na modalidade concomitante
e a disténcia, sob a coordenacao do campus de Fortaleza do IFCE, conforme definido no
projeto pedagogico em anexo.

Art. 2° - O referido curso tem oferta exclusiva para a pactuacdo 2017 do
programa Mediotec EAD.

Virgilio Augusto Sales Araripe
Presidente do Conselho Superior

Atesto que a matéria desta Resolugdo foi
referendada em Reunido do CONSUP, conforme
o que constanaAtada___ 2reunidode_ / / .

Secretaria dos Conselhos
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1. APRESENTACAO

O presente documento trata do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) Técnico em Redes de
Computadores concomitante ao Ensino Médio e ofertado por meio da modalidade de ensino a
Distancia pelo Instituto Federal de Ciéncia, Educacao e Tecnologica do Ceard, Campus Fortaleza.
A finalidade dessa iniciativa é oportunizar exclusivamente aos jovens estudantes do ensino médio
da rede publica do Estado do Ceara, mais uma oportunidade de insercéo na educacao profissional.

Esta inciativa ocorre sob o incentivo do Governo Federal, por meio do Programa Mediotec
EAD.

Este PPC esta fundamentado nas diretrizes da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, LDB

N° 9. 394/96, bem como nos referenciais legais que tratam da Educacédo Profissional.

Neste documento ainda se fazem presentes como marco orientador, as decisfes
institucionais traduzidas nos objetivos desta instituicdo e na compreensdo da educacdo como uma
pratica social, os quais se materializam na funcdo social do IFCE de promover uma educacao

cientifico - tecnoldgica e humanistica.

Desse modo, a formatacéo do referido projeto segue a estrutura e funcionamento do curso
técnico na modalidade de ensino a distancia com seus respectivos objetivos, fundamentos
pedagdgicos, metodoldgicos e curriculares, visando a formacgdo de um cidaddo capaz de atuar no
seu contexto social com competéncia técnica e humanamente comprometido com a construcdo de

uma sociedade mais justa, solidaria e ética.



2. DADOS GERAIS
2.1.Dados da Instituicéo

N INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA —
ome:
CAMPUS FORTALEZA
End: Avenida Treze de Maio, 2081, Benfica.
Cidade: FORTALEZA UF: CE CEP: 60.000-00

Dirigente Geral do IFCE — CampusFortaleza

Cargo: DIRETOR GERAL
Nome: José Eduardo Souza Bastos
e-mail: eduardobastos@ifce.edu.br

2.2.Dados do Curso

Denominagéo do Curso

Curso Técnico em Redes de Computadores

Eixo Tecnolégico

Informagdo e Comunicacdo

Forma de Oferta

Concomitante ao Ensino Médio

Titulagdo Conferida

Técnico de Nivel Médio em Redes de Computadores

Habilitacao Técnico em Redes de Computadores
Nivel Médio
Modalidade A Distancia

Duracéo do curso

3 semestres (18 meses)

Periodicidade oferta de vaga

Quando feita pactuacdo entre Governo Federal e IFCE

Periodicidade de Matricula

Mediante pactuacéo e homologacdo de vagas

Forma de Ingresso

Processo seletivo realizado pela Secretaria de Educacdo do Ceara conforme
previsto na Legislacdo que rege o Mediotec EAD (Pronatec Bolsa Formacao,
Estudante)

Numero de Vagas

50

Turno de Funcionamento

Presencial manhd e tarde aos sabados e em outros dias da semana, quando
necessario.

Inicio de Implantagéo do Curso

2017.2

nacional comum

Carga horaria total da base

1.000h




Carga Horaria de Estagio 300 horas
Opcional

Prazo de Integralizacdo da

Carga Horaria 18 meses

Local de Oferta do Curso

Campus Fortaleza

Supervisor do Curso

Glaucionor de Oliveira Lima




3. CON

TEXTUALIZACAO DA INSTITUICAO

3.1.Finalidades do Instituto Federal, conforme Art. 6° da Lei
N°11.892/2008.

Os Institutos Federais tém por finalidades e caracteristicas:

| ofertar educagdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuagéo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento

socioeconémico local, regional e nacional;

desenvolver a educacdo profissional e tecnolégica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacdo de solugdes técnicas e tecnoldgicas as

demandas sociais e peculiaridadesregionais;

promover a integracdo e a verticalizagdo da educagdo bésica a educacgdo
profissional e educacao superior, otimizando a infra-estrutura fisica, os quadros

de pessoal e os recursos de gestao;

IV orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacéo e fortalecimento dos

Vi

VI

arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e

cultural no ambito de atuacédo do InstitutoFederal;

constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral,
e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de

espirito critico, voltado a investigacdoempirica;

qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias
nas instituicbes publicas de ensino, oferecendo capacitacdo técnica e

atualizagdo pedagogica aos docentes das redes publicas deensino;

desenvolver programas de extensédo e de divulgacéo cientifica etecnoldgica;

VIII realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural,

empreendedorismo, 0 cooperativismo e o desenvolvimento cientific

etecnoldgico.

0]
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3.2. Histdrico do IFCE e do Campus Fortaleza

Criado oficialmente no dia 29 de dezembro de 2008 pela Lei n° 11.892, sancionada
pelo entdo presidente Luis Inacio Lula da Silva, o Instituto Federal do Ceara congrega os
extintos Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica do Ceard (Cefets/CE) e as Escolas

Agrotécnicas Federais dos municipios de Crato e de Iguatu.

As raizes da instituicdo remontam ao comeco do século XX, quando o entdo presidente
Nilo Pecanha, pelo Decreto n° 7566, de 23 de setembro de 1909, instituiu a Escola de
Aprendizes Artifices. Ao longo de um século de existéncia, a institui¢do teve sua denominagao
alterada, primeiro para Liceu Industrial do Ceara, em 1941; depois para Escola Técnica
Federal do Ceard, em 1968. No ano de 1998, a escola passou a chamar-se Centro Federal de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Ceara (Cefet/CE), ocasido em que o ensino foi
estendido ao nivel superior e suas a¢cdes académicas, acrescidas das atividades de pesquisa e
extensdo. Assim, estavam fincadas as bases necessérias a criacdo do Instituto Federal do

Ceara.

Na década dos anos 2000, o Governo Federal, empreendeu iniciativas estruturais
para a expansdo e melhoria da qualidadade da educacdo profissional e tecnolégica no Pais.
Nesse sentido, a expansdo da rede federal de ensino professional e tecnol6ico, permitiu um
crescimento capaz de gerar reflexos mais amplos em toda a educacéo brasileira. A expansao
veio com uma oportunidade de interiorizar a educacgédo professional no Pais. Nesse sentido,
atualmente no Ceard, o IFCE conta com 32campi descentralizados em todo o estado do

Ceara.

Com a criacdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard, a unidade

do Cefet/CE na capital cearense se transformou em campus de Fortaleza da nova instituigéo.

O campus Fortaleza possui cerca de 7600 alunos matriculados em 14 cursos técnicos, 8
superiores tecnoldgicos, 5 bacharelados, 4 licenciaturas e 8 mestrados®. Situado no bairro do
Benfica, possui area de cerca de 40.000 m?, e conta com uma extenséao fisica no bairro da
Aldeota, onde funciona a Licenciatura em Artes Visuais. Dispondo de uma estrutura moderna,
0 campus abriga acGes de ensino, pesquisa e extensdo, focadas na preparagdo dos alunos para

0 mundo do trabalho.

! Disponivel em: http:/ifce.edu.br/fortaleza/menu/o-campus Gltimo acesso em 7 de setembro de 2017.



http://ifce.edu.br/fortaleza/menu/o-campus

3.3.A Insercéo do Curso

O CampusFortaleza prioriza pela disseminacdo de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, garantindo a formacdo integral do educando e sua plena insercdo nos diversos
aspectos da vida em sociedade tornando as atividades de ensino, pesquisa e extensdo mais
proximas das necessidades locais, por entender que a formacgdo de profissionais de

exceléncia contribui para o desenvolvimento econémico e social da regido.

Nessa perspectiva, 0 Campus oferta de cursos que se identifiguem com as cadeias
produtivas locais e com as demandas do mundo do trabalho.

A oferta do curso Técnico em Redes de Computadores, no &mbito do MEDIOTEC
EAD, favorecera a inclusdo na educacao profissional de estudantes da rede publica estadual
de ensino médio e ainda atenderd demanda de profissionais habilitados nessa area,
identifcada pelo Governo Federal.

Nessa perspectiva, 0 curso busca favorecer o ingresso dos discentes no mundo do
trabalho oferecendo uma formacao que vise preparar os concludentes para o exercicio da
cidadania por meio de uma pratica pedagdgica focada na formacgdo de profissionais

antenados com as exigéncias do mundo do trabalho.

4. CONCEPCAO DO CURSO

4.1. A Concepcao Filosofica e Pedagdgica da Educacéo

O Instituto Federal do Ceara se consolida como instituicdo de ensino publico e de
qualidade, que preconiza os principios éticos e humanisticos, fundamentais para o exercicio

da cidadania, da liberdade de expresséo e de consciénciasocioambiental.

Atua na producdo, disseminacdo e aplicacdo de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos buscando contribuir para a formacao completa do cidadao, visando sua total

insercdo social, politica, cultural e ética.

O Campus Fortaleza, por meio do compromisso estabelecido, desde o inicio do seu

funcionamento, com a educagdo, visa contribuir para uma sociedade mais justa,
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democratica, solidaria, culturalmente pluralista, pautada nos principios éticos e no respeito
a diversidade, em que o aluno, futuro profissional, tenha a possibilidade de desenvolver suas

potencialidades de forma autbnoma e consciente.

O Curso Técnico Concomitante em Redes de Computadores Concomitante ao
Ensino Médio, propde a formacéo de profissionais capacitados ao mundo do trabalho de
forma critica, participativa, justa e consciente dos valores morais e éticos, que favorecam a
construcdo de um caminho profissional com autonomia, dignidade e liberdade, no trabalho

e nas relagdes sociais.

Enseja-se valorizar a formacéo e preparacdo de profissionais que possam sempre
renovar suas praticas diante de um mundo que exige a capacidade constante de aquisi¢cdo
de novos conhecimentos, competéncias, habilidades, formacdo de atitudes proativas e

inovacéo técnica.

4.2. Justificativa

Em pouco mais de duas décadas, as redes de computadores passam a fazer parte
permanente da vida cotidiana de nossa sociedade. Este novo sistema de telecomunicagdes,
que viabilizou rapidamente a globalizacdo da informacéo, tem determinado profundas
transformacgdes no modo de vida da populacdo mundial. Essa necessidade atual de acesso a
redes de computadores vem provocando uma demanda no mercado de trabalho, seja na
producdo, instalacdo ou na prestagdo de servigos que envolvem 0 acesso a redes de
computadores. Uma das principais consequéncias deste momento histérico € a necessaria
reestruturacdo do mercado de TI e dos perfis profissionais, exigindo reformulacdo das ofertas

de educacéo.

A difusdo das novas tecnologias da informacéo, que possibilita que um crescente
numero de pessoas e organizagdes usufruam da informatica e os avangos experimentados pelo
setor de telecomunicacGes criam, cada vez mais, demanda por acesso a tecnologia digital.
Como pode ser visto nos graficos abaixo, o Brasil tem um crescimento constante na base de
usuarios que acessam a Internet. Aliando o acesso mais facil a essas novas tecnologias de
comunicagéo as mudancas educacionais decorrentes da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional, cria-se um cenario extremamente oportuno para a concepcdo de novos cursos na
area de computacdo e informética que atendam a demanda crescente de profissionais para essa

area.
11



Usuarios de internet (milhdes) 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: PNAD 71,7 84,2 85,6 95,4 102,1 | ----

Fonte: TIC Domicilios 76,6 80,9 85,8 94,2 102,0 | 107,9

Tabela 1 Quantitativo de usuarios de internet

Local de acesso | 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
(%)

Em casa 56% 67% 64% 78% 89% 90% 92%
Local de trabalho 22% 29% 13% 34% 33% 38% 40%
Na escola 14% 16% 3% 17% 15% 19% 20%
Casa de outra| 27% 28% 7% 25% 30% 56% 60%
pessoa

Centro publico de | 4% 6% - 5% 8% 14% 18%
acesso gratuito

Centro publico de | 35% 28% 9% 18% 11% 12% 12%
acesso pago

Tabela 2 Local utilizado para acesso pelos usuarios da internet?.

O mercado cearense de tecnologia da informacédo vem crescendo significativamente,
a partir das mudancas estruturantes do governo do Estado, atraindo empresas de “porte” e
motivando a reestruturacao daquelas ja instaladas. Projetos como o Cinturdo Digital do Ceara
(CDC) que prover o atendimento com banda larga a 83 municipios, esta promovendo uma
nova onda em direcdo ao acesso a tecnologia das redes de computadores. Os projetos de
industrializacdo do interior que promovem a instalacdo de fabricas, porto, siderdrgica e novas
empresas nos diversos municipios do estado exigem o preparo da populacdo para absorverem

estes novos postos de trabalho que demandam profissionais da area de TI.

Nota-se que as empresas cada vez mais vém procurando criar ambientes de
tecnologia que possibilitem uma maior competitividade, com a criagdo de ambientes
integrados de tecnologia. Para que se tenha uma gestdo adequada desses ambientes, é
necessaria a méo de obra de profissionais qualificados para a geréncia e suporte de redes de
computadores, que formam a base de sustentacdo da infraestrutura de tecnologia, na maioria

das empresas, atualmente. O Ceara tem atualmente a maior quantidade de fibras dpticas que

2 Disponivel em: http://www.teleco.com.br/
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ligam o Brasil ao resto mundo, como mostra a figura abaixo. E novas fibras e data centers
estardo sendo instalados nos proximos anos aumentando a demanda regional por profissionais
de redes de computadores. O estado se prepara para desafios ainda maiores de conectividade,
com a chegada de seis novos cabos internacionais passando por Fortaleza, como o EllaLink,
primeiro cabo submarino com tecnologia de 100 Gb/s a ligar o Brasil diretamente a Europa, e
o Sacs, um empreendimento da Angola Cables que ligara Fortaleza a Luanda, na Africa,
ambos previstos para o final de 2018.

f’“v\ N T //'
Koot —
/ A
| - - O
F5 p}:\)l___h“ . %
f - N\
2 9)! :

o
N e
.
0N~

Fonte: Rede Nacional de Pesquisa.

Em uma recente pesquisa, a Lanlink Informatica, lider de mercado no setor de redes
de computadores no Estado do Ceara, demonstrou que as diversas empresas de grande, médio
e pequeno porte que possuem redes de computadores demandam uma grande quantidade de
profissionais e, em muitos casos, sdo obrigadas a utilizar pessoal com pouca especializacéo.
Deve-se considerar ainda, que muitos desses profissionais ndo possuem uma formacéo de
nivel técnico, mas apenas certificacdes emitidas por empresas de hardware e software. Uma
das dificuldades para formacéo desses profissionais € o numero reduzido de instituicdes que
ofertam cursos técnicos na area de redes de computadores nos diversos municipios do Estado,

para exemplificar, em Fortaleza sdo apenas 06 institui¢oes.

Outra demanda por futuros profissionais na area de redes de computadores que pode
ser destacada vem da crescente quantidade de novas empresas provedoras de internet que se

instalam a cada ano na regido nordeste. Segundo a ANATEL em 2017 a nossa regido ja conta
13



com 579 empresas provedoras, como pode ser visto no grafico abaixo.

Fonte: Anatel

Provedores Ativos

99
137
199
220
299
385

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: Anatel!

Figura 1Empresas provedoras na Regido Nordeste

O Estado do Ceara apresenta uma impressionante aceleracéo de sua urbanizacao nas
duas ultimas décadas. O significativo crescimento dos setores produtores de bens-salario tem
incentivado a expansdo, ainda que timida, dos setores de bens intermediarios e bens de capital
no Estado. A importancia da educacdo profissional na formacéo dos futuros trabalhadores
pode ser avaliada, entre outras alternativas, pelo peso da formacéo profissionalizante nos

critérios de recrutamento e selecdo das empresas do Estado.

Nos ultimos anos, a competitividade incentivada principalmente pela globalizacéo
exigiu uma reformulacdo das empresas e principalmente no perfil dos profissionais
especializados em TIl. Em termos de economia, os resultados mostram que o Ceard vem

crescendo a taxas maiores que o Nordeste e Brasil.

O papel dos profissionais da area da Tecnologia da Informacdo, em especial do
profissional da area de redes de computadores, torna-se cada vez mais complexo face a
constante necessidade das empresas em termos de atualizacdo na area de TI1. Em decorréncia
disso, temos a ampliacdo da area de atuacdo profissional do administrador de redes, que cresce

a cada dia, descobrindo novas possibilidades de intervencéo.

O IFCE, consciente da funcgéo social do profissional de Tecnologia da Informacdo,
busca formar um profissional especializado e integrado a realidade social onde esta inserido,

promovendo, através da utilizagdo das novas tecnologias da informacdo e comunicagéo TIC,
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a capacitacdo presencial e via web em redes de computadores, para atender as demandas por
profissionais desta &rea nas novas cidades digitais implantadas no Estado do Ceara,
permitindo aumentar a qualificacdo técnica dos profissionais e das empresas.

Com a finalidade de responder as demandas por profissionais que atendam a
necessidade do mundo do trabalho no Estado e contribuindo, substancialmente, para a
qualidade dos servicos oferecidos nesta area em nossa regido e ainda, de contribuir com a
inclusdo socioeducacional, o IFCE Campus Fortaleza propde-se a oferecer o CursoTécnico de
Nivel Médio em Redes de Computadores, na forma concomitante e na modalidade de ensino
a distancia em adesdo ao Programa do Governo Federal Mediotec EAD proposto aos Institutos
Federais, visando atender a uma demanda reprimida de jovens que ndo tém acesso a cursos

presenciais no &mbito do ensino técnico.

Nesse sentido, estudos evidenciam que o ensino a distancia democratiza 0 acesso ao
conhecimento possibilitando a formacdo de cidaddos que vivem em éareas carentes ou de
menor desenvolvimento, multiplicando e ampliando a oferta, promovendo um diferencial
competitivo, personalizando e/ou massificando a formag&o, permitindo maior economia de
tempo, de deslocamento de alunos e professores e de construcdo de infra-estrutura fisica.
Esses, entre outros fatores, ratificam a Educacdo a Distancia como um sistema viavel e

eficiente para o provimento de formacao, de aprendizagem e de colaboracgéo.

O curso supracitado, ofertado pelo campus Fortaleza, atedenderad a estudantes do
ensino medio da rede publica estadual de ensino das cidades de Fortaleza, Caucaia e Campos

Sales, por meio de uma parceria com a Secretaria de Educacdo do Estado do Ceara.

4.3 Objetivo Geral

Formar cidaddos profissionais de nivel medio, competentes técnica, ética e
politicamente, capazes de desenvolver atividades de carater técnico, para implantar e
administrar redes de computadores, contribuindo para o aumento da produtividade e a

melhoria da qualidade nas organizacdes usuarias e provedoras de servicos de rede.
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4.4 Objetivos Especificos

e Estimular o estudante a atualizar-se de modo a estar em sintonia com as novas
tecnologias utilizadas na rea de redes de computadores;

e incentivar o desenvolvimento de habilidades para a elaboracao e execucédo de projetos
de implantagdo, manutencdo e administracdo de redes de computadores;

e facilitar a compreensdo, analise e solucbes de problemas de redes, utilizando
conhecimentos técnicos e cientificos, solu¢des inovadoras e criativas amparadas em
conhecimentos tedricos e praticos;

e estimular o desenvolvimento de competéncias em geréncia de projetos,

empreendedorismo, que permitam enfrentar os desafios na area profissional.

4.5 Requisitos e Formas de Acesso

O Curso Técnico em Redes de Computadores concomitante ao Ensino Médio —
MEDIOTEC EAD sera ofertado pelo IFCE — campus Fortaleza para estudantes pré-
matriculados pela Secretaria de Educacdo do Ceard — SEDUC.

A SEDUC, atua como parceira do IFCE, selecionando os estudantes de sua rede e pré-
matriculando-os no Sistema Nacional de InformacGes da Educacdo - SISTEC, obedecendo
aos critérios minimos exigidos pela Lei no 12.513/11.

Para ser pré-matriculado, o estudante deve atender aos seguintes critérios:

e Ter idade minima de 16 anos;

e estar matriculado na rede estadual de ensino, preferencialmente na 22 série do Ensino

Médio;
« ter disponibilidade para por meio da modalidade EAD.

4.6 Perfil Profissional

A érea de atuacdo do Técnico em Redes de Computadores é bem diversificada,
abrangendo areas tradicionais como empresas em geral que tenham computadores instalados
em rede, ou que se conectem aos computadores de outras empresas, através de diversas
tecnologias. O profissional dessa area também pode atuar em empresas provedoras de acesso
a redes, podendo desempenhar as seguintes fungbes: administrador de redes de

computadores; técnico de suporte de redes; técnico de redes e de comunicagdo de dados;
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coordenador de projetos e/ou projetista de infraestrutura logica e fisica de redes; técnico de

seguranca em redes de computadores.

O Técnico em Redes de Computadores também estd apto a iniciar o seu proprio
negocio como prestador de servigos, consultor, etc., bem como continuar seus estudos em
curso de nivel superior. Poderd também prestar concursos em nivel médio em diversas
instituicOes publicas e privadas na sua area de atuagdo ou em areas afins.

Nessa perspectiva, uma das caracteristicas do mundo do trabalho é a grande
mobilidade profissional, provocando nos profissionais a necessidade de uma formacgédo mais
complexa, com conhecimentos mais amplos e sélidos além de alta capacidade de raciocinio,

comunicacéo e de resolucdo de problemas.

Desta forma, considerando que a éarea de atuacdo do profissional em redes de
computadores, exige permanente atualizacdo devido as profundas e frequentes transformacoes
introduzidas neste setor, este deve desenvolver a capacidade de mobilizar e articular com
pertinéncia os saberes necessarios a agdo eficiente e eficaz que permite buscar atualizagdo
constante e autoconhecimento, por meio de estudos e pesquisas para propor inovagoes, bem
como, poder incorporar novos métodos e técnicas que possam responder as situacoes

cotidianas e as inusitadas com criatividade e inteligéncia.

Para atender essa necessidade o técnico em redes de computadores devera demonstrar
solida base de conhecimentos tecnoldgicos, capacidade gerencial, postura ética pessoal e
profissional no desempenho de suas fun¢des, demonstrando capacidade de adaptacdo a novas

situacBes e mudancas tecnoldgicas. Esse profissional desempenharéa atividades como:
e Operar, instalar, configurar e realizar manutencdo em redes de computadores;
e aplicar técnicas de instalacdo e configuracdo da rede fisica e l6gica;
e instalar, configurar e administrar sistemas operacionais em redes de computadores;

e implementar politica de segurancga para acesso a dados e servicos diversos.

5 ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizacéo curricular observa as determinag0es legais e infralegais que tratam da

educacéo técnica de nivel médio.
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A matriz curricular foi elaborada a partir de estudos sobre a organizacdo e dindmica
do setor produtivo, do agrupamento de atividades afins da economia e dos indicadores das
tendéncias futuras dessas atividades afins. O perfil profissional associado a essa matriz foi
definido em consonancia as demandas do setor, bem como aos procedimentos metodoldgicos

que ddo sustentacao a construcdo do referido perfil.

Na organizagdo curricular proposta, a abordagem dos contetdos esté voltada para as
necessidades e especificidades da habilitacdo pretendida e as disciplinas tém carga horaria

compativel aos conhecimentos nelas contidos.

Com duracdo de no minimo 18 meses divididos em 03 (trés semestres letivos), o
curso tem uma carga horaria total de 1.000 horas podendo ser acrescentado mais 300h de
estagio que é opcional ao aluno. E valido ressaltar que a disciplina de Estagio sera registrada

no diploma e historico escolar apenas para 0s alunos que cumprirem as 300h regulamentares.

O curriculo do IFCE compde-se de todas as atividades com o proposito de promover
a construcao do conhecimento, aprendizagem e a intera¢do do educando com a sociedade,

preparando para a vida produtiva e para o exercicio da cidadania.
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5.1 Matriz Curricular

MATRIZ CURRICULAR DO CURSO TECNICO DE REDES DE COMPUTADORES
CONCOMITANTE AO ENSINO MEDIO

1° PERIODO
UNIDADE CURRICULAR CH Pré-requisitos
AMBIENTACAO EM EDUCACAO A DISTANCIA 40 -
ELETRICIDADE PARA INFORMATICA 60 -
ARQUITETURA PARA COMPUTADORES 80 -
COMUNICACAO DE DADOS 80 -
SISTEMAS OPERACIONAIS 80 -
CARGA HORARIA 1° PERIODO 340
2° PERIODO
UNIDADE CURRICULAR CH Pré-requisitos
REDES DE COMPUTADORES 80 -
PROJETO DE REDES 60 -
SEGURANCA DE REDES 60 -
GERENCIAMENTO DE REDES 80 -
ADMINISTRACAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS 60 -
CARGA HORARIA 2° PERIODO 340
3° PERIODO
UNIDADE CURRICULAR CH Pré-requisitos
REDES CONVERGENTES 60 -
REDES SEM FIO 80 -
SEGURANCA, MEIO AMBIENTE E SAUDE 40 -
SERVICOS DE REDE 80 -
EMPREENDEDORISMO 60 -
CARGA HORARIA 3° PERIODO 320
CARGA HORARIA TOTAL 1.000
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5.2 Metodologia

No desenvolvimento do curso Técnico em Redes de Computadores Concomitante ao
Ensino Médio - Mediotec EAD serd utilizada metodologia que promova a capacidade de autonomia
do aluno no processo de aprender a pensar, por meio da integracdo dos componentes curriculares.

A construcdo do conhecimento e a incorporacao de tecnologias e adocdo de préaticas
pedagogicas contextualizadas atendem as demandas dos processos de producdo da area, as
constantes transformagdes e as mudangas socioculturais relativas ao mundo do trabalho. A
metodologia possibilita aos alunos a vivéncia de situacdes desafiadoras que levem maior
envolvimento, instigando-os a decidir, opinar, debater e construir com autonomia seu
desenvolvimento profissional. Esta forma de aprendizagem oportuniza ainda a vivéncia do trabalho
em equipe, o0 exercicio da ética e a responsabilidade social, indispensaveis para 0 bom desempenho
profissional.

A situacdo de aprendizagem prevista em cada semestre, no decorrer do curso, considera o
atendimento das demandas do arranjo produtivo local, estimulando a participagéo ativa dos alunos
na busca de solugdes para os desafios encontrados. Estudo de casos, pesquisas em diferentes fontes,
contato com empresas e especialistas da area, visitas técnicas, trabalho de campo constituem o rol

de atividades que podem ser desenvolvidas.

Dessa forma, o fazer pedagogico consiste no processo de construcdo e reconstrucdo da
aprendizagem na dialética da intencdo da tarefa partilhada e deve sempre estar atrelado ao fazer
social. O curriculo precisa atender as necessidades dos alunos em todas as suas especificidades,

como também as necessidades do contexto social da Institui¢do.

A insercdo das TICs - Tecnologia da Informacédo e da Comunicacgédo surge para promover
0 ensino a distancia como nova forma de se fazer educacdo, conforme previsto no Art.26,
paragrafo Unico, do Cap. Ill da Resolucdo N° 06 DE 20/09/2012, que define as Diretrizes
Curriculares Nacionais Dos Cursos Técnicos dispondo de 20% da carga horaria do curso para

atividades ndo presenciais,

Com relagéo as aulas, elas devem sempre observando a interdisciplinaridade, abranger
além das atividades convencionais da sala de aula, atividades complementares tais como: aulas
praticas em laboratorios, iniciacdo cientifica, programa de extensdo, visitas tecnicas, eventos
cientificos, além de atividades culturais, politicas e sociais, dentre outras desenvolvidas pelos

estudantes durante o curso.
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Diante do exposto, o professor atua a condicdo de mediador do processo ensino
aprendizagem e seu papel é fundamental para consolidar um processo participativo em que o
aluno possa ser o construtor do seu proprio conhecimento, desenvolvendo uma integracdo. O que
pode ocorrer através do desenvolvimento de atividades integradoras como por exemplo, debates,
reflexdes, seminarios, momentos de convivéncia, palestras e trabalhos coletivos, oficinas, entre
outros. Compete ao professor, organizar situagdes didaticas para que o aluno busque, através de
estudo individual e/ou em equipe, solucGes para os problemas que retratem a realidade
profissional do técnico.

As acbes pedagogicas devem ser focadas na formacdo de pessoas oportunizando
capacitacdo para a aquisi¢do e o desenvolvimento de novas competéncias em funcdo de novos
saberes que se produzem e demandam um novo tipo de profissional, preparado para lidar com as
tecnologias e linguagens, capaz de responder a novos ritmos e processos.

Assim, a formacdo tedrica e préatica ofertada aos alunos do curso proposto tem como
objetivo proporcionar a mobilizacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes, gerando, por
conseguinte, as competéncias profissionais que sdo demandadas pelos cidaddos, pelo mercado de
trabalho e por toda a sociedade, de acordo com o perfil profissional previamente definido. Para que
tais competéncias sejam desenvolvidas nos alunos, pressupde-se que 0 processo de ensino-

aprendizagem considere:

e SituacOes que facam o aluno agir, observando a existéncia de varios pontos de vista e de

diferentes formas e caminhos para aprender;

e necessidade dos alunos confrontarem suas proprias idéias com o0s conhecimentos técnico-

cientificos, instigando a davida e a curiosidade;

e formacdo teorica e préatica seja na sala de aula, a distadncia ou nos laboratérios, como
elementos indissocidveis que possibilitam o desenvolvimento de competéncias
profissionais e para a vida cidadd, compativeis com o desenvolvimento fisico, psiquico,

moral e social do aluno.
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Considerando os objetivos que a qualificacdo profissional propde cumprir e 0s
pressupostos acima apresentados, as situacdes-problema sdo consideradas como estratégias
para favorecer com éxito ao discente, o desenvolvimento das competéncias necessarias para

a atuacdo profissional.

O curso proposto é desenvolvido no modelo de ensino a distancia com metodologia
semi-presencial. Cada disciplina prever a utilizacdo do ambiente de ensino virtual e
encontros presenciais com os alunos. Através dos encontros presenciais sdo realizadas as
revisdes dos contetdos ministrados através do ambiente virtual. Esses momentos servem
como oportunidades para os professores aproveitarem para desenvolver atividades que
complementem os conhecimentos estudados na disciplina, através da utilizacdo de aulas

praticas, seminarios, visitas técnicas e estudos de caso.

No ambiente virtual sdo previstas a utilizacdo de ferramentas de desenvolvimento
de estudos que coloquem o aluno em contato com atividades diferenciadas, provendo assim
um leque de opcBes para auxilio a melhoria do autodesenvolvimento dos conhecimentos
estudados pelos alunos. S&o previstas as seguintes ferramentas de auxilio a aprendizagem
no ambiente virtual — video aulas, chat, mensagem instantanea, quiz, forum, glossario,

pesquisa e wiki.

O conjunto de todas estas acdes pedagogicas proporciona ao corpo discente uma
estrutura de ensino-aprendizagem que valoriza a sua participagdo efetiva no
desenvolvimento das habilidades necessarias para o pleno exercicio de sua profissdo e de
sua vida cidadd. E fundamental que a metodologia utilizada na modalidade de ensino &
distancia estimule a autonomia do sujeito, o desenvolvimento do sentimento de seguranca
em relacdo as proprias capacidades, interagindo de modo organico e integrado num trabalho
de equipe e, portanto, sendo capaz de atuar em niveis em niveis de interlocucdo mais

complexos e diferenciados.

Nesse sentido, é importante que a equipe docente e pedagdgica considere alguns
aspectos didatico-pedagogicos que favorecem o aluno na construgdo do conhecimento:

e A compreensdo da totalidade como uma sintese das maltiplas relaces que 0 homem

estabelece na sociedade;

e reconhecimento da existéncia de uma identidade comum do ser humano,

considerando os diferentes ritmos de aprendizagens e a subjetividade do aluno;
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e reconhecimento da pesquisa como um principio educativo articulando e integrando

os conhecimentos de diferentes areas sem sobreposicdo de saberes;

e diagnostico das necessidades de aprendizagem dos estudantes a partir do

levantamento dos seus conhecimentos prévios;

e claboracéo de projetos com objetivo de articular e inter-relacionar os saberes, tendo
como principios a contextualizacdo, a transdisciplinaridade e a

interdisciplinaridade;

e visualizacdo da Educacdo Profissional como componente da formagéo global do
aluno, articulada as diferentes formas de educacdo e trabalho, a ciéncia e as

tecnologias.

Durante o curso haverd& momentos presenciais e a distancia. Os encontros
presenciais por disciplina correspondem a, no minimo, 20% da carga horéaria, de forma que
os alunos possam interagir com todos os professores das respectivas disciplinas nos cursos.
Adicionalmente, ocorrem encontros presenciais que poderdo ser adicionados para
acompanhamento/revisdo quando se evidencia baixo desempenho dos alunos ou

necessidade de revisdo de conteudo.

A interacdo a distancia acontece com a mediacdo dos meios de comunicagdo
sincronos e assincronos, predominantemente por meio do Ambiente Virtual (chats, féruns
de discussdo, tarefas, atividades, entre outros) e de forma complementar por outros meios
como telefone, fax, e-mail, listas, videoconferéncia e ainda pelos materiais didaticos

impressos e em meio digital.

Durante as interacdes presenciais e/ou a distancia, o papel do professor é
fundamental pois sua atuacgdo é elemento essencial no processo de aprendizagem a distancia
e agente direto de interacdo entre professor e conteudo.

Uma das funcBes do professor é apoiar a aprendizagem a distancia visando a

formacéo do saber, do saber-fazer e do saber-ser. Dentre outras fungdes, destacamos:
e Orientar e estimular os alunos no processo de ensino/aprendizagem;

e manter contato constante com o0s alunos enviando noticias do curso, lembretes,

motivando a uma participacdo mais ativa,;
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e orientar sobre materiais e leituras complementares;
e promover a adesdo de alunos periféricos por meio de estratégias personalizadas;

e atender duvidas metodologicas e de conteddo em conjunto com o professor

responsavel por sua producéo;
e avaliar as atividades realizadas a distancia.

Outro aspecto a ser enfatizado é que as potencialidades pedagdgicas das diversas
midias devem ser maximizadas visando o atendimento as diversas necessidades e multiplos
perfis, que sdo caracteristicos do aluno que estuda a distancia, possibilitando a ele um
retorno efetivo as duvidas e anseios, bem como propiciando o dialogo necessario no
processo de andlise e producdo do conhecimento na area de informatica. Portanto, faz-se a
opcao por utilizar concomitantemente diversas tecnologias, tais como o0 Material impresso;
Ambiente Virtual de Ensio e Aprendizagem (AVEA); Videoconferéncia, além do apoio dos

tutores presenciais no pélo.

A diversidade de midias e de suportes de aprendizagem transforma a comunicagéo
educativa em uma poderosa ferramenta capaz de minimizar a barreira (mas ndo eliminar)
da separacdo fisica e do tempo entre professor e aluno, além de proporcionar um aumento

substancial do nivel de interacdo e interatividade.

Nesse sentido, a videoconferéncia vem contribuir também para a comunicacdo
sincrona entre professores e alunos, por propiciar uma efetiva participacao, expondo idéias,
discussdes, além disso, por proporcionar visualizagdo que podera contribuir para a

construcdo de modelos mentais de objetos ou de processo a eles associados.

6. PRATICA PROFISSIONAL

A prética profissional prevista para o curso em questdo, deve esta articulada, na
organizacdo curricular, aos fundamentos cientificos e tecnoldgicos, metodoldgicos e
didatico-pedagdgicos, sendo direcionada pela pesquisa como principio pedagdgico que
possibilita “[...] ao educando enfrentar o desafio do desenvolvimento da aprendizagem

permanente, integra as cargas horarias minimas de cada habilitacdo profissional de técnico
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e correspondentes etapas de qualificacdo e de especializacdo profissional técnica de nivel
99 3

médio

Em suma, a pratica profissional permeia todo o curso, sendo também proposta,
enfatizada e estimulada mediante participacdo do aluno em Préticas Profissionais. Desse
modo, na organizagdo curricular deste PPC, embora as disciplinas tenham atividades
praticas, algumas destas, serdo contabilizadas como horas de praticas profissionais tendo o
objetivo de favorecer a construcdo do conhecimento de forma multidimensional,
interdisciplinar e fundadas em diferentes perspectivas, referenciais e vivéncias. Isto porque
permite ao aluno a realizacdo de atividades significativas, que levam em consideracdo a
relacdo entre teoria e pratica, a inter-relacdo dos saberes através de atividades que
possibilitam a concretizacdo de tal proposta, como: participacdo dos alunos em projetos de
iniciacdo cientifica, seminarios, palestras, congressos, apresentacdes em eventos cientificos,

cursos realizados ou ministrados, oficinas, entre outros.

As referidas atividades serdo incentivadas e coordenadas pelos docentes e por vezes,
quando possivel, promovidas pela instituicdo, pelo coordenador do curso em parceira com
outras entidades, diretorias, polos de ensino, professores, técnico-administrativos, alunos e

demais agentes envolvidos no processo.

Todas as acdes elencadas acima contribuem para uma formacdo sélida, consoante
com uma viséo unificada, capaz de envolver ciéncia, tecnologia e cultura quando os alunos

sdo participantes e atuam em cada uma dessas atividades.

7. ESTAGIO CURRICULAR

O estagio é componente curricular opcional, com carga horaria de no minimo 300
horas, somada a carga horéaria regular obrigatoria. Neste sentido, o Projeto Pedagdgico
do Curso, esta de acordo com o disposto na Lei N° 11.788 de 25 de setembro de 2008,

em seu art.1° e seu art.2° em especial nos paragrafos 2° e 3°, do artigo 2°.

Ao optar por realizar o estagio curricular, o aluno seguird as determinagoes

3Ministério da Educacio.Conselho Nacional de Educacgdo.Camara de Educagio Basica.Resolugdo n® 6, de 20
de setembro de 2012. Define Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educaco Profissional Técnica de Nivel
Médio.Art.21.
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constantes no Manual do Estagio do IFCE, assim como na Lei N°11.788 (Lei do Estagio).

8. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem tem como propdsito subsidiar a pratica do professor,
oferecendo pistas significativas para a definicdo e redefinicdo do trabalho pedagdgico.
Conforme preconiza a LDB 9394/96 a avaliacdo é continua, sisteméatica e cumulativa,
orientada pelos objetivos definidos no plano de curso e tem como finalidade proporcionar
aos discentes a progressao de seus estudos. Para tanto, no processo ensino-aprendizagem, a
avaliacdo assume as funcbes diagnostica, formativa e somativa com preponderancia dos
aspectos qualitativos sobre os quantitativos, devendo ser utilizada como ferramenta para
tomada de consciéncia das dificuldades, conquistas e possibilidades, funcionando como

instrumento colaborador nesse processo.

Considerando que o desenvolvimento de competéncias envolve conhecimentos,
praticas e atitudes, o processo avaliativo exige diversidade de instrumentos e técnicas de
avaliacdo, que deverdo estar diretamente ligados ao contexto da &rea objeto da educagédo

profissional e utilizados de acordo com a natureza do que esta sendo avaliado.

Desta forma, sdo utilizados instrumentos diversificados que possibilitam ao
professor observar e intervir no desempenho do aluno considerando os aspectos que
necessitem ser melhorados, orientando a este, no percurso do curso diante das
dificuldades de aprendizagem apresentadas, reconhecendo as formas diferenciadas de
aprendizagem, em seus diferentes processos, ritmos, ldgicas, exercendo, assim, o0 seu
papel de orientador e mediador que reflete na acdo e que age sobre a realidade. Dentre
varios instrumentos podemos destacar os trabalhos de natureza tedrico-praticos, provas
objetivas, provas discursivas, execucdo de projetos orientados, experimentacdes praticas,
entrevistas, autoavaliacdo, analises de casos, e ou outros instrumentos que enfatizem a

resolucéo de situagdes-problema especificas do processo de formacédo do técnico.
Exemplos de instrumentos avaliativos:
e Trabalho de pesquisa/projetos para verificar as capacidades de representar
objetivos a alcangar; caracterizar o que vai ser trabalhado; antecipar resultados;

escolher estratégias mais adequadas a resolugdo do problema; executar acoes;

avaliar essas agdes e as condi¢Oes de execucao; seguir critérios preestabelecidos;
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e observacdo da resolucdo de problemas relacionados ao trabalho em situacbes
simuladas ou reais, com o fim de verificar que indicadores demonstram a
aquisicdo de competéncias mediante os critérios de avaliacdo previamente

estabelecidos;

e analise de casos — 0s casos sdo desencadeadores de um processo de pensar,
fomentador da duvida, do levantamento e da comprovacdo de hipoteses, do

pensamento inferencial, do pensamento divergente, entre outros;

e prova — visa verificar a capacidade adquirida pelos alunos de aplicar os
conteddos aprendidos. Como, por exemplo: analisar, classificar, comparar,
criticar, generalizar e levantar hipéteses, estabelecer relagdes com base em fatos,

fendmenos, idéias e conceitos.

Para fins de promogdo séo avaliados tanto o desempenho do aluno como a sua
assiduidade. Na composic¢édo da avaliacdo, 40% sera realizada por meio do Ambiente Virtual
de Ensino e Aprendizagem e 60% por meio de avaliacdes presenciais. E considerado
aprovado o aluno que obtiver no minimo 60% (6,0) de aproveitamento dos conhecimentos
adquiridos e demonstrados em cada disciplina e que tenha cumprido no minimo 75% das
horas aula por disciplina. O aluno que ndo atingir 0 minimo necessario para aprovacao,
podera participar da recuperacdo final conforme estabelecido no Regulamento da
Organizacao Didatica (ROD) do IFCE.

Para fins de promocdo no curso Técnico em Redes de Computadores, 0s
estudantes devem obter média final igual ou superior a 6,0 (seis) ou nota apds AF

(valiacdo final) igual ou superior a 5,0 (cinco).
8.1 Sistematica de Avaliacao

Conforme previsto na Se¢do I, do Capitulo I, Titulo VII do ROD, a avaliacéo da
aprendizagem se realizara por meio da aplicacdo de provas, trabalhos presenciais ou
virtuais, projetos orientados, experimentacdes praticas, entrevistas ou outros instrumentos,
levando-se em conta o carater progressivo dos instrumentos avaliativos ao longo do
periodo letivo.

A sistematica de avaliacdo da aprendizagem contemplara atividades postadas no
ambiente virtual, que contabilizardo 40% do total da nota total obtida em uma disciplina,
e atividades de avaliacdo presencial, responsaveis por 60% da nota, respectivamente.Os

exames presenciais devem prevalecer sobre outras formas de avaliagéo a distancia.
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A aprovacdo em cada componente curricular resultara da média ponderada das
avaliagOes presenciais e a distancia, devendo ser superior ou igual a 6,0 (seis). O estudante
que ndo atingir a média para aprovacao fara exame presencial final, que deveréa ser aplicado
até 10 (dez) dias ap0s a divulgacgéo do resultado da média semestral, desde que tenha obtido,
no semestre, a média minima 3,0 (trés). A média final devera ser obtida pela soma da média
semestral, mais a nota do exame presencial final, dividida por 2 (dois); a aprovacdo do
estudante esta condicionada a obtencdo da média minima 5,0 (cinco). Para ser aprovado, 0
estudante também devera apresentar frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por
cento), do total de horas letivas em cada componente curricular.

O rendimento académico devera ser mensurado, aplicando-se a seguinte formula:

Técnico Semestral

2AD + 3 AP
s=——s5 =&

X, + EFP
F=——"—=25,0
2
Para efeito de frequéncia computam-se atividades presenciais em termos do nimero de
turno (manha, tarde ou noite) em que o estudante esteve no polo ao qual sua matricula esta

vinculada, bem como a participacdo nas atividades a distancia.

8.2 Recuperacdo da Aprendizagem

O Art. 12 da LDB 9.394/96 estabelece que os estabelecimentos de ensino,
respeitadas as normas comuns e as do seu sistema de ensino, terdo a incumbéncia - Inciso
V — “prover meios para a recuperacdo dos alunos de menor rendimento”. Ja o Art. 13,
inciso IV afirma que os docentes incumbir-se-ao de estabelecer estratégias de recuperacao
para 0s alunos de menor rendimento. Dessa forma e pelos tramites legais, o Campus
Fortaleza, preceitua sobre a Recuperacdo da Aprendizagem como o tratamento especial

dispensado aos estudantes que apresentem desempenho néo satisfatorios.

8.3 Recuperacdo Paralela
A proposta de Recuperacdo paralela, do Campus Fortaleza, também estd em
consonancia com o ROD.
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Neste sentido, entende-se a necessidade de assegurar condi¢cfes que favorecam a
elaboracdo, implementacdo e avaliacdo de atividades da recuperacao paralela, que atenda
a multiplicidade de situacdes existentes. Nesse processo o professor atenderd aos alunos
procurando garantir a apropriacdo de contetidos ainda ndo assimilados, representando um

momento de superacao das dificuldades encontradas.

9. AVALIACAO DO PROJETO PEDAGOGICO DO
CURSO

O Projeto do Curso Técnico em Redes de Computadores Concomitante ao
Ensino Médio — PRONATEC ¢ avaliado pelo Conselho Superior - CONSUP para
aprovacdo e autorizacdo do funcionamento.Caso haja recomendacdes de melhoria, sera

revisado e submetido a nova avaliagéo.

9.1 Avaliacéo do curso

O curso supracitado serd avaliado continuamentepor meio de reunides que

tratem:

. Do atendimento aos objetivos propostos no projeto pedagdgico;

o das instalaces e equipamentos disponiveis e adequados para 0 uso de
docentes ediscentes;

o dos resultados de avaliacdo de desempenho docente;

o dos indices de permanéncia e éxito discente;

. da realizacdo de reunides trimestrais com os coordenadores para analise
geral do andamento do curso;

o das reunides semestrais com o0s professores para contextualizar a
problematica de evasdo no Campus e definicdo coletiva de estratégias de
combate a evasao;

o da realizacao de reunides para apresentacéo de dados aos coordenadores e

professores dos componentes curriculares que apresentam maior indice de
reprovacgdo e evasdo, para reflexdo de praticas pedagogicas que possam

contribuir para minimizar a quantidade dereprovagoes.
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9.2 Avaliagdo do desempenho docente

A avaliacdo docente é feita por meio de aplicacdo de um questionario padréo
aplicado, ao final do semestre letivo aos estudantes. O objetivo dessa avaliagdo é a

melhoria da préatica docente.

Os critérios de avaliacdo sdo questdes referentes a conduta docente, a
pontualidade, assiduidade, dominio de conteldo, incentivo a participacdo do aluno,

metodologia de ensino, relagcdo professor-aluno e sistema de avaliag&o.

Apos a andlise dos resultados, a coordenacdo pedagdgica do Mediotec EAD,
avaliara com os docentes, os resultados obtidos e em seguida, divulgara os resultados

gerais para conhecimento dos alunos e demais membros da comunidade escolar.

10. CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE
COMPONENTES CURRICULARES

Aos estudantes do IFCE fica assegurado o direito ao aproveitamento de
componentes curriculares, desde que haja compatibilidade de contetdo e de carga horaria,
no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) do total estipulado para o componente
curricular. O aproveitamento de componente curricular sé podera ser solicitado uma
Unica vez. Poderdo ser aproveitados componentes curriculares cursados no mesmo nivel

do que esta sendo pleiteado ou superior a ele.

Os procedimentos relativos a esse processo constam no Capitulo IV da Secéo I,
do Titulo 111 do ROD do IFCE.

11 . ESTRATEGIAS DE APOIO AO DISCENTE

Conforme previsto na legislagdo que fundamenta o Mediotec EAD, uma vez
matriculados no IFCE, esses estudantes tém direitos a todos os servicos ofertados pelo

IFCE, assim como os demais estudantes.

Nesse sentido, ha acGes de apoio aos estudantes provenientes dos seguintes
setores:
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Coordenadoria de Assisténcia Estudantil:

As acOes da assisténcia estudantil possuem dois eixos norteadores, 0 primeiro
refere-se aos servicos que visam atender a toda comunidade discente com atendimento
biopsicossocial e alimentacdo escolar (almoco e lanches), e o segundo, os auxilios
que se destinam ao atendimento prioritario do discente em situacdo de vulnerabilidade
social.

No que diz respeito a auxilios, o estudante matriculado pelo Mediotec EAD ja tem
seu recurso para almentacdo e transporte reservado quando da adesdo ao Programa pelo
IFCE.

Ainda nessa coordenadoria had o servico de Psicologia que tem por objetivo
contribuir para os processos de educacdo, saude e bem-estar dos alunos e das pessoas,
direta e indiretamente, ligadas ao contexto educacional do discente, tornando-se

responsavel por:

e Acolher a demanda do Campus, atreladas a formacdo educacional do corpo
discente, englobando o desenvolvimento cognitivo e emocional, bem como sua
relacdo direta com os processos deaprendizagem;

e receber queixas do corpo discente e/ou docentes referentes as dificuldades de
aprendizagem, tanto situados no contexto socioecondmico (condi¢do familiar,
conflitos emocionais, etc); quanto psicopedagdgico (relacionamento
interpessoal— aluno/aluno; aluno/professor; aluno/servidor — transtornos de
aprendizagem, etc). Investigando posteriormente, possiveis obstaculos na
construcao desse processo, realizando avaliacdo e 0 acompanhamento dos casos,
prestando orientagdes acerca da melhor conduta a ser adotada peloservico;

e dispensar servicos aos discentes no formato de intervengfes individuais ou
coletivas, permeadas com o intuito de fomentar construcbes de carater
psicopedagdgico, psicossocial e terapéutico, nas esferas da prevencdo e do
acompanhamentodiscente, quando necessario.

o realizacdo de atendimentos individuais — acolhida, orientacGes gerais, e de grupos

operativos esocioeducativos.

Os servicos de saude também estdo inseridos na Assisténcia Estudantil
desenvolvendo ac¢Ges de prevengdo, promocgdo e acompanhamento da salde do discente
visando garantir, através de suas atividades, a permanéncia do mesmo na instituicdo e o

direito a educagéo. Ha servigo médico e de enfermagem no campus.

Algumas das atribuigdes do setor de satde:
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e Realizar atribuicbes auxiliares (verificagdo de sinais vitais, administrar
medicamentos prescritos e realizarcurativos);

e prevenir, promover e controlar as doencas transmissiveis em geral em programas
de vigilancia epidemiologica;

e realizar educacdo em saude no controle das Doencas Sexualmente Transmissiveis;

e estabelecer medidas educativas frente ao combate as drogas licitas eilicitas;

e orientar sobre os cuidados relacionados com asaude;

e realizar o primeiro atendimento de enfermagem as urgéncias e emergéncias até a
chegada do suporte avangado (SAMU).

e realizar encaminhamentos a rede municipal de salde (a¢Ges intersetoriais);

e participar na elaboracdo de politicas de salde e em sistemas de gerenciamento de

salde eensino.

Coordenadoria Técnico — Pedagogica:

A Coordenadoria Técnico-Pedagdgica (CTP) € o setor responsavel por promover,
em parceria com os diversos setores da Instituicdo, agdes que visem garantir o éxito do
processo de ensino-aprendizagem. Tem por finalidade assessorar as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, supervisionando e avaliando estas atividades, para assegurar a

regularidade do desenvolvimento do processo educativo.

A Coordenadoria Técnico - Pedagdgica desempenha dentre outras atividades:

e Acolhida aos alunos com dindmicas viaveis ao conhecimento da estrutura fisica,
profissionais docentes e técnicos;

e realizacdo de a¢des de combate a evasdo;
e mediacdo, quando necessario o dialogo, entre professores e alunos buscando

contribuir para melhoria da educagéo;

e acompanhamento individualizado aos discentes nas disciplinas de menor
rendimentoacadémico;

e orientagdo de alunos monitores para socializagdo das principais dificuldades
apresentadas em relagdo ao acompanhamento dos estudantes com dificuldades de
aprendizagem e em como sistematizar as agdes ao processo deacompanhamento;

e monitoramento da frequéncia e rendimento dos alunos e informagdes aos pais ou
responsaveis. (alunos menores de idade);

e comunicar-se com alunos infrequentes, via telefone, e-mail ou visita domiciliar
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(parceria Assisténcia Estudantil);
e acompanhamento no desenvolvimento de atividades culturais, sociais e esportivas;
e analisar a documentagdo apresentada pelo discente e emitir parecer técnico aos que
convir a competéncia da CTP e encaminhar aos setores para conclusdo do processo;
o realizar atividades (palestras, oficinas, seminarios) de orientacdo educacional sobre
temaéticas de Educacédo para a vida e temas transversais;
e acompanhar discentes com necessidades educacionais especiais em parceria com
0 NAPNE;

e realizar atendimento de pais/responsaveis de alunos;

o fortalecer a parceria Familia e IFCE através de reunides de pais e responsaveis,
momentos de estudos, oficinas e /ou vivéncias sobre questdes que interferem no
processo ensino-aprendizagem dos estudantes como, relacdo familia e
escola,disciplina,questdes de ordem familiar que podem interferir no desempenho

do estudante, acompanhamento dos pais, entre outros.

Biblioteca:

O servico da Biblioteca esta a disposi¢cdo dos discentes da Instituicdo, nos trés

turnos, oferecendo-lhes, além da utilizacdo do seu acervo, 0s seguintes servicos:

e atendimento ao usuario, auxilio a pesquisa, desenvolvimento e atualizacdo de
tutoriais;

e orientacdo e/ou busca bibliografica;
e empréstimo domiciliar — permissdo da retirada de material bibliografico por

periodo determinado;

e orientacdo de trabalhos académicos — orientacdo a normalizacdo de documentos,
de acordo com as normas adotadas pela ABNT;

o realizacdo de visita orientada — apresentacdo da biblioteca e demonstragédo dos
servigos oferecidos aousuario;

e capacitacdo por meio do programa de capacitag¢do do usuério — oferece treinamento
para que o usuario tenha maior autonomia na busca de materiais, como também
dos recursos dos quais a Biblioteca dispde:

e acesso a Internet — Oferece ao usudrio um servico gratuito de acesso a Internet,
com fins de informacao, estudo oupesquisa;

e renovacao de empréstimo viaWeb;
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e pedido de reserva, viaWeb;
e elaboracdo de fichacatalogréfica;

e disseminagéo seletiva da informagao.

Coordenadoria da area de Educacéo Fisica:

As atividades desportivas incluem escolinhas esportivas de iniciacéo,
aperfeicoamento e especializacdo dos fundamentos bésicos e especificos de modalidades

esportivas.

O campus Fortaleza na area de esporte, disponibiliza para a comunidade
académica, diversas atividades. Para ter acesso a todos esses Servicos € necessario, esta
regularmente matriculado no curso técnico para se adequar as regras estabelcidas pela

instituicao.

12. DIPLOMA

Ao aluno que concluir, com éxito, todos os componentes curriculares da matriz

curricular, seré conferido o Diploma de Técnico em Redes de Computadores.

13 . CORPO DOCENTE

O corpo docente que atua no Mediotec EAD é composto por profissionais efetivos
do IFCE e profissionais docentes externos ao IFCE, que participaram de processo seletivo,
via Chamadas Publicas Internas e Externas a instituicdo, conforme recomendacdo da

legislacdo que fundamenta o Mediotec EAD.

14. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Em uma area de aproximadamente 39.000 m2, o campus de Fortaleza dispde de 54
salas de aulas convencionais, mais de 80 laboratorios nas areas de Artes, Turismo,
Construcdo Civil, Indastria, Quimica, Licenciaturas e Telematica, além de sala de
videoconferéncia e audiovisual, unidade gréfica, biblioteca, incubadora de empresas,

espaco de artes, complexo poliesportivo e auditorios.
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Na area do esporte, a unidade dispde de uma moderna e aperfeicoada estrutura de
5000 m? de &rea construida, compreendendo campo de futebol society, quadra poliesportiva
coberta, piscina (10x12 m), salas de musculacdo, de fisioterapia e de avaliacéo fisica, cinco
salas de aula (duas convencionais e trés para ginastica), pista de cooper (260 m), galeria de

banheiros e vestiarios, alem de area de convivéncia, terraco e setor administrativo.

Ainda no campus, é valido destacar a existéncia de uma sala de videoconferéncia, de

80 m2 climatizada e com equipada com sistema de videoconferéncia.

Os equipamentos da sala de videoconferéncia sao:

= Codec: View Station VSX 7000

= 20 computadores

= 1 Codec View Station VSX Movel (para ser levada para os pélos)

= 2 Microfone Pod

= 1 Monitor de LCD - 40”

= 2 Projetor Multimidia (um deles mével para ser levado para os p6los)
= 2 Central de Ar-Condicionado — 30.000 BTUs

Sdo utilizados os protocolos de rede H. 323 (LAN/via IP — ponto a ponto).

O ambiente virtual de aprendizagem utilizado no e-Tec/Mediotec EAD é um
aplicativo que disponibiliza recursos e ferramentas especialmente projetados para
desenvolver o processo educativo a distancia, e por ser um ambiente totalmente digital
permite a manipulacdo de informacdes hipermidia e a interacdo sincrona e assincrona entre
0s participantes. Isso favorece as caracteristicas de aprendizagem de cada aluno.

Para o desenvolvimento do curso, o IFCE optou pelo ambiente virtual de
aprendizagem denominado Moodle, pois, varias experiéncias praticas anteriores
demonstraram sua adequabilidade as necessidades didaticas, de comunicacédo e gestdo do
curso, bem como ao perfil de um publico-alvo com diferentes niveis de experiéncia no uso
da Internet. Justifica-se também seu uso por conter todas as ferramentas de base necessarias
a realizacdo do curso proposto (agenda, forum, bate-papo, repositério de material,
portifélio, entre outros recursos).

O Moodle € um software livre amplamente utilizada em diversas instituicdes de
ensino publica e privada. Este ambiente € um importante recurso de aprendizagem, pois ele

proporciona que os alunos tenham um apoio para a construcao de seu conhecimento. Além
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disso, ele permite a comunicacdo entre professores e alunos, bem como entre alunos
tornando o aprendizado um processo coletivo e de qualidade.

Com relacéo aos Polos de Educacdo a Distancia, conveniados com o IFCE, por meio
de Termo de Cooperacao, vale destacar que nos Polos de Campos Sales, Caucaia e Pacajus,

a estrutura fisica € constituida, com os itens especificados a seguir:

= 1 Sala de recepcéo e secretaria académica
= 1 Sala de Tutoria ou estudos

= 1 Sala de aula convencional equipada com projetor LCD e PC ou notebook

equipado com kit multimidia.

= 1 Biblioteca contendo os titulos indicados para o curso e complementares

= 1 laboratério de informatica com 25 computadores com conexdo a Internet
(2MB/s, conforme edital) e equipados com kit multimidia.

Com infraestrutura apresentada, é possivel promover outros tipos de cursos em
diferentes areas e niveis, atendendo-se as demandas da regido e as politicas nacionais de
democratizacdo da Educacdo e inclusdo digital fortalecendo as parcerias entre Municipio,
Estado e Unido em prol da Educacdo, com responsabilidade social e visando o

desenvolvimento sustentavel das regides.
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... INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA

.. CEARA
Campus Fortaleza

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: AMBIENTACAO EM EDUCACAO A DISTANCIA

Carga Horaria Total: 40h CH Tebrica: 20h CH Prética: 20h

Nuamero de Créditos: 2

Pré-requisitos: -

Semestre: 1
Nivel: TECNICO DE NiVEL MEDIO
EMENTA

Concepgdes e legislacdo em EaD. Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem. Ferramentas para havegacdo e busca na
Internet. Metodologias de estudo baseadas nos principios de autonomia, interacdo e cooperagao.

OBJETIVO

Compreender a importancia do planejamento, comprometimento e da autonomia em cursos a distancia;
Conhecer o0s conceitos, as ferramentas, principais recursos e software da educacgéo a distancia;
Aprender técnicas de estudo;

Conhecer 0 ambiente Moodle e suas ferramentas.

PROGRAMA

Unidade 1: Aprendendo a distancia

1.1 Planejamento e comprometimento na aprendizagem a distancia;
1.2 Aprender a distancia, como?;

1.3 Técnicas de estudo para a aprendizagem a distancia.

Unidade 2: Aprendendo a distancia

2.1 Nosso modelo de pedagogia a distancia;

2.2 Autonomia e colaboragdo na EAD;

2.3 Autoria na Educagdo a Distancia;

Unidade 3: Educacéo a distancia

3.1 Conceito e evolucdo em educacéo a distancia;

3.2 Breve historico da EAD no Brasil;

Unidade 4: Os recursos utilizados em EAD

4.1 Principais recursos utilizados em EAD;

4.2 Ferramentas de organizacdo, gestdo, informacdo e comunicacéo em EAD;

4.3 Ferramentas interativas de aprendizagem.

METODOLOGIA DE ENSINO
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Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discussao e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicagao
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial; Encontros presenciais;
Atividades praticas desenvolvidas em laboratério.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliacdo presencial individual e em grupo, e de avaliacao
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: foruns, chats e tarefas;
Autoavaliacao continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliagdo de atividades desenvolvidas em laboratorio.

BIBLIOGRAFIA BASICA

E SILVA, C. R. de O. Educacéo a Distancia. 3a ed. Fortaleza: UAB/IFCE, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LIMA, A. Fundamentos e Praticas na EAD. 1a ed. Natal: UFRN — ETEC — Brasil, 2009.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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Campus Fortaleza

REDES DE COMPUTADORES

... INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

DISCIPLINA: ELETRICIDADE PARA INFORMATICA

Carga Horaria Total: 60h CH Teorica:30hCH Préatica: 30h

NUmero de Créditos: 3

Pré-requisitos: -

Semestre: 1
Nivel: TECNICO DE NIVEL MEDIO
EMENTA

Eletrostatica. Eletrodindmica. Analise de circuitos CC. Praticas relacionadas aos assuntos tratados.

OBJETIVO

Compreender os elementos e principios basicos dos circuitos elétricos CC;
Analisar circuitos elétricos de corrente continua.

PROGRAMA

Unidade 1: Eletrostatica

1.1 Eletrizacdo e forca elétrica:

1.2 Modelo atémico de Bhor;

1.3 Elétrons, protons e néutrons;

1.4 Principios da eletrostatica; Isolantes e condutores;
1.5 Forca elétrica - lei de Coulomb.
1.6 Campo elétrico:

1.7 Conceito;

1.8 Linhas de forga;

1.9 Campo elétrico uniforme.

1.10 Trabalho e potencial elétrico:
1.11 Trabalho da forga elétrica;
1.12 Potencial elétrico;

1.13 Diferenca de potencial elétrica;

1.4 Energia potencial Elétrico.

Unidade 2: Eletrodinamica:
2.1 Corrente elétrica;

2.2 Resistores e leis de Ohm;
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2.3 Associagdo de resistores;

2.4 Geradores e receptores;

2.5 Poténcia elétrica,

2.6 Energia elétrica;

2.7 Teorema da maxima transferéncia de p oténcia;
2.8 Capacitores em regime CC;

2.9 Associagdo de capacitores.

Unidade 3: Medidas Elétricas
3.1 Medidas de Tenséo;

3.2 Medidas de corrente;

3.3 Medidas de Resisténcia;

3.4 Montagem de circuitos elétricos.

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discussdo e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicagdo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial;

Encontros presenciais;

Atividades praticas desenvolvidas em laboratorio.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliacdo presencial individual e em grupo, e de avaliagdo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: foruns, chats e tarefas
empregando a metodologia de avaliacdo Learning Vectors (LV);

Autoavaliacdo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliacdo de atividades desenvolvidas em laboratério.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DE FREITAS, J. A. L.; ZANCAN, M. D. Eletricidade. Santa Maria: UFSM: Colégio Técnico Industrial de Santa Maria
ETEC — BRASIL, 2008.

RAMALHO JR., F.; FERRARO, N. G.; SOARES, P. A. T . Os Fundamentos da Fisica 3. 9a ed. Sdo Paulo: Moderna Ltda.,
2008.

O’MALLEY, J. Anélise de Circuitos. 2a ed. Sdo Paulo: Makron Books, 1995.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GUSSOW, M. Eletricidade Basica - Colecdo Schaum. 2a ed. Sdo Paulo: Bookman, 2009. CAPUANO, F. G.; MARINO,
M. A. M. Laboratério de Eletricidade e Eletronica. 24a edicio. S&o Paulo: Erica, 2008.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. . INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

am &
Campus Fortaleza

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: ARQUITETURA DE COMPUTADORES

Carga Horaria Total: 80h CH Teorica:40hCH Préatica: 40h

NUmero de Créditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 1
Nivel: TECNICO
EMENTA

Introducéo arquitetura de computadores; Aritmética computacional; Arquitetura de um processador; barramentos de
dados; Hierarquia de memoria; Programagdo em linguagem de montagem; Montagem de computador.

OBJETIVO

Conhecer a arquitetura fisica de sistemas computacionais. Entender como o computador trabalhar com instrugdes em modo
binario. Montar computadores.

PROGRAMA

Unidade 1: Introdugdo aarquitetura de computadores
1.1 Historico
1.2 Comparativo entre arquiteturas RISC e CISC

1.3. Sistema de numeracdo binario e hexadecimal

Unidade 2. Aritmética computacional
2.1 Portas logicas

2.2 Circuitos l6gicos

2.3 ULA

2.4 Registradores

2.5 Multiplexadores

2.6 Decodificadores

Unidade 3: Arquitetura interna de um processador
3.1 Maquina de Van Neumann

3.2 Caminho de dados de um processador RISC
3.3 Pipeline

3.4 Unidade de controle

3.5 Clock e Reset
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Unidade 4:. Barramentos de dados

4.1 Barramentos sincronos e assincronos

4.2 Barramentos centralizados e descentralizados

Unidade 5: Hierarquia de memoria

5.1 Tipos de memdrias semicondutoras

5.2 Modos de enderecamento

5.3 Memodria virtual

5.4 Memodria cache.

Unidade 6: Introducdo a programacéo em liguagem de montagem
6.1 Objetivo da linguagem de maquina

6.2 Conjunto de instrucGes basico (ADD, MUL, MOV, CMP etc)
6.3 Programacdo de exemplos

Unidade 7: Montagem de computador

7.1 Componentes do computador

7.2 Montando um computador

7.3 Instalando o sistema operacional

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discusséo e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicagéo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distdncia e presencial; Encontros presenciais;
Atividades praticas desenvolvidas em laboratorio.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliagdo presencial individual e em grupo, e de avaliagdo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: féruns, chats e tarefas;
Autoavaliacdo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliacdo de atividades desenvolvidas em laboratério.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MONTEIRO, Mario. A. Introducdo a Organizacdo de Computadores. 52 ed. Rio de Janeiro: LTC, 2007.
STALLINGS, William. Arquitetura e Organizacéo de Computadores. 82. ed. Sdo Paulo : Prentice Hall, 2010.
TANEMBAUM, Andrew. Organizagdo Estruturada de Computadores. 5 ed. Sdo Paulo: Prentice-Hall, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HENNESSY, John L.; PATTERSON, David A..Organizacéo e projeto de computadores: a interfacehardware/software. 2.
ed. Rio de Janeiro: LTC, 2009.

MURDOCA, Miles J.; HEURING, Vincent P. Introdugdo a arquitetura de computadores. Rio de Janeiro: Campus, 2000.
NESSY, John L.; PATTERSON, David A. Arquitetura de computadores: uma abordagem quantitativa. Rio deJaneiro:
Campus, 2008.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. . INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

am &
Campus Fortaleza

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: COMUNICACAO DE DADOS

Carga Horaria Total: 80h CH Teorica:40hCH Prética: 40h

NUmero de Créditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 1
Nivel: TECNICO DE NiVEL MEDIO
EMENTA

Introducéo a comunicagdo de dados. Conceitos basicos de Comunicacdo de Dados. Meios de transmissdo. Multiplexag&o.
Unidades de Medidas. Modulagdo. Codificacdo. Interface de comunicacéo serial. Deteccdo e Correcdo de erros. Padrdes e
Protocolos de Comunicagéo.

OBJETIVO

Conhecer os conceitos utilizados em comunicacdo de dados e redes de computadores, enfatizando os meios de transmissao,
técnicas de modulacdo e codificacdo ruido, algoritmos de controlo de erro e protocolos de acesso ao meio.

PROGRAMA

Unidade 1: Introdug8o a comunicagao de dados
1.1 Conceitos bésicos de redes de computadores
1.2 Redes ponto-a-ponto.

1.3. Redes multiponto

1.4 Topologia das redes de computadores

1.5 Modelo de camadas OSI e TCP/IP

Unidade 2. Conceitos basicos de comunicacdo de dados
2.1 Sinais e dados

2.2 Transmissdo Analdgica X Transmissdo Digital

2.3 Problemas na transmissdo, Eco, Ruido, Atenuacao
2.4 Tipos de Transmissdo

2.5 Modos de operagéo

2.6 Multiplexacéo

Unidade 3: Meios de transmissdo
3.1 Par trangado

3.2 Cabo coaxial

45




3.3 Fibra oOptica
3.4 Réadio frequéncia
3.5 Satélite

Unidade 4:. Unidades de medidas

4.1 Conceitos de sinais

4.2 Taxa de erro de bits

4.3 Taxa de transmissdo e taxa de sinalizacdo
4.4 Banda de transmisséo

4.5 Teorema de Nyquist e Lei de Shannon

4.6 Taxa de transmissdo Maxima de um canal

Unidade 5: Modulagéo

5.1 Modens analdgicos

5.2 Modulagéo ASK, FSK, PSK, DPSK e QAM
5.3 Modem ADSL

Unidade 6: Codificacao
6.1 Codificagdo NRZ e RZ
6.2 Codificagdo AMI, HDB-3 e Manchester

6.3 Codificacdo por blocos

Unidade 7: Interfaces de comunicacéo de dados
7.1 Interface de comunicacdo serial

7.2 Interface de comunicagdo paralela

Unidade 8: Algoritmos de deteccéo e corre¢do de erros
8.1 Paridade de caractere

8.2 Paridade combinada

8.3 Polindbmio gerador (CRC)

8.4 Medic&o de erros na transmissdo

Unidade 9: Protocolos de Acesso ao Meio
9.1 ALOHA

9.2 S-ALOHA

9.3 CSMA

9.4 CSMA-CD

9.5 CSMA-CA

Unidade 10: Protocolos da Camada de Enlace
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10.1 Ethernet
10.2 IEEE 802.11
10.3 PPP

104 MACe LLC

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discussao e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicagéo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial;

Encontros presenciais;

Atividades praticas desenvolvidas em laboratorio.

AVALIACAO

Avaliacao de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliagdo presencial individual e em grupo, e de avaliagdo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: foruns, chats e tarefas;
Autoavaliacdo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliacdo de atividades desenvolvidas em laboratério.

BIBLIOGRAFIA BASICA

TANENBAUM, A. S. Redes de computadores. Traducdo da terceira edi¢8o. Editora Campos, 1997.

SOARES, Luiz Fernando G; SOUZA, Guido Lemos de; COLCHER, Sergio. Redes de computadores: Das LANS, MANS
e WANS as resdes ATM, Rio de Janeiro, Editora Campus. 1995.

KUROSE, J. F; ROSS, K. W. Redes de Computadores e a Internet: uma abordagem Top-Down. 32 edi¢do. Editora. Addison-
Wesley. 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HELD, Gilbert. . Comunicacdo de dados. Rio de Janeiro: Campus; New Riders, 1999.
TORRES, Gabriel. Redes de computadores: curso completo. Rio de Janeiro: Axcel Books do Brasil, 2001.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. - INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA|
. . CEARA

Campus Fortaleza

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: SISTEMAS OPERACIONAIS

Carga Horaria Total: 80h CH Teorica:40hCH Préatica: 40h

Ndmero de Créditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 1
Nivel: TECNICO DE NiVEL MEDIO
EMENTA

Conceitos basicos e evolugao dos Sistemas Operacionais. Gerenciamento de processos. Geréncia de Memoria. Sistemas
de Arquivos.

OBJETIVO

Conceitos Sistemas Operacionais para a selecionar um sistema operacional de mercado que atenda as necessidades
requeridas pelas organizages.

Compreender o funcionamento de sistemas operacionais, identificando suas novas tendéncias e analisando suas aplicac6es
no ambiente empresarial.

PROGRAMA

UNIDADE I: CONCEITUACAO

1.1 Evolugdo Histdrica dos Sistemas Operacionais;

1.2 Conceitos e objetivos do Sistema Operacional.

1.3 VisBes do Usuario, Administrador, e do Projetista.

1.4 Tipos de Sistemas Operacionais.

UNIDADE Il : ELEMENTOS DE HARDWARE E SOFTWARE
2.1 Subsistemas basicos ou funcionais do hardware (CPU, memodria e dispositivos de entrada e saida)
2.2 Barramento

2.3 Pipelining

2.4 Tradutor

2.5. Linguagem de controle e interpretador de comandos

2.6. Ativacdo e desativacdo do sistema — boot e shutdown
UNIDADE IlI : Arquitetura do Sistema Operacional.

3.1. Modos de acesso.

3.2. System calls (Chamadas ao sistema).

3.3. Arquiteturas do nucleo (kernel)

3.4. Interpretador de comandos

UNIDADE IV: GERENCIA DO PROCESSADOR
4.1 Conceituagéo de Processo.

4.2 Conceitos de programacao concorrente.
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4.3 Estados de um Processo e escalonamento.
4.4 Processos cooperativos e comunicagao entre processos.
4.5 Deadlocks e sincronizacdo entre processos.
4.6 Threads.

UNIDADE V: GERENCIA DE MEMORIA
5.1. Politicas bésicas

Sistemas monoprogramados

Particdes fixas

Particdes varidveis

Swapping

5.2. Memoria virtual

Paginacéo

Segmentacéo

UNIDADE VI: SISTEMAS DE ARQUIVO
6.1 Conceituacéo béasica: Arquivos, Diretdrios.
6.2 Implementacdo de sistemas de arquivos

6.3 Protecdo e Seguranca

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discusséo e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicagéo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial; Encontros presenciais;
Atividades praticas desenvolvidas em laboratério.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliacdo presencial individual e em grupo, e de avaliacdo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: féruns, chats e tarefas;
Autoavaliacdo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliacéo de atividades desenvolvidas em laboratorio.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DEITEL, H.M. Sistemas Operacionais. 3%.ed. Traducdo de Arlete Simille Marques. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.
MACHADO, Francis Berenger. Arquitetura de Sistemas Operacionais. Rio de Janeiro:Editora LTC, 2004.
SILBERSCHATZ, A. & GAGNE, G. & GALVIN, P. B. Fundamentos de Sistemas Operacionais.

Traducdo de Adriana Cashin Rieche. Rio de Janeiro, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

TANENBAUM, A.S. Sistemas Operacionais Modernos. 22.ed. Traducdo de Ronaldo A. L Gongalves. Sdo Paulo, 2009.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

49



DISCIPLINA: REDES DE COMPUTADORES

Carga Horaria Total: 80h CH Teorica:40hCH Prética: 40h

NUmero de Créditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 2
Nivel: TECNICO DE NiVEL MEDIO
EMENTA

Introducéo as Redes de Computadores e a Internet. A camada de Rede. O protocolo IPv6. Enderecamento de Subredes. A
camada de enlace a tecnologia Ethernet. A camada fisica e redes sem fio.

OBJETIVO

Compreender nocdes de redes de computadores em geral e capacitar profissionais para montar e configurar infraestruturas
de redes de computadores.

PROGRAMA

1. Introducéo as Redes de Computadores

1.1. O que séo Redes de Computadores? (Aplicacdes, Protocolos, equipamentos enlaces de dados)
1.2, Redes de acesso a Internet: LANs, modem ADSL, a cabo, redes Ethernet cabeada, redes sem fio
1.3. Comutacéo de Pacotes: encaminhamento de pacotes store and foward, medicdo de atrasos com o traceroute
1.4. Pilha TCP/IP evisualizacéo de mensagens com o Wireshark

2. A camada de Rede

2.1. Funcdes da camada de rede: Roteamento, encaminhamento (tabelas de roteamento)

2.2. Converséo Binaria em Decimal e vice-versa

2.3. Estrutura de Enderegos IPv4: Prefixo, Parte de Host e Méascara de Subrede)

2.4. Tipos de Comunicagdo: Unicast, Broadcast, Multicast

2.5. Configuracéo de roteadores com o IPv4

3. Enderecos IPv6

3.1. Motivacdo para o IPv6

3.2. Comparacao dos cabegalhos IPv4 e IPv6

3.3. Conversdo Binaria em Hexadecimal e vice-versa

3.4. Estrutura de enderecos IPv6

3.5. Configuracdo de roteadores com o IPv6

4. Enderecamento de Subredes

4.1. Identificando Subredes

4.2. Estrutura de Endereco IP: Parte de Subrede

4.3. Dividindo Subredes - requisito principal: nimero de subredes
44. Dividindo Subredes - requisito principal: nimero de hosts
4.5. Documentacdo de uma rede de computadores

5. A camada de enlace a tecnologia Ethernet
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5.1. Funcdes da camada de enlace
5.2. A tecnologia Ethernet

5.3. Estrutura do quadro Ethernet
5.4. Protocolo ARP

5.5. Configuracdo de switches Ethernet

6. A camada fisica e redes sem fio

6.1. Meios guiados: par trancado (cabeamento estruturado), coaxial, fibra dptica
6.2. Meios ndo-guiados: wireless, satélite, radio

6.3. LANSs Ethernet 802.11

6.4. Seguranca em redes sem fio

6.5. Configuracdo de redes sem fio

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discusséo e tarefas a distancia utilizando o0 modelo de comunicagéo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial; Encontros
presenciais; Atividades praticas desenvolvidas em laboratério.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliagdo presencial individual e em grupo, e de avaliagédo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: foruns, chats e tarefas;
Autoavaliacdo continua, atraves dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliacéo de atividades desenvolvidas em laboratério.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Kurose, J.; Ross, K. Redes de Computadores e a Internet - Uma abodagem top-down. 52 ed. 2010. Editora Pearson.
Cisco. CCNA 1 - Fundamentos de Redes. 2009. Disponivel em: cisco.netacad.net
Florentino, A. A. IPv6 na Pratica (Colecdo Academy). 2012. Editora Linux New Media.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Brito, S. H. B. Laboratdrios de Tecnologias Cisco em Infraestrutura de Redes. 2012. Novatec editora.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. . . INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA|
CEAR|

as
Campus Fortaleza

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: PROJETO DE REDES DE COMPUTADORES

Carga Horaria Total: 60h CH Teorica:30hCH Pratica: 30h

Namero de Créditos: 3

Pré-requisitos: -

Semestre: 2

Nivel:

TECNICO DE NIiVEL MEDIO

EMENTA

Cabeamento estruturado: defini¢des, conceitos e subsistemas. Normas técnicas relacionadas ao projeto de cabeamento
estruturado. NBR 14565. Elaboracéo do projeto de Cabeamento Estruturado.

OBJETIVO

Compreender e elaborar projetos de redes, mais especificamente, de cabeamento estruturado para redes de dados e voz, de
acordo com normas técnicas.

PROGRAMA

1. Introdugédo ao Cabeamento Estruturado

1.1. O que é o cabeamento estruturado

1.2. Cabeamento estruturado x ndo estruturado

1.3. Conceitos e subsistemas de cabeamento estruturado

1.4. Contextualizacio de componentes de cabeamento estruturado em estudos de caso
1.5. Categorias de cabeamento

1.6. Normas técnicas aplicaveis ao cabeamento estruturado
2. Aplicacéo do C.E

2.1. Componentes do C.E

2.1.1.  Subsistemas

2.1.2.  Blocos de conexdo (IDC, 110, BLI, Path panel)

2.1.3. Organizadores, armarios, racks

2.1.4. Tomadas, conectores e corddes de manobra

2.2. NBR14565

2.3. Testes e certificacdo

2.4. Estrutura do Projeto

2.4.1.  Obijetivos, escopo e requisitos;

2.4.2.  Planta baixa com identificacéo e localizacdo dos pontos;
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2.4.3. Diagrama de distribuicdo / diagrama légico
2.4.4. Rotas de distribuicdo
2.4.5. Material a ser utilizado

2.4.6. Vista frontal do armario principal

3. Ferramentas de apoio ao projeto C.E

3.1. Ferramenta para criacdo de diagrama légico

3.2. Ferramenta para calculo de cabos e passagem de dutos

4. Elaboracéo de Projeto de Cabeamento Estruturado/Projeto de Redes
4.1. Estudo de caso de elaboracdo de projeto de redes

4.2. Préatica de Instalacdo

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discussao e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicagéo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial; Encontros presenciais;
Atividades praticas desenvolvidas em laboratério.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliagdo presencial individual e em grupo, e de avaliacdo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: féruns, chats e tarefas;
Autoavaliacdo continua, atraves dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliacéo de atividades desenvolvidas em laboratério.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Marin, P. S.; Cabeamento estruturado: desvendando cada passo: do projeto a instalag&o. 12 ed . 2008. Editora Erica.
Pinheiro, J. M. S.; Guia completo de cabeamento de redes. 12 ed. 2003. Editora Campus.

De Sousa, L. B. ;Projetos e Implementacéo de Redes. 32 ed. 2013. Editora Erica

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

NBR 14565

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. . INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

am &
Campus Fortaleza

REDES DE COMPUTADORES

MEDI&{ec

DISCIPLINA: SEGURANCA DE REDES

Carga Horaria Total: 60h CH Teorica:30hCH Prética: 30h

Numero de Créditos: 3

Pré-requisitos: -

Semestre: 2
Nivel: TECNICO DE NiVEL MEDIO
EMENTA

Introdugdo a Seguranca de Redes, Principios de Criptografia, Principios de Chave Publica, Assinatura Digital, Seguranca

na Internet, Ameagas, Firewalls.

OBJETIVO

Conhecer os principais mecanismos para minimizar os problemas de seguranca de redes de computadores;

Detectar formas de ataque e implementar mecanismos que as evitem.

PROGRAMA

1. Unidade 1 — Introducéo a Seguranca de Redes
1.1. Servicos

1.2. Mecanismos

1.3. Mecanismos de Ataque

1.4. A Arquitetura de Seguranca

1.5. Modelo para Rede

2. Unidade 2 — Principios de Criptografia
2.1 Modelo de Criptografia Simétrica

2.2. Técnicas de Substituicao

2.3. Técnicas de Transposi¢ado

2.4. DES Simplificado

2.5. Padréo de Criptografia de Dados (DES)

2.6. Cifragem AES

3. Unidade 3 — Principios de Chave Publica

3.1. Principios de Sistemas de Criptografia por Chave Publica
3.2 Algoritmos RSA

3.3. Gerenciamento de Chaves

3.4. Funcdes de Autenticacdo

3.5. Funcgdes HASH
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4. Unidade 4 — Assinatura Digital

4.1. Assinaturas Digitais

4.2. Protocolos de Autenticacéo

4.3. Padrédo de Assinatura Digital

5. Unidade 5 — Seguranca na Internet

5.1. Consideracdes sobre Seguranca WEB

5.2. Camada de Socket Segura (SSL)

5.3. Seguranca na Camada de Transporte (TLS)

5.4. Transag&o Eletronica Segura

6. Unidade 6 — Intrusos

6.1. Intrusos

6.2. Detecc¢do de Intrusos

6.3. Gerenciamento de Senhas

7. Unidade 7 — Ameacas

7.1. Programas de Software Maliciosos
7.2. Virus e Ameagas relacionadas
7.3. Medidas contra Ameagas

8. Unidade 8 — Firewalls

8.1. Principios de Projeto de Firewall
8.2. Sistemas Confidveis

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discussdo e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicagéo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distincia e presencial; Encontros
presenciais;Atividades praticas desenvolvidas em laboratério.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliagdo presencial individual e em grupo, e de avaliagdo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: féruns, chats e
tarefas; Autoavaliacdo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;
Avaliacéo de atividades desenvolvidas em laboratério.

BIBLIOGRAFIA BASICA

RODRIGUES, Wendell. Seguranca de Redes — Notas de Aula. 2013-09-30
KUROSE, J. F. e ROSS, K. - Redes de Computadores e a Internet - 52 Ed., Pearson, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

TANENBAUM, A. S. — Redes de Computadores — 52 Ed.,Pearson, 2011.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. . . INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA|
CEAR|

as
Campus Fortaleza

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: GERENCIAMENTO DE REDES

Carga Horaria Total: 80h CH Teorica:40hCH Préatica: 40h

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 2
Nivel: TECNICO DE NIVEL MEDIO
EMENTA

Componentes de sistemas de gerenciamento. Comunidades de redes. Areas funcionais de gerenciamento. Protocolos de
gerenciamento. Modelos de administracdo de rede. Gerenciamento de LAN, MAN e WAN. Auditoria. Implementacéo de
politicas de gerenciamento.

OBJETIVO

Conhecer a operacéo, e manutengdo de redes de computadores modernas; Fundamentos de Gestdo de Rede, e padrdes
descrito com foco na Gestdo da Internet com o auxilio de SNMP. Conhecer sistema e de rede administra¢do, bem como a
supervisao da rede.

PROGRAMA

1. Unidade 1 — Viséo Geral

1.1. Revisdo dos Fundamentos de Sistemas Operacionais

1.2. Fundamentos das Tecnologias de Redes de Computadores
2. Unidade 2 — Administracdo de Sistemas Unix

2.1. Historico do Sistema Unix

2.2. Comandos de Usuério

2.3. Shell Bash
2.4. Configuracéo da Rede

2.5. Gerenciamento de Processos

3. Unidade 3 — Gerenciamento de Redes: Padrdes, Modelos e Linguagens
3.1 Conceitos

3.2, Recursos Gerenciados

3.3. Terminologia

3.4. Polling e Comunicacéo de Eventos

3.5. MIB

3.6. Objeto Gerenciado
3.7. Agentes
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3.8. Gerente

3.9. ASN1

3.10.  Arquitetura 3.11. Sistema de Gerenciamento de Redes 3.12. Modelos de Gerenciamento
3.12.1. Modelo Internet 3.12.2. Modelo OSI

4, Unidade 4 — SNMP (Simple Network Management Protocol) versdes 1,2 e 3

4.1. Componentes basicos do SNMP 4.2, Arquitetura 4.3. O SNMP e 0 ASN.1

4.4. Comandos do SNMP 4.5. Nomes de Objetos e MIB

4.6. Aspectos de Seguranga 4.7. SNMPv2 e SNMPv3

5. Unidade 5 - RMON (Remote Monitoring)

5.1. Conceitos Gerais 5.2. O padrdo RMON: RFC 1757 5.3. A estrutura da MIB
5.4. Controle de dispositivos RMON

6. Unidade 6 - Web Based Network Management

6.1. Servidor Web para gerencia 6.2.  Exemplos de uso

6.3. Implementacédo basica de um gerente/agente baseado em Web

7. Unidade 7 - Ferramentas de Administracdo e Supervisdo de Redes 7.1. Zabbix
7.2. Testes das ferramentas disponiveis na distribui¢do Linux: BackTrack

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discussdo e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicagéo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distdncia e presencial; Encontros presenciais;
Atividades praticas desenvolvidas em laboratorio.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliacdo presencial individual e em grupo, e de avaliagdo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: féruns, chats e tarefas;
Autoavaliacdo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho; Avaliagdo de
atividades desenvolvidas em laboratorio.

BIBLIOGRAFIA BASICA

RODRIGUES, Wendell. Seguranca de Redes — Notas de Aula. 2014
SNMP Essencial, Schmidt, Maura, Editora Campus, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Melhores Préticas para Geréncia de Redes de Computadores, Lopes, Raquel V.; Sauvé, Jacques P.; Nicolletti, Pedro S.;
Ed. Campus, 2003 (esgotado) - link: http://www.lsd.ufcg.edu.br/~raguel/livro/melhoresPraticas.htm

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. . . INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA|
CEARA

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: ADMINISTRAGAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS

Carga Horaria Total: 60h CH Teorica:30hCH Pratica: 30h

Numero de Créditos: 3

Pré-requisitos: -

Semestre: 2
Nivel: TECNICO DE NiVEL MEDIO
EMENTA

Caracteristicas de um servidor da plataforma Windows: fundamentos, configuragdo e administracdo. Caracteristicas de um
servidor da plataforma Linux: fundamentos, configurago e administrac&o.

OBJETIVO

Conhecer, instalar, configurar e administrar o Windows e seus servicos de rede; Conhecer, instalar, configurar e administrar
0 Linux e seus servicos de rede.

PROGRAMA

1. Servidor Windows

1.1. Introducéo

1.2. Sistemas de arquivos

1.3. Fundamentos do Active Directory no Windows
1.3.1. Estruturas légica e fisica

1.3.2. Instalagdo do Active Directory

1.3.3. Criacdo de dominios Windows

1.4. Administracdo de grupos e contas de Usuarios
1.4.1. Tipos de grupos de usuarios

1.4.2. Administracdo de grupos de usudrios

1.4.3. Administracdo de contas de usuério

1.5. Configuracéo de estacdes clientes de dominio
1.6. Compartilhamento e protecéo de recursos de rede
1.6.1. Compartilhamento e protecéo de pastas

1.6.2. Compartilhnamento e protecdo de impressoras
1.6.3. Cotas para usuarios

1.7. Configuracéo e administragdo de servicos de rede
1.7.1. Sistema de Nomes de Dominio (DNS)

1.7.2. Web (HTTP)

1.7.3. Transferéncia de arquivos (FTP)

1.7.4. Acesso remoto (TELNET e Servico de Terminal)
1.7.5. Nomes de hosts em ambiente Windows (WINS)
1.7.6. Atribuicéo dindmica de enderecos IP (DHCP)

2. Linux

2.1. Introducéo

2.2. Distribuicdes

2.3. Sistemas de arquivos e instalacdo

2.4. Comandos essenciais para a administragdo do sistema
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2.5. Introducéo a programacéo de Shell scripts
2.6. Interface grafica

2.7. Administracdo de servicos de rede

2.7.1. Sistema de Nomes de Dominio (DNS)
2.7.2. Web (HTTP)

2.7.3. Acesso remoto seguro (SSH)

2.7.4. Transferéncia de arquivos (FTP)

2.7.5. Correio eletrénico (SMTP e POP3)
2.7.6. Atribuic8o dindmica de enderegos IP (DHCP)
2.7.7. Proxy

2.8. Recompilacéo de Kernel

2.9. Integracdo entre Linux e Windows

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas expositivas, aplicaco de exercicios em laboratorio e extra-classe. Utilizacdo dos seguintes recursos didaticos:
quadro, computador, projetor multimidia e laboratoério de informatica.

AVALIACAO

Aplicacdo de prova ao término de cada etapa. Trabalho de pesquisa individual ou em grupo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

1. MINASI, Mark. Dominando o Windows Server 2003: A Biblia. Makron Books, 2006.
2. BALL, Bill; DUFF, Hoyt. Dominando Linux: Red Hat e Fedora. Makron Books, 2004.
3. BOVET, Daniel P.; CESATI, Marco. Understanding the Linux Kernel. 22 Edi¢do. O’Reilly, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1. DANESH, Arman. Dominando o Linux. Makron Books, 2000.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. . INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
CEAR

am =
Campus Fortaleza

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: REDES CONVERGENTES

Carga Horaria Total: 60h CH Teorica:30hCH Prética: 30h

Numero de Créditos: 3

Pré-requisitos: -

Semestre: 3
Nivel: TECNICO DE NiVEL MEDIO
EMENTA

Digitaliza¢do da voz. Redes convergentes. Asterisk. Redes NGN.

OBJETIVO

Conhecer as principais tecnologias de transmissdo de voz e dados em redes de telecomunicaces e redes convergentes.

PROGRAMA

1. Unidade 1 — Digitalizag8o da voz
1.1 Digitalizacéo da voz

1.2. Compresséo de voz

1.3. Padrdes de compressao

1.4. Vocoders

2. Unidade 2 — Redes convergentes

2.1. Tipos de VolP
2.2. Requisitos para o VolIP
2.3. Protocolos de VolP

2.4, Equipamentos para telefonia IP

2.5. QoS para VolP

2.6. Cenarios de Telefonia IP

2.7. Seguranca em telefonia IP

3. Unidade 3 — Asterisk

3.1. Recursos

3.2. Tipos de placas troncos

3.3. Protocolos de sinalizacao

3.4. Configuracéo de ramais e plano de discagem
4, Unidade 4 — Redes de Nova Geragcdo NGN
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4.1. Telefonia NGN
4.2, Arquitetura NGN
43, Protocolos da NGN

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discussdo e tarefas a distancia utilizando o0 modelo de comunicacéo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial; Encontros
presenciais;Atividades praticas desenvolvidas em laboratério.

AVALIACAO

Avaliacgao de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliagdo presencial individual e em grupo, e de avaliagdo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: foruns, chats e tarefas;
Autoavaliacdo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliacdo de atividades desenvolvidas em laboratério.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALENCAR, Marcelo Sampaio de. Telefonia digital. S&o Paulo (SP): Erica, 1999. 312 p.

SOARES NETO, Vicente. Telecomunicagdes: convergéncia de redes e servigos. Sdo Paulo (SP): Erica, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

TANENBAUM, A. S. — Redes de Computadores — 52 Ed.,Pearson, 2011.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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DISCIPLINA: REDES SEM FIO

Carga Horaria Total: 80h

CH Teo6rica:40hCH Pratica: 40h

NUmero de Créditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 3

Nivel: TECNICO DE NIVEL MEDIO
EMENTA

Conceitos de rede sem fio. Interferéncia. Seguranca. Regulacdo. Aplicagdes. Configuracdo de rede WLAN, Configuracéo

de rede Bluetooth.

OBJETIVO

Compreender e elaborar projeto de rede sem fio do tipo LAN, do tipo Wi-fi e bluetooth, de acordo com leias de regulacéo

existentes no Brasil.

PROGRAMA

1. Introducdo as redes sem fio
1.1. Conceito de rede sem fio
1.2. Ondas eletromagnéticas

1.3. Infraestrutura das redes sem fio
1.4. Inteferéncia dos meios ndo-guiados

1.5. Seguranga
1.6. Regulacédo

2. Aplicagbes Wireless
2.1. Bluetooth
2.2. Wi-fi
2.3. Wi-max
2.4. Redes mesh
2.5. Rede celular
2.6. Satélite
2.7. Rede sensores

3. Wi-fi
3.1. Conceito
3.2. Caracteristicas
3.3. Componentes
3.4. Instalacdo

4, Bluetooth
4.1. Conceito
4.2. Caracteristicas
4.3. Componentes
4.4. Instalagdo

5. Rede celular
5.1. Conceito
5.2. Caracteristicas
5.3. Componentes

6. Rede sensor
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6.1. Conceito
6.2. Caracteristicas
6.3. Componentes

7. Rede Mesh
7.1. Conceito
7.2. Caracteristicas
7.3. Componentes

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como forum, chat, lista de discussao e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicacao
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial;
Encontros presenciais;Atividades praticas desenvolvidas em laboratorio.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliacdo presencial individual e em grupo, e de avaliacdo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: foruns, chats e tarefas;
Autoavaliacdo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliacéo de atividades desenvolvidas em laboratério.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Ross, J.; Livro de Wi-fi: instale, configure e use redes wireless (sem fio). 2003. Editora Alta Books.
Sanches, C. A.; Projetando redes WLAN: conceitos e praticas. 12 ed. 2005. Editora Erica.

Farias, P. C. B. ;Treinamento profissional em Redes Wireless. 206. Editora Digerati Books

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Fiorense, V.; Wireless: introducéo as redes de telecomunica¢des bmoveis celulares. 2005. Editora Brasport.
Dornan,A.; Wireless Communication: o guia essencial de comunicacgdo sem fio. 2001. Editora Campus.

Jardim, F. de M. ;Treinamento avancado em redes wireless. 2007. Editora Digerati Books

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. . . INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA|
CEARA

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: SEGURANGCA, MEIO AMBIENTE E SAUDE

Carga Horaria Total: 40h CH Teorica:40hCH Pratica: Oh

Numero de Créditos: 2

Pré-requisitos: -

Semestre: 3
Nivel: TECNICO DE NiVEL MEDIO
EMENTA

Seguranca no trabalho. Legislacdo e normas regulamentadoras. Primeiros Socorros. Gerenciamento Ambiental.

OBJETIVO

Fornecer conhecimento quanto aos diversos elementos que circundam a vida laboral, alertando quanto a importancia de se
tomar agdes preventivas orientadas por medidas técnicas legalmente embasadas em prol da salde e seguranca do
trabalhador.

PROGRAMA

1. Unidade 1 — Importancia e Organizacdo de Saude Ocupacional

1.1. Saude do trabalhador e suas interfaces politicas e assistenciais

2. Unidade 2 — Higiene, Seguranga e Salde do Trabalhador: conceitos essenciais

2.1. Higiene e trabalho
2.2. Seguranca do trabalho

2.3. Normas regulamentadoras

2.4, Saude ocupacional

2.5. Acidente de trabalho

3. Unidade 3 — Organizagdo de um Servico de Satde Ocupacional
3.1. Ac0es de implantacéo de um servigo de saiide ocupacional

4, Unidade 4 — Higiene e Primeiros Socorros

4.1. Higiene do trabalho

4.2. Primeiros socorros

5. Unidade 5 — Gerenciamento Ambiental

5.1. O gerenciamento ambiental nas organizacdes
5.2. O controle dos impactos ambientais

5.3. Tecnologias de controle da polui¢do

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discussao e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicagéo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial;
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Encontros presenciais;

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliagdo presencial individual e em grupo, e de avaliacéo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: foruns, chats e tarefas;
Autoavaliacdo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno acompanhar o progresso de seu
aprendizado.

BIBLIOGRAFIA BASICA

NUNES, A. B. F. Seguranca do trabalho & gestdo ambiental. 4 ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRASIL, L.A.D. (org.). Dicas de prevencdo de acidentes e doengas no trabalho: SESI-SEBRAE- Salde e seguranga no
trabalho: micro e pequenas empresas. 68p. Brasilia: SESI-DN, 2005.

CHAPLEU, W. Manual de emergéncias: um guia para primeiros socorros. Sao Paulo: Elsevier, 2008.

CHIAVENATO, I. Gestédo de pessoas: 0 hovo papel dos recursos humanos nas organizacgdes. 3 ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2010.

GARCIA, G. F. Acidentes de trabalho: doengas ocupacionais e nexo técnico epidemioldgico. 5 ed. Sdo Paulo: Editora
Método, 2013.

KOSCHEK, D.; WOLFART, F.; POLACINSKI, E. Normas regulamentadoras no contexto da seguranca do trabalho: uma
abordagem conceitual. 2012.

PORTAL DO TRABALHO E EMPREGO. Legislacdo. Normas Regulamentadoras. 2014. Disponivel em:
<http://portal.mte.gov.br/legislacao/normas-regulamentadoras-1.htm>. Acesso em: 03 fev. 2014.

TAVARES, J. C. Tépicos de administracao aplicada a seguranca do trabalho. 11ed. S&o Paulo: Editora SENAC, 2012.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. . . INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA|

am =

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: SERVICOS DE REDE

Carga Horaria Total: 80h CH Teorica:40hCH Prética: 40h

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 3
Nivel: TECNICO DE NiVEL MEDIO
EMENTA

Sistemas Operacionais de Rede proprietarios. Familia Windows. Instalagdo do Sistema Operacional Windows Server.
Servigo Dominio. Servidor de Arquivos. Servidor de Impressdo. Servidor DNS. Servidor DHCP.

OBJETIVO

Conhecer o sistema oepracional de rede baseado na familia Windows server. Instalacéo e configuracdo dos servicos de rede

identificado como dominio, arquivos, imrpessdo, DNS, DHCP.

PROGRAMA

1. Introducéo ao Sistema Operacional de Rede proprietario
1.1. Revisédo sobre sistema operacional de rede

1.2, Sistemas operacionais de rede - familia windows

2. Gerenciamento do sistema operacional windows server
2.1. Requisitos minimos

2.2. Instalacdo do sistema operacional windows server

2.3. Ferramentas de gerenciamento

3. Servico de dominio

3.1 Conceitos do servigo de dominio

3.2. Instalacéo do servigo de dominio

3.3. Configuracdo do servigo de dominio

4, Servigo de Arquivos e de impressdo

4.1. Conceitos do servico de arquivos

4.2, Instalacdo do servico de arquivos

4.3. Configuracdo do servi¢o de arquivos
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4.4. Conceitos do servico de imrpessao

4.5. Instalacdo do servico de impressdo
4.6. Configuracdo do servico de impressao
5. Servico de DNS

5.1. Conceitos do servico de DNS
5.2. Instalacdo do servico de DNS
5.3. Configuracédo do servi¢o de DNS

6. Servigo de DHCP

6.1. Conceitos do servico de DHCP
6.2. Instalagcdo do servico de DHCP
6.3. Configuragéo do servigo de DHCP

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discussdo e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicagdo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial;

Encontros presenciais;

Atividades préticas desenvolvidas em laboratério com o sistema operacional de rede Windows server.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliacdo presencial individual e em grupo, e de avaliacdo
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: féruns, chats e tarefas
empregando a metodologia de avaliacdo Learning Vectors (LV);

Autoavaliacdo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliacdo de atividades desenvolvidas em laboratério.

BIBLIOGRAFIA BASICA

KUROSE, James F; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a internet: uma nova abordagem. S&o Paulo: Addison
Wesley, 2003.

HOLME, Dan e THOMAS, Orin Administracdo e Manutencdo do Ambiente Microsoft Windows Server 2003: Kit de
Treinamento para o Exame 70-290. Artmed

BATTISTI, Julio. Windows Server 2003 - Curso Completo. Axcel. 2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Tanenbaum, Andrew; Sistema Operacionais Modernos. 32 ed. 2008. Editora Person.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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. . INSTITUTO FEDERAL DE ‘
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA|

am =
Campus Fortaleza

REDES DE COMPUTADORES

DISCIPLINA: EMPREENDEDORISMO

Carga Horaria Total: 60h CH Teorica:30hCH Préatica: 30h

Ndmero de Créditos: 3

Pré-requisitos: -

Semestre: 3
Nivel: TECNICO DE NiVEL MEDIO
EMENTA

Introducdo ao Empreendedorismo;Oportunidade e Planejamento;Plano de Negdcios; Gestdo e Avaliagdo do Negécio.

OBJETIVO

Conhecer o que é empreendedorismo;Compreender o perfil do empreendedor;Conhecer os tipos de empreendedorismo e
identificar oportunidades no empreendedorismo digital;Diferenciar ideia e oportunidade;Compreender os aspectos de
identificacdo de oportunidades;Compreender o processo do planejamento de negécios;Entender a fungdo do plano de
negécios;Compreender a estrutura de um plano de negdcios;Criar um plano de negécios;Conhecer os principios da
administracéo estratégica;Conhecer a gestdo participativa e holistica;Conhecer os modelos de avalia¢do de desempenho das
empresas.

PROGRAMA

Unidade 1: Introdugdo ao Empreendedorismo
Empreendedorismo, Empreendedores e Oportunidades;
Conceitos de Empreendedorismo;

O Empreendedor;
Fases do Processo Empreendedor;
Tipos de Empreendedorismo;

Empreendedorismo Digital.

Unidade 2: Oportunidade e Planejamento
Intuicdo, Ideia ou Oportunidade;
Oportunidade;

Oportunidade na Web;

Unidade 3: Plano de Negdcio
O que é o Plano de Negocios?
Estrutura do Plano de Negocios;

Como Escrever um Plano de Negdcios.
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Unidade 4: Gestdo e Avaliacdo do Neg6cio
Gestdo;
Administracdo Estratégica;
Gestdo participativa;
Gestéo holistica;
Melhorando a Administragéo;

Avaliacdo de Desempenho da Empresa.

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas tedricas e atividades como férum, chat, lista de discussdo e tarefas a distancia utilizando o modelo de comunicacéo
virtual Moodle/videoconferéncia com tutoria sincrona e assincrona a distancia e presencial;

Encontros presenciais;

Atividades préaticas desenvolvidas em laboratorio.

AVALIACAO

Avaliacdo de conhecimento continuada e cumulativa através de avaliagdo presencial individual e em grupo, e de avaliagao
formativa a distancia das atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem como: foruns, chats e tarefas
empregando a metodologia de avaliagdo Learning Vectors (LV);

Autoavaliacéo continua, através dos exercicios e atividades, permitindo ao aluno saber seu desempenho;

Avaliacdo de atividades desenvolvidas em laboratério.
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